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PREDGOVOR 

Moje dugogodišnje iskustvo na analize po-

slovanja u okviru koje ocijena boniteta zauzima 

mjesto, kao i u novije vrijeme kod nas sve prisutnije poima-

nje revizije kao jednog od osnovnih oblika nadzora u uvjetima privati-

zacije i tržišnog bili su mi poticaj za izbor 

teme "Revizija i analiza boniteta poslovanja u funkciji mana-

gementa" . 

Dosadašnja skromna iskustva na revizije u Republi-

ci Hrvatskoj, te još uvijek nedovoljno znanstveno metodologi-

ja ocijene boniteta bili su daljnji povod za istraživanje ove teme . 

Naime, u fazi transformacije naših u tržišno orijentirana s 

pravnog oblika, pretpostavka je da neminovna 

morati do mjenjanja u odnosu na modele, te 

ulogu i pojedinih funkcija koje se smatraju instrumentom uprav-

ljanja i zaštite podataka. Zbog toga je potrebno upoznati se s iskust-

vima visoko razvijenih zemalja, a vezano za ulogu, i organiza-

cijske oblike nadzora, koji su preduvijet za kvalitetnu i pouzdanu in-

formaciju, a koja je temelj za pravovaljana i kreiranje 

poslovne politike 

Istraživanjem i metoda rada suvremene revizije koje 

se u svijetu permanentno usavršavaju, te metodike za 

ocjenu boniteta s ciljem standardiziranja pokazatelja, nas-

tajao se je dati doprinos ovoj problematici . Ovo istraživanje posluži-

ti mi kao okosnica u radu, a predložene metode za ocijenu 

boniteta nastojati se primjeniti u praksi. Isto tako, permanentno 



metodologije i usavršavanja standarda na revizije 

biti mi trajni zadatak i u 

Na kraju zahvaljujem svom mentoru uvaženom prof.dr.Zarku Po-

na savjetima i idejama, kao i poticajem koje mi je pru-

žio tijekom mog istraživanja . 



1.UVOD 

1.1. Polazište. pretpostavke i hipoteza 

Gospodarski preobražaj i prelazak na potpunu tržišnu ekonomi-

ju iziskuju neprekidno istraživanje potrebno za efikasno i 

upravljanje Svako koje je osnovano sa svrhom za-

dovoljavanja potreba društva, teži maksimalizaciji poslov-

nog rezultata obujmu, prihodu ili dobiti što mu 

osigurava opstanak i razvoj u to pretpostavlja is-

punjavanje brojnih vanjskih i unutarnjih faktora, što u uvjetima ošt-

re konkurencije i netolerantnosti koja vlada na tržištu podrazumijeva 

i izvjesne rizike. Poslovna politika determinirana je odnosi-

ma na tržištu kapitala, robe i radne snage, pa je i efikasnost 

poslovanja neizvjesna. Poslovni rizik postaje "normalna poja-

va" s kojom se i kojeg se žele osloboditi ukoliko 

je to 

Konstantno ostvarivanja strateških, te 

operativnih ciljeva umanjuje opasnost od rizika, za je 

nužna kvalitetna informiranost. Upravo se zbog toga u poslovno uspješ-

nim pridaje važnost nadzornim aktivnostima 1 ) koje su od 

za formiranje strategije Informacije o bonitetu pos-

lovanja moraju se temeljiti na realnim i objektivnim finan-

cijskim podacima, što doprinjeti smanjenju rizika u poslovanju. 

1) Prema odgovoru na pitanje tko, kada, kako i sa kakvim uspjehom nad-
zire poslovanje razlikuju se tri vrste nadzora: kontrola, revizija 
i inspekcija R.-Turk M.: 
i financija, Informator, Zagreb, 1984. str. 121) 
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se za ovu temu osnovno polazište je bila aktualna 

situacija u gospodarstvu Republike Hrvatske tj. prelazak na tržišnu 

ekonomiju uz uvjet mijenjanja oblika vlasništva. Pri tome 

iskustvo visokorazvijenih zamalja poslužiti kao ishodište u istra-

živanju jednog institucionalnog oblika nadzora - revizije koja kod nas 

gotovo da i nije bila zastupljena2>. Obzirom da revizija u svijetu ima 

dugogodišnju tradiciju i da se neprestano osuvremenjuje, pretpostavka 

je da je ona faktor, posebno s aspekta stabilnosti poslovnih 

odnosa U uvjetima tržišne ekonomije nužno je 

ispitivanje stanja i poslovanja od strape nezavisnih organa, 

kako bi se realno i objektivno prikazalo materijalno financijsko 

poslovanje pa se reviziji pridaje mjesto. 

U okruženju nepoštedne konkurencije i velikog poslovnog ri-

zika posebno mjesto u razvijanju stabilnih odnosa medu ima 

boniteta poslovanja . U svijetu, neizvjesnost i rizici po-

slovanja pokazuju sve uzlaz. Pravovremene informacije o 

poslovanju konkurentnog pridonose smanjenju nesigurnosti, što 

se informacijama o bonitetu nastoji suzbiti. Naime, teži se 

sigurnosti u poslovnom i upravljanju za što je preduvjet 

pravovremena i informacija. Sukladno s tim, pretpos-

tavka je da je saznanje o bonitetu poslovnog partnera od presudne važ-

nosti za kvalitetu realizacije poslovnih odluka. Pri tome analiza oc-

jene boniteta poslovanja ima ulogu. 

2 ) Revizija je u Hrvatskoj bila zastupljena do 1938. godine, kasnije 
iza II svjetskog rata od 1948-52. kao državna revizija i od 1977. 
pri Službi društvenog knjigovodstva kao ekonomsko financijska re-
vizija - o tome detaljnije u poglavlju Razvoj revizije kod nas 
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U raspoloživim svjetskim i znanstvenim publikacijama 

nailazi se na pokušaje ocijenjivanja boniteta, nego na 

metodiku za ocjenu boniteta. Obzirom da se globalno ocjenjivanje boni-

teta poslovanja u nas tek odnedavna primjenjivati, na-

se niz pitanja koje treba istražiti, a vezani su za pokaza-

telje izražavanja boniteta, organizaciju i objavljivanje podataka za 

boniteta, odgovornost pojedinih subjekata, metodiku utvr-

standarda za ocjenu boniteta i dr. 

Pri tome se kvalitetna analiza mora temeljiti na provjere-

nim, i istinitim podacima što prethodno izvršen revi-

zijski postupak. Tek na osnovu prethodno izvršene revizije poslovanja 

i s tim u vezi verificirane bilance i ocjene primjene 

nih standarda i postupaka na osnovu kojih se donosi 

mišljenje o realnosti i objektivnosti stanja sredstava, izvora i re-

zultata poslovanja, je dati ocjenu o bonitetu 

Iz navedenih polazišta i pretpostavki proizlaze 

1) za "zdravo" poslovanje potrebna revizija. To stoga što 

ovaj oblik nadzora predstavlja instrument zaštite i sigurnosti vlas-

nika, pa i efikasnije a 

time i bolji poslovni rezultat. 

2) razvojem proizvodnih snaga i proizvodnih odnosa uporedo se je raz-

vijala i osuvremenjivala i revizija te standardi koji osnovu 

revizije, pa se takav proces nastaviti i dalje. 

3) samo onaj bonitet poslovanja koji se temelji na izvršenoj revi-

ziji može poslužiti poslovnom partneru u donošenju odluke o 

sobnim poslovnim odnosima . 
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Nema sumnje da dosadašnji i poslovanja 

medu poslovnim partnerima doživljava transformaciju, u kojoj revizi-

ju kao vrsti nadzora i ocjeni boniteta pripasti sve mjesto, 

što se nastojati ovim istraživanjem i dokazati. 

Hipoteza koja se potvrditi ili odbaciti temelji se na 

- da se revizija kao oblik ispitivanja podataka i ocjena boniteta kao 

analiza kvalitete poslovanja nadovezuju, te na 

taj na efikasnost poslovanja Pri tome je re-

vizija nužna jer daje garanciju da su podaci pouzdani, što je od 

izuzetne važnosti za ocjenu boniteta poslovanja kako od strane samog 

tako i poslovnih partnera, te društva u cjelini. 

1.2. Cilj i rada 

Revizija u suvremenom smislu kako je ona poznata i primje-

njivana u zemljama tržišne ekonomije nije bila u potpunosti primje-

njivana kod nas. Zakonski propisi nisu obvezivali naša da vr-

še reviziju godišnjeg jer to nije bilo u skladu s našim sa-

moupravnim sistemom. 70-tih godina u kreditne 

odnose s inozemnim financijskim institucijama kao i u pos-

lovanje s inozemnim partnerima gdje je stranog kapitala prela-

zilo 51%, i banke bile su prisiljene obvezu da 

osigurati godišnju reviziju završnih od strane nezavisne 

novodstvena - financijske organizacije. 3 ) U Hrvatskoj je svega neko-

J) banka za obnovu i razvoj (IBRD) i financij-
ska korporacija (IFC) prihvatili su Službu društvenog knjigovodstva 
kao najpogodniju instituciju za formiranje i razvoj poslova ekonom-
sko financijske revizije (o.p.N.V.) 
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licina (60) imala tu obvezu, tako da posebnog društvenog in-

teresa za obvezne revizije nije ni bilo. Tek prelaskom na tr-

žno poslovanje se razmišljati o novog oblika nadzora 

tj. revizije. To iziskuje niz preduvjeta i radnji koje treba 

da bi revizija kao takva mogla egzistirati. Prvenstveno tu je pitanje 

institucionalizacije, donošenja novih zakonskih propisa, formiranja 

standarda, obrazovanja kadrova i dr. 

se za tržišni 

suvremene revizije postalo je nužnost. pa bi zadržavanje 

samo jednog oblika eksternog nadzora (inspekcije) predstavljalo 

cu daljnjeg razvitka. Posebno bi to bilo izraženo u djelovanju ekonom-

skih zakonitosti u tržišnom kod otklanjanja raz-

nih oblika dubioza, te kod realnog i prikazivanja poslov-

nog rezultata. 

pojam "bonitet poslovanja" u prijašnjem sustavu pri-

rijetko se primjenjivao. Znanstvena i obrada bo-

niteta, te problematika i postupci ocjenjivanja boniteta, nisu bili 

uvriježeni, jer sam poslovni sustav nije tome pridavao osobitu pažnju 

pri uspostavljanju poslovnih odnosa 

Tek u najnovije vrijeme kada su rizici poslovanja, uslijed prelaska 

na bitno poslovanja, postali sve a nesi-

gurnost sve se ocjenjivati bonitet 

Obzirom da je "bonitet" kompleksan pojam i vrlo raznoliko 

literaturi, a njegovo u našu praksu tek 

u dovoljan je poticaj za istraživanje ove problematike. Za 
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objektivne i egzaktne ocjene boniteta ne postoji instru-

mentarij, pa se znanje i iskustvo javlja kao "alter ego" . 

u vidu navedeno, cilj cjelokupnog istrativanja u do-

meni revizije i ocjene boniteta sastojao bi se u 

1. istražiti i metode rada suvremene revizije kako bi se osigu-

rala realna podloga za ocjenu boniteta, 

2 . istražiti metode i postupke ocjene boniteta, te na osnovu 

toga utvrditi metodiku izražavanja boniteta poslovanja, 

3. metodološki utvrditi bonitet poslovanja i postaviti ga eventualno 

kao standard s našom privrednom praksom. 

Obzirom na skromno iskustvo na revizije kod nas, 

u istraživanju bi se koristila saznanja o reviziji u razvijenim zem-

ljama (Amerika, Velika Britanija, kod kojih revizija ima 

stogodišnju teorijsku i osnovu uz permanentno 

organizacijskog, metodološkog i normativnog sadržaja. Pri tome se ne 

mogu zanemariti ni dosadašnja iskustva kroz drugi oblik eks-

ternog nadzora (inspekcija) koji je još uvijek u primjeni. 

Iako se bonitetu poslovanja partnera nije pridavala 

nija pažnja, ipak je na bazi teorijskih istraživanja is-

kustva, u Hrvatskoj razvijen niz pokazatelja uspješnosti poslo-

vanja i donekle likvidnosti poslovanja, što se u istraživanju ne bi 

zanemarilo . glavni naglasak bi bio na znanstvenim i 

publikacijama stranih zemalja, te njihovim pokušajima ocjenjivanja bo-

niteta koji bi mogli biti primjenjivi kod nas obzirom na 

zakonskih i drugih propisa. 
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Pri tome se u istraživanju koristiti znanstvene metode 

kojih se i dobiveni rezultati znanstveno dokaza-

ti. Odabir znanstvenih metoda izvršenje prvenstveno od pod-

loge s kojom se raspolaže kao i od cilja koji se želi 

Obzirom na niz pokušaja klasifikacije4 ) znanstvenih metoda na koje ne 

nailazi u literaturi, teško se opredjeliti za neku od skupina, 

se navesti one metode kojih se pokušati znanstveno obraditi 

ovaj rad . Prvenstveno se od najrazvijenijih i koriš-

tenih metoda analize i sinteze kojih se neka složena pojava ra-

na sastavne dijelove i da bi. se potom sintetizi-

rala u novu i jedinstvenu cjelinu. Analiza je proces 

4 ) Klasifikacija metoda se vrsi po skupinama u kojima se nabra-
jaju najvažnije metode prema mišljenju autora. 

Tako dr.Zugaj u svojoj klasifikaciji navodi podjele i to: 
1. i posebne metode komparativna, historijska., 

eksperimentalna, induktivna, deduktivna, analiza sinteza itd. ) 
2. i historijska-komparativne metode 
3. faktografske (prikupljanje podataka) i_ metode 
4. metode i postupke (kriterij spoznajne vrijednosti i dometa od-

aktivnosti) 
(vise o tome u knjizi Zugaj, H.: Osnove znanstvenog i rada 
Samobor, 1989., str. 155- 156) 

klasificira metode na: 
1. posebne znanstvene metode i postupke u koje ubraja anali-

zu, sintezu, metodu apstrakcije i konkretizacije, generalizacije 
i specijalizacije, indukcije, dedukcije idr., te na 

2. znanstvene metode u koje ubraja metodu, metodu 
modeliranja i deduktivnu metodu 

(vidjeti B.: Osnovi metodologije društvenih nauka, 
knjiga, Beograd, 1978. str.79-124) 

Postoje još i druge klasifikacije autora koje prikazuje dr.Zeleni-
ka., a koje se posebno navoditi, jer se u suštini razlikuju 
samo po sistematizaciji u skupine (vidjeti o tome Sire u knjizi 
Zelenika., R.: Metodologija i tehnologija izrade znanstvenog i 

djela, Beograd, 1988. str. 167-168) 
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kojeg se dolazi do spoznaje o složenosti pojave, a sinteza završni me-

todološki postupak, pa se jedan i drugi postupak pretpostav-

ljaju, dopunjuju i prelaze jedan u drugi. 

Nadalje, koristiti se ostale i posebne znanstvene 

metode, kao što su metoda apstrakcije i konkretizacije, indukcije i 

dedukcije, generalizacije i specijalizacije koja u sebi sadrži sve 

navedene metode i metodološke postupke kao i sve oblike mišljenja 

(poimanje, 

Metoda apstrakcije poslužiti da se misaono odvoji 

a odbaci posebno u nekom predmetu, tj.odvojiti se aps-

traktno dok se metodom konkretizacije odrediti tj. determi-

nirati takvo posebnim odredbama. Slijedi stoga da su apstrakcija 

i konkretizacija postupci koji biti povezani. 

Metodom indukcije i dedukcije postiže se jedinstvo pojedi-

i pa poslužiti za spoznaju njihove 

ne veze. Indukcija je a dedukcija završni proces u spoznaji 

neke pojave . One su suprotne metode, jer se indukcijom saznaje nešto 

na osnovu i posebnog, a dedukcijom posebno i poje-

na osnovu saznanja 

Koristiti se i metoda generalizacije kojom 

se osiromašuje sadržaj ali proširuje opseg, te metoda specijalizacije 

koje se od pojma dobiva novi pojam, bogatiji po sadržaju, 

ali uži po opsegu . 

Nadalje, primjeniti se i znanstvena me-

toda koja je postala u ovom jedna od metoda, 
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koju dr.Serdar5 > definira kao znanstvenu metodu za "upoznavanje, is-

traživanje i misaonih pojava". 

Ostale metode kao metoda specifikacije, deskripcije, empi-

rijske metode, metode, te metoda modeliranja primjenit 

se sukladno potrebama za znanstvenih 

1.3. Definiranje poj11<>va 

Nije zbog se žele pojmovno odrediti 

ovog istraživanja - revizija, bonitet, poduzetništvo, manage-

ment, koje nesumnjivo stoje u stanovitoj vezi. je is-

taknuto da je za kvalitetnu analizu o bonitetu poslovnog partnera po-

trebna kao prethodnica revizija materijalno financijskog te ukupnog 

poslovanja za poslovno i tj . 

management i pravovremene informacije u ekonomskim 

analizama su pretpostavka uspješnog poslovanja i pravilno vodene pos-

lovne politike. 6 ) 

u literaturi ali i u praksi su pojava razli-

i navedenih pojmova. i metode u primje-

ni postupaka revizije i ocjene boniteta se teorijski razma-

S) Serdar,V.: Udžbenik statistike, Skolska knjiga, Zagreb, 1970. str. 1 

6 ) da su "osnova poslovne politike 
informacije i koji se na osnovu njih donose" 

Z.: Ekonomska analiza poslovanja, Informator, Zagreb, 
1973. str.373), 

a da odluke organa upravljanja i rukovodstva 
ovise od broja i informacije koje je u 

stanju da pribavi u odnosnim i o kojima do 
nosi odluke 

F. : Analiza poslovanja Informator, Zagreb, 
1971. str. 194) 
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traju i provode u praksi pa otuda i njihovo pojmovno razmimoilaženje. 

Management - li ovo pojmovno funkciju i 

upravljanja u ili pak nešto šire? Koja je razlika ma-

nagementa i poduzetništva i da li se može govoriti o paradigmi "podu-

managementa"? 

1.3.1. Poj11<>vno razlikovanje revizije od drugih oblika financijsko -

nadzora 

Kao i tako i revizija7 > svoj korjen ima 

u latinskoj "revidere", što doslovno opet pogledati ili 

izvršiti reviziju, nanovo pregledati, preispitati. iz ovog pojmovno 

-terminološkog proizlazi nedvojbeno da revizija nema 

za cilj ispitivanje poslovne promjene koje su u tijeku, završene 

poslovne promjene u razdoblju. 

inozemnu pa i literaturu se utisak o 

definiranja pojma revizije. U primjene revizije 

kao oblike nadzora, najviše je bilo takvih definicija koje su pod poj-

mom revizije podrazumijevale prvenstveno knjigovodstvenu reviziju, što 

je bilo i normalno jer se ona upravo tu i primjenjivati8 ). 

7) U raznim zemljama ova je terminološki npr.u Engles-
koj se koristi termin "audit", "auditing", od lat. "audire" 
= slušati. U razvoja revizije ovaj naziv je odgovarao, jer 
su se izvještaji usmeno podnosili tj. slušali. Taj naziv zadržao se 
i do danas, iako je revizija pretrpjela bitnu promjenu svoj sadrža-
ja i 
U za reviziju se koristi termin "Revi-
zion" ili "Wirtshafprufung", a u francuskom "Revision" ili "Revisi-
on comptable". (o.p.N. V.) 

B) Više o pojmu knjigovodstvene rev1z1Je može se vidjeti u knjizi 
grupe autora F-Lindman, P. -Nagel, K: Revizija i kontro-
la kod konvencijalne i automatske obrade podataka, Informator, Zag-
reb, 1972. str.9 
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se i pojam revizija" kao 

nitiji i najsvestraniji vid nadzora . Pod tim se obu-

kako rad knjigovodstva, tako i djelovanje ostalih funkcija (ko-

mercijalne, financijske, proizvodnje) u koje se mogu sagle-

dati preko knjigovodstva. Svrha takve revizije je 

ispravnosti i istinitosti, odnosno iskrenosti knjigovod-

stvenog stanja i poslovanja firme 11
•
9 ) 

Kako se pojam revizije postepeno proširivao, s obzirom na 

raznolikiji djelokrug rada revizora, tako se i definicija mjenjala, 

pa se danas i vrste revizije• 10) 

se pojam "privredne revizije" kojeg i 

u svoju definiciju, da je "privredna revizija" nak-

nadno, i plansko ispitivanje i stanja i poslova-

9) Ekonomska enciklopedija II, Savremena administracija, Beograd, 
1986. str.686 

10) spominje neke od vrsta revizije kao knjigovodstve-
nu, bilancijsku, likvidacionu i dr. - op.cit. pod 8), 
str.9, 

11) 

dok se u novijoj engleskoj revizijskoj praksi 
vrste revizije: 
- revizija financijskog izvještaja 
- revizija pravilnosti, urednosti, 
- operativna i management revizija 
- društvena (socijalna) revizija 
- interna i eksterna revizija 
{Spicer's Practical Auditing, Butterworths, London, 1990. str.9) 

U literaturi revizija je podjeljena u tri osnovne 
vrste: 
- revizija financijskih izvještaja 
- revizija primjene zakonskih propisa i standarda 
- revizija poslovanja. 
{prema Meigs, W.B.-Whittington-Pany-Meigs, R.F.: Principles of Au-
diting, IRWIN, 1978. Homewood, USA, str. 10) 

F.: Kontrola i revizija poslovanja Skolska 
knjiga, Zagreb, 1966. str.4 
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nja a vrše ga organi koji ne pripadaju Dakako da 

je pojam revizije daleko širi i ne može se primjeniti samo na 

Danas je revizija prisutna u raznim institucionalnim oblicima privre-

a isto tako ne može se iz razmatranja institut 

interne revizije koju obavljaju revizori unutar 

obavljanja revizije od strane internih organa, 

daljnja je novina u pojma revizije, pa se nailazi na 

nje da je revizija "naknadno, ispitivanje i po-

slovanja i rada privredne organizacije. Vrše je izuzetno interni orga-

ni (samo u velikim sistemima), a redovito vanjsk.i organi koji ne pri-

padaj u revidiranoj organizaciji." 13 ) 

Nešto širu definiciju i savjetodavni karakter 

revizije daje 14 ) koji pod revizijom podrazllllijeva "takve 

oblike i vrste ispitivanja, koja na temelju dokumentacije radne orga-

nizacije ispravnost poslovnog te daje 

i poslovodnim organima. radne organizacije prijedloge za otklanjanje 

nedostataka kao i sugestije i mišljenje za poboljšanje djelovanja u 

intervalima." 

12) 

gledanja prisutna su i u novijoj engleskoj literaturi. 

Kod nas je Zakonom o Službi društvenog knjigovodstva (N.N. 53/91) 
revizija javnih rashoda pri se misli na instituci-

je koje se financiraju iz i ostalih javnih prihoda (o.p. 
N. V.) 

13) Privredni leksikon, Informator, Zagreb, 1961. str.592 
14 ) Z.: Kontrola, revizija i analiza poslovanja radnih orga-

nizacija, Osijek, 1975. str.27 
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U užem smislu, revizorski standard definira reviziju kao 

"nezavisno ispitivanje i izražavanje mišljenja o financijskom izvješta-

ju Promatrano šire "revizija ispituje i procjenjuje sta-

nje i poziciju promatranog subjekta, te izvještava od.govorne osobe o 

položaju ispitanog subjekta, s osvrtom na mišljenje o kvaliteti poslo-

vanja, stanju i informacijama koje su mjerene po kriteriji-

ma"16). 

U suvremenim uvjetima poslovanja interna revizija predstav-

lja jedan od faktora koji na efikasno upravljanje 

Nisu poznati da je neka zemlja zakonskim putem 

propisala potrebu interne revizije, je njezino nastajanje isklju-

vezano za potrebu Na osnovi vlastitog iskustva, poduze-

su sagledala i ulogu interne revizije, pogotovu u 

nju Rukovodstvo (manageri) dobivaju izvještaje o 

15) Financijski izvještaj sve one izvještaje i fi-
nancijske informacije za koje se smatra da mogu biti objekt revi-
zije. To bilancu stanja, dobitka i gubitka, te iz-
vještaj o porijeklu i upotrebi gotovine. 
(prema Auditing and Reporting 1990/91 -The Institute of Chartered 
accountaints in England and Wales, London, str.2.5. ) 

Hedunarodni standard u svom predgovoru objašnjava 
da financijski izvještaji bilance (bilancu stanja i 
konsolidirane bilance), izvještaje o dobitku ili profita i 
gubitka, izvještaje o promjenama financijskog položaja, bilješke 
i ostale izvještaje i obrazloženja koja su identificirana kao dio 
financijskih izvještaja (Hedunarodni standardi 
1991/1992 - prijevod, SRFRH, Zagreb 1992.) 

Cetvrtom direktivom EEZ-a koja je donesena 25.07.1978. a odnosi 
se na godišnje društava i društava s ograni-

su bilanca (sta-
nja), bilanca dobitka i gubitka (bilanca uspjeha), aneks i poslov-
ni izvještaj (Habek, M.: Cetvrta i sedma direktiva EEZ-a - savje-
tovanje SRFRH na temu i poslovne financije u uvjeti-
ma oblika vlasništva, Pula, 1991. str.212) 

16) Spicer's Practical Auditing, op.cit. pod 10), str.S 
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funkcioniranju internih kontrola, kao i prijedloge potrebnih mjera ko-

je treba poduzeti u cilju efikasnijeg poslovanja . 

Prema prof.Turku17 ) interna revizija predstavlja podvrstu 

internog nadzora koji ima posebno za upravljanje 

Autor da interni nadzor nad poslovanjem provode organi samog 

te citira A.Holmesa koji djelovanje interne revizije vidi kao: 

1. rukovodstvu u ostvarenju efikasnijeg obavljanja operacija u 

uspostavljanjem postupaka koji osiguravaju s 

operativnom politikom 

2. sigurnost dobivenih podataka i efikasnost internih 

postupaka, 

3. otkrivanje i poboljšanje neefikasnih operacija, 

4. preporuku potrebnih promjena u fazama operacija, 

5. sigurno stanja sredstava tj. procjenu imovine poduze-

i kakvo je njihovo osiguranje protiv gubitaka bilo koje vrste. 

Za razliku od interne revizije, eksternu reviziju vrše orga-

ni koji ne pripadaju ispitivanom Može biti obvezna ako je 

zakonskim propisima18 ) odnosno neobvezna ako se vrši 

po nalogu i za Za razliku od interne revizije koja vr-

ši nadzor nad cjelokupnim poslovanjem eksterna revi-

zija se vrši i joj je ishodište bilanca tj. godi-

17) Turk, I.: informacije kao osnova za donošenje pos-
lovnih odluka., Zagreb, 1971, str.31-92 

18) Našim zakonskim propisima je ka.o obvezna revizija pos-
lovanja velikih i srednjih (Zakon o "Na-
rodne novine Republike Hrvatske" br.90/1992. ) 
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šnji U tome je i jedna od bitnih razlika ek-

sterne i interne revizije, jer je eksterna oslonjena prvenstveno na 

izvještaje i ispitivanje knjiženja i dokumenta-

cije u razdoblju je to godišnji izvještaj) koji 

je predmet revizije. Pri tome postoji zainteresiranost da li 

i sistem knjiženja, te interna revizija pružaju dovoljno osiguranje 

od pronevjera i manipulacije. Za razliku od navedenog, internoj revi-

ziji je dato u zadatak da neprekidno izvještava management o konkret-

noj situaciji u 

eksterna revizija ocjenjuje cjelokupno poslovanje 

i rad interne revizije i cijelog rukovodstva. 

U Engleskoj literaturi20) se da je razlika interne i eks-

terne revizije u tome što se interni revizor nalazi u okviru 

i to na zahtjev i inicijativu poslovodnog organa, te radi u njihovo 

ime, dok eksternog revizora angažiraju vlasnici, pa su njima 

i odgovorni. Nadalje, interni revizor je službenik i zbog 

svoje funkcije je manje samostalan nego vanjski revizor koji je imeno-

van izvan 

19) 

Kod nas se i s pojmom ekonomsko-financijske revi-

U razlike eksterne i interne revizije, se 
da interna revizija obavještava organe upravljanja 
i poslovodne organe o djelatnosti (''posebno što je urade-
no, tko je uradio, gdje je uradeno i ka.ko je uradeno"). se 

da interna revizija raspravlja o svojim nalazima s rukovo-
diocima, te se izvjesna odstupanja od suštinski ispravnog poslova-
nja mogu na osnovu dogovora odmah ispraviti i u 
potrebe izostaviti iz revizorskog izvještaja. 
(Ekonomska enciklopedija II op.cit. pod 9), str.686) 

20) Spicer's Practical Auditing, op.cit. pod 10), str. 10 
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zije21 ) kojoj je zadatak da suštinski ispitiva cjelokupno materijalno 

i financijsko polovanje ili dio tog poslovanja, kao i da vrši pregled, 

ispitivanje i ocjenu organizacije financijskog poslovanja, evidencije 

podataka i ekonomskog položaja Na taj ekonomsko-finan-

cijska revizija daje mišljenje o realnosti i objektivnosti fi-

nancijskog stanja i rezultata s ciljem uspješnijeg poslovanja. 

Kao oblik nadzora, revizija je nastala i razvija-

la se usporedo s razvojem u složenije oblike 

kada se razdvajati funkcije vlasništva od funkcije 

i upravljanja (management). Kako je funkcija vlasništva zadržana kod 

imaoca kapitala, a management vode javlja se potreba za 

preispitivanjem cjelokupnog poslovanja Potreba za 

naknadnim ispitivanjem i provjeravanjem može se shvatiti i kao izraz 

želje za i racionalizacijom poslovanja. 

Stoga, ukoliko se revizija promatra u širem smislu, onda je 

njezin djelokrug i svodi se na ispitivanje cjelokupnog poslovanja 

(materijalnog, financijskog i ekonomskog) s krajnjim ciljem ustanov-

ljenja standardima i s tim u vezi davanja 

savjeta za otklanjanje nepravilnosti. U užem smislu, zadatak 

21 ) Poslove ekonomsko-financijske rev1z1Je obavljala je Služba društve-
nog knjigovodstva, pa je tako bilo da oni is-
pitivanje i ocjenu primjenjenih postupaka i ispra-
vnosti i na toj osnovi davanja mišljenja o realnosti i ob-
jektivnosti stanja sredstava i njihovih izvora i rezultata poslova-
nja iskazanih u godišnjim Zakonom o SDK Hrvat-
ske je bilo izvršavanje poslova revizije i to: 
revizije javnih rashoda i javnih koja reviziju 

iskaza, rev1z1Ju i efikasnosti pos-
lovanja pravnih osoba i reviziju efekata ostvarivanja programskih 

ciljeva pravnih osoba koje koriste ova sredstva, kao i 
komercijalne revizije koja reviziju godišnjih 
viziju poslovanja, reviziju i efekata investicijskih pro-
jekata, procjenu vrijednosti i pružanje drugih usluga iz 
oblasti financijskog poslovanja. 
(Zakon o SDK Hrvatske, N.N. 53/91, 70 i 77) 
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revizije svodi se na ispitivanje i davanje mišljenja o realnosti i 

objektivnosti stanja sredstava i izvora kao i rezultata poslovanja 

iskazanih u financijskim izvještajima po godišnjem 

Iako se revizija kao oblik nad-

zora, razlikuje od ostalih oblika nadzora, njihovo iako 

iako možda i nebitno, je teško. To iz razloga što im je za-

objekt ispitivanja, a to je poslovanje a cilj ispi-

tivanja svodi se na urednost primjene zakonskih propisa odnosno odgo-

standarda. Svrha kao i metoda ispitivanja je ono po se 

ove tri vrste nadzora razlikuju. 

Svi zajedno i revizija i inspekcija kao i kontrola, oblici 

su financijskog nadzora koji proizlaze iz institucionalne i metodološ-

ke Oblik vlasništva samo je još dodatni element koji 

na stupanj pojedinog oblika nadzora. Tako u gospodar-

stvu temeljenom na društvenom vlasništvu, sve hitnije odluke donosi 

država normativnom regulacijom, za što je inspekcija pogodan oblik 

nadzora jer se njome ocjenjuje pridržavanje odnosno nepridržavanje za-

konskih propisa. 

Tržišno gospodarstvo pak u prvi plan reviziju kao 

oblik nadzora, iako se i inspekciji pridaje zna-

Revizija u prvom redu ispituje i pouzdanost financijskih 

podataka koji su podloga za donošenje 

Kontrola je oblik nadzora prisutan unutar a pred-

stavlja stalno nadziranje poslovanja, pa u suštini ima preven-

tivni karakter. Svrha joj je ispitati da li se poslovni proces u podu-

odvija po kriterijima i pravilima. 

Inspekcija za razliku od kontrole predstavlja povremeno, 
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krajnje formalno ispitivanje dijela poslovanja s ciljem 

urednosti primjenjivanja zakonskih propisa i obveza prema 

državnim institucijama. Svrha je stoga inspekcije da uredno i 

ažurno podmiruju obveze prema državi. 

Revizija s formalnog i materijalnog stajališta vrši povre-

meno ili ispitivanje podataka iskazanih u financijskim iz-

vještajima, kao i cjelokupnog poslovanja pa je po prirodi 

korektivnog karaktera, s krajnjim ciljem prikazivanja realnog i objek-

tivnog stanja i rezultata poslovanja a time i pružanja pomo-

u poslovnoj orjentaciji. Svrha joj je ispitati re-

alnost iskazanih podataka u financijskim izvještajima za koje je odgo-

voran management, pa time vlasnici indirektno ispituju njiho-

vu vještinu i sposobnost u 

1.3.2. pojaa bonitet poslovanja 

U teoriji i praksi postoje i ko-

ja bonitet22 ) ekonomski kompleksnim pojmom. Tako bonitet 

"formalna i materijalna svojstva subjekta koja ga sigurnim dužni-

kom ... Ova svojstva predstavljaju materijalnu solidnost i dobru repu-

taciju u poslovnom svetu tj. bonitet kao dužnika zavisi od 

njegove kreditne sposobnosti i likvidnosti 11 •23 ) To je "sinteza što 

ni firmu podobnom za dužnika, kao što je njen rentabilitet, likvidnost 

itd. 1124 ) Pri tome se kod ocjene kreditne sposobnosti posebno analizira 

22) Etimološki "bonitet" od latinske "bonus" što 
dobar. 

23 ) Ekonomska enciklopedija II, op.cit. pod 9), str. 170 
24) i financija, 

op.cit. pod 1), str.20 
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tržišna situacija suvremenost proizvodne tehnologije, stupanj 

racionalizacije proizvodnje, konkurentna sposobnost, investicije, sta-

nje sirovina i gotove robe, potraživanja i dugovanja i niz drugih po-

kazatelja, sve u zavisnosti od visine i dužine zasnivanja kreditnih 

odnosa. 
autora bonitet prezentira kao kreditnu sposobnost po-

ili dužnika, koja se po tome je li u roku 

podmirilo svoje obveze ili je zbog prezaduženosti izgubilo platežnu 

sposobnost tj. postalo insolventno . ima autora koji bonitet 

mnogo šire, tj . smatraju da bonitet cjelokupnu po-

slovnu sposobnost ne samo gle~no, i 

nije. 
Tako šire boniteta koje 

"likvidnost, i cjelokupnu poslovnu sposobnost 

ne samo u danom i trajnije u 

Bonitet poslovanja je faktor financijske situacije 

te iako postoji više pojma "bonitet" 

smatra da pod njim treba razumjeti "ukupnost rezultata ostvarenih po-

slovanjem organizacije udruženog rada". Da je pojam boniteta širi i 

da se pod njim ne podrazumijeva samo financijsko stanje dr.Tur-

koji kaže da bonitet i "proizvodni program odnosno 

perspektivu razvoja (zastarjevanje i ispadanje starih proizvoda, uvo-

novih proizvoda)" . 

25) J.: Ekonomika i organizacija Skolska knji-
ga, Zagreb, 1960. str.JO 

26 ) Ekonomska analiza financijske situacije OOUR-a, 
novodstvo i financije (dodatak) SRFRH br.5/81 Zagreb, str.113 

27) J.: Udruživanje sredstava, Ekonomski TEB 
Zagreb, br.5/77, str.80 
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može se da bonitet u najužem smislu podrazumij-

eva ocjenu solventnosti ili nastupanja insolventnosti u 

nosti, a nešto šire ocjenu likvidnosti i kreditne sposobnosti. 

pojam boniteta i njegova ocjena temelji se na sveobuhvatnoj analizi 

poslovanja ispitivanju "ekonomskih pojava1128 >, po-

slovanja na svim poslovnim promjenama i svih rezultata koje je ostvari-

la radna organizacija u promatranom vremenskom ciklusu1129 >. Drugim ri-

analizom boniteta ocjenjuje se cjelina ekonomskog po-

ložaja u odnosu na okruženje . 

No, da bi se preciznije odredio sadržaj i oblik izražavanja 

boniteta te odgovorilo na pitanje što je to bonitet potrebno 

je odgovoriti na niz pitanja koja determiniraju pojma . Prije 

svega potrebno je znati zašto se ocjenjuje bonitet i kome i u 

kojem momentu je potreban, tko je mjerodavan za ocjenu boniteta, na-

dalje kakav je kvalitet podloge za ocjenu boniteta, koji su 

metode i postupci kojih se dolazi do ocjene o bonitetu poduze-

koje pokazatelje koristiti, te kako ih grupirati da bi se mogao 

sintetizirati o bonitetu, u kojoj formi sastaviti izvje-

štaj, odnosno izraziti mišljenje o bonitetu Stoga se pred-

laže da se bonitet u zavisnosti o vrsti i složenosti poslovnog odnosa 

izrazi kao: 

a) bonitet kratkog sadržaja ili jednostavan bonitet (podaci o solvent-

nosti) 

b) bonitet proširenog sadržaja ili složeni bonitet (likvidnost ikre-

ditna sposobnost) 

28) F.: op.cit. pod 8), str.4 
29) Z.: op.cit. pod 14), str.235 
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c) bonitet najsloženijeg sadržaja ili kompleksni bonitet (cjelokupni 

ekonomski položaj 

pitanje koje se odnosi se na potrebu infor-

miranja managementa tj. na pravovremenost i osiguranja niza 

podataka i pokazatelja koji bi managementu sagledavanje di-

jela ili cjelokupnog poslovanja a · po potrebi i poslovanje 

konkurencije, a sve u cilju pravilne poslovne politike. S tog 

aspekta bonitet se analizira: 

a) sa stajališta ocjenjivanja vlastitog boniteta, a u cilju 

nja eventualne krize u 

b) sa stajališta ocjenjivanja poslovnog partnera, a u cilju 

nja eventualnog rizika u poslovnom odnosu. 

1.3.3. 

Jedna od najstarijih definicija prema kojoj nije 

za postojanje bitno postojanje privrednog subjekta posto-

janje bilo kakve ljudske aktivnosti je ona koja da je 

"svaka ljudsku aktivnost koja koristi razne sile da bi ostvarila odre-

cilj". Proizlazi da nije bitno postojanje ekonomske aktivnosti 

niti da se ona obavlja kao trajno zanimanje, je dovoljno da se ona 

jednokratno pojavi. Dakle, radi se o privrednoj aktivnosti koja donosi 

prihod bilo izraženo naturalna ili u novcu. 

JO) Ovu definiciju postavio je 1855. god. Coureelle Seneuil u djelu 
''Rasprava o industrijskim, trgovinskim i poljoprivrednim 
ma, vidjeti o tome u Ekonomskoj enciklopediji II, op.cit. pod 9) 
str.421 
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Na ovakav definirano upravo 

postojanje raznih pojavnih oblika privrednih i drugih društvenih 

subjekata koji se pod pojmom pojavljuju od kapitalizma do da-

nas. široki koncept poimanja vidljiv je i u privrednoj 

praksi kroz korištenje naziva za istog pojma -

firma, tvrtka, tvornica, korporacija (engleski enterprice, 

firm, factory, company, corporation). 

Iako se pod pojmom podrazumjevaju ti-

povi privrednog subjekta, ono što je u tim 

je, da se uvijek pod tim pojmom podrazumijeva aktivni privredni sub-

jekt. Svakom privrednom objektu cilj je ostvarivanje profita tj. za 

sve organizacijske oblike su tri obilježja 

koja je postavio prof.Mellerowicz32 ) a to su: 1. privatno vlasništvo 

nad sredstvima za proizvodnju, 2. puno preuzimanje rizika, 3. težnja 

za maksimalizacijom dohotka. 

Nema sumnje, da znanstveno sagledavanje pojma 

treba povezati s poduzetnikom kao razvoja Svakom 

je potreban poduzetnik kao nosilac inicijative, 

cilj je da njegov pothvat iskaže što izražen u obliku 

31) je samostalna privredna organizacija koja obavlja odre-
ekonomsku djelatnost radi zarade odnosno ostvarivanja stano-

vitog viška prihoda povrh troškova poslovanja ... Moderno je podu-
koalicija interesa poduzetnika, managera, radnika i 

financijera. " 
(Ekonomski leksikon u redakciji A., Informator, Zag-
reb, 1991. str.549) 

Prema Zakonu o je pravna osoba koja obavlja 
privrednu djelatnost radi stjecanja dohotka odnosno dobiti, a može 
biti u društvenom, privatnom, zadružnom ili mješovitom vlasništvu 
(S.list 77/89 i 40/89, preuzetu N.N.53/91) 

32) Mellerowicz, K. prema Sikavica, P.: poduzetništvo, podu-
zetnik, i financije 1/92, str. 104 
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dobiti ili profita. Prvi puta je termin "poduzetnik" upotrebio 

francuski ekonomist R.Cantillion33 ) 1755. godine, udio i 

rizik poduzetnika u raspodjeli profita, zbog cijena po ko-

jima nabavlja i prodaje robu. J.B.Say34 ) je bio te je 

1803. godine pisao da je "funkcija poduzetnika da kombinira faktore 

proizvodnje u proizvodni organizam", dok je Ricardo,D. potpuno zanema-

rio ovo i u svom razmatranju bliži je Marxu prema kojemu je 

težište na akumulaciji kapitala. 

Ipak se ocem pojma poduzetništva smatra ekonomist 

J. Schumpeter, koji poduzetnika stavlja u centar zbivanja i smatra 

ga ekonomskih promjena i razvoja koji primjenjuje nove kom-

binacije faktora proizvodnje35 >. Kako je proces ekonomske evolucije, 

prema Schumpeteru posljedica inovacija može se poduzetništvo defini-

rati kao "aktivnosti koje se sastoje u inovacija, a poje-

dinci koji nose te aktivnosti nazivaju se poduzetnici1136 ), Iako su se 

ekonomisti bavili ipak nisu dovoljno 

objasnili ciljeve su se više _ orjentirali na ekonomsku 

Schumpeter je ipak ne direktno o o po-

duzetniku determinante društveno-ekonomske funkcije poduze-

a koje se mogu sažeti u samostalnost u 

na samog sebe, orjentiranost na vlastite ciljeve, 

33) Ekonomska enciklopedija II, op.cit. pod 9), str.421 
34 ) Ibidem str.421 
35) O tome vidjeti u djelu F.: ekonomija, 

Savremena administracija, Beograd 1989. str.4, a ~ire u djelu 
Schumpeter, J.: Business Cycles, HC.Gaw Hill, New York, 1939. 

36 ) Ibidem, str.4 
37) Ekonomska enciklopedija II, op.cit. pod 9), str.422 
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što da preuzima na sebe stanovit rizik, te je potrebno 

da sve te društveno-ekonomske funkcije definira kroz norme 

ponašanja. 

Razlikovanje poduzetnika od managera obrazložio je Schumpe-

ter vrlo da je "jasno da ekonomska funkcija dono-

šenja odluke o kupovini vune za jedan proces proizvodnje i funkcija 

novog procesa proizvodnje nisu u istoj ravnini ni u praksi 

ni u teoriji". 38 ) 

Poduzetnik stoga ne mora biti inovator, onaj ko 

da alocira resurse da bi iskoristio inovaciju . Nosilac rizika je vlas-

nik koji sredstva poduzetniku. Prema ' tome poduzetnik ima 

zadatak da primjenjuje nove ideje, a manager je pojedinac koji osigu-

rava efikasnost procesa, pa prema Schumpeteru treba vrši-

ti distinkciju funkcija poduzetništva i managementa. 

U novijoj teoriji i praksi aktualiziraju se rasprave glede 

uloge i osobnih karakteristika poduzetnika i managera. Ponovo se kao 

preduvjet za uspješan management osobnost i kvalitete pojedinca 

tj. aktualizira se liderstvo koje je jedno od karakteristika uspješnih 

poduzetnika . Managerima se kao uvjet za uspješno poslov-

ni proces pridaju liderske vještine, ipak se njihova 

uloga u znatno razlikuje od uloge poduzetnika . 

O tome postoje stajališta u teoriji,pa neki 39 ) 

smatraju da je poduzetništvo jedna od uloga managementa tj . 

38) 

39) 

Schumpeter, J.: op.cit . pod 35, str. 102 

Adizes, Anssoff, Drucker, Stevenson i dr. prema 
Siber, F. u Poduzetnik i poduzetništvo - individualne pret-
postavke ponašanja (Ekonomski br . 4/82, 
str.9) 
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oblik ponašanja kao put do dobrog managementa, a drugi da se radi o 

dvije funkcije i profila Naime, poduzetnik može na 

biti blizak vlasniku kapitala, ali i manageru pa se 

može i s njima . U malim inokosnim, 

vlasnik je nosilac funkcije upravljanja ali i svih 

poslovnih aktivnosti, dakle javlja se i kao poduzetnik i kao manager-

organizator procesa rada. U velikim vlasnici 

funkciju prenose na profesionalne osobe - managere, što ne da je 

to isto, da managersku i ulogu može obavljati ista 

osoba. Ipak razlike u njihovim funkcijama koje vrše u karakte-

riziraju ih, pa se tako za poduzetnika može vezati razvoj, inovacije 

i uspješnost, a za managere izvršavanje postavljenih ciljeva i 

efikasnost poslovanja 

No, ako je cilj svakog poslovanje s dobitkom, a s 

tim u vezi i razvoj u perspektivi, postavlja se kao nuž-

nost i uvjet transformacija poduzetništva u management,a poduzetnika u 

uspješnog managera, pa se može govoriti o paradigmi ma-

nagementa". 
Prema tome, iza svakog stoji mehanizam poslovnog 

upravljanja i te stvaranje novih vrijednosti putem novih 

ideja i inovacija tj. poduzetništvo . Jedan od preduvjeta za uspješnu 

koordinaciju u managementu je i raspolaganje kvalitetnim 

informacijama o poslovanju vlastitog kao i o poslovanju pos-

lovnog partnera. Ako se kao ciljna funkcija postavi dobit ko-

ja je ne samo motiv aktivnosti, i mjerilo uspješ-

nosti rada i pravilno postavljenih i poduzetih aktivnosti, a time i 

sposobnosti poslovnodnih i ekipa u tada za 

realno i objektivno informiranje o poslovnim rezultatima biti zainte-
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resirani i poduzetnik i manager . Poduzetnik jer je u svojstvu vlas-

nika a manager jer je to mjerilo njegove sposobnosti ruko-

poslovnim procesom. 

Iz svega što je u ekonomskoj teoriji o poduzetništvu 

proizlazi da je to "fenomen koji se ne može jednom za svagda 

definirati, a da definicija može da se primjeni na sve 

poduzetništvo izvire iz poduzetnika koji je definiran kao po-

jedinac, ili kao grupa pojedinaca, pa je stoga bitno da se stvara tak-

vo okruženje u kojem se podsticati inventivnost i kreativnost. Mog-

lo bi se stoga def ini rati poduzetništvo kao skup aktivnosti koje se 

sastoje u inovacija od strane pojedinog ili grupe poduzet-

nika. 

1.3.4. Manageaent - pojam, i uloga 

Baš kao i pojam "bonitet" tako je i "management" naizgled 

pojmovna jednostano prevesti (upravljanje, gospodare-

nje). Etimološko od latinskog "manus agere" voditi 

za ruku, pa bi se pojam management mogao shvatiti kao upravljanje41 ), 

u smislu i "odgovornosti". koncepci-

ju managementa treba shvatiti šire tj. kao funkciju koja 

je kompleksna i multidimenzionalna. 

4o) F. op.cit. pod 35 str. 10 
41) upravljanje otprilike vršenje stanovitog utjecaja da 

bi se nešto kretalo u stanovitom pravcu, odnosno stanovitim smje-
rom ka stanovitom cilju". S.: Uvod u ekonomiku 
V izdanje, Skolska knjiga, Zagreb, 1971. str.277) 

42) se pak sastoji u "djelatnosti razmještaja radne snage, 
organiziranju poslova oko naba.ve materijala i sredstava za proiz-
vodnju, organiziranju i nadziranju izradnog procesa te stavljanju, 
odnosno prodaji proizvoda na tržištu (Domainko, D.: Ekonomika pro-
izvodnje u industrijskim II izdanje, Birozavod, Zagreb, 
1960. str.85) 
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Kao pojma management navodi se ono koje 

je sažeto u definiciji da je to "proces koordinacije ljudskih i mate-

rijalnih resusrsa da bi se postigli ciljevi11
•
43 ) 

Nema sumnje da se management sastoji od svih organizacijskih 

aktivnosti koje u sebi postavljanje i postizanje 

ciljeva, ali je on istovremeno proces "donošenja odluka usmjerenih na 

ostvarivanje ciljeva, a manageri upotrebljavaju svoje vještine u dono-

šenju odluka sa svrhom da komuniciraju, i vode druge prema po-

stizavanju ciljeva11
•
44 ) 

Da bi se postigli postavljeni ciljevi u management 

mora aktivno sudjelovati u procesu planiranja, organiziranja, usmjera-

vanja i kontroliranja aktivnosti svih zaposlenih, s os-

talim resursima u 

Proizlazi da bi se suštinske mogle sažeti u slije-

1. management je proces koji se odnosi na sve razine u tj . 

niz povezanih funkcija, u 

2. usmjeren je na i realizaciju ciljeva a sve u 

funkciji uspješnosti poslovanja, 

3. odrednice procesa managementa su utjecanje, 

komuniciranje, koordiniranje, povezivanje11
•
45 ) 

Uloga managementa u raznovrsna je s obzirom na funk-

43 ) F.: uloga i zadaci, 
i financije br.8-9/91. str.44 

44 ) Atehison, T.J. : Management today - managing work in organizations, 
New York, 1978, str.454, prema ibidem, str.44 

45) F. : ibidem, str.45 
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cije u Na osnovu empirijskih analiza, kao i raznih teorij-

skih istraživanja, došlo se do modela, a navodi se kao 

primjer Mintzbergov model 46 ). Mintzbergov 11odel tri glavne 

kategorije uloga managera: interpersonalne, informacijske i uloge od-

Manageri unutar interpersonalnih uloga kontaktiraju s oko-

linom, predstavljaju potpisuju uspostavljaju od-

nose s osobama i institucijama izvan 

Informacijska uloga managera vrlo je važna, jer on predstav-

lja "nervni centar" preko kojeg u pristižu razne informacije. 

On te informacije prenosi unutar ali prenosi okruženju i in-

formacije o 

U okviru uloge manager je u poziciji da inicira 

i oblikuje promjene, rješava probleme i konflikte, alocira materijal-

na i nematerijalne resurse te pregovara s okruženjem o problemima ve-

zanim za 

O kvaliteti navedenih uloga ovisiJi uspješnost 

U tom smislu ocjena boniteta vlastitog bilo da je data u 

jednostavnijem ili složenijem obliku doprinjeti kvaliteti 

nja. Na taj manageri dobiti realnu sliku o poslovanju poduze-

što se u odraziti na efikasnost poslovanje koje je 

jedan od parametara vrednovanja boniteta u smislu cjeline ekonomskih 

odnosa u Isto tako saznanja o bonitetu poslovanja konkuren-

cije bitno utjecati kako na interpersonalnu tako i na ulogu odlu-

46 ) Mintzberg, H.: Manegerial work - analysis from observation in Du 
Bose P. B. (ed) Readings in management, Englewood Cliffs, N.Y. 
Prentice Hall, 1988. str. 1-15 
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managera, što se odraziti na kvalitet poslovanja 

i njegov bonitet. 

Pri tome ne treba zaboraviti nužnost postupka re-

vizije u svim fazama poslovnog procesa što se reflektira i na 

podacima koji služe ocjeni boniteta. Iz tih razloga, postupci manage-

menta temeljeni na krivim podacima i izjavama sadržanim u izvještajima 

mogu dovesti do nekorektnih i definiranih odluka. U neefikasnoj 

ekonomiji cijena greške može biti neko cijena potrebna za izvrša-

vanje postupka revizije. 

pojam "management" se promatrati s dva aspekta. 

Prvo, kao proces koji u sebi koordinaciju materijalnih i ne-

materijalnih resursa kako bi se postigli ciljevi zacrtani po-

sebnom politikom Drugo, kao skup pojedinaca tj. 

struktura u koja svojim znanjem i sposobnostima nastoji 

ostvariti postavljene ciljeve. 
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2. REVIZIJA U FUNKCIJI MANAGEMENTA 

2.1. Razvoj i uloga revizije u svijetu 

Premda se revizorstva javljaju mnogo ranije47 ) ipak 

se modernog revizorstva vezuju za kraj prošlog i ovog 

Tada dolazi do formiranja novih kompanija dru-

štava) koje su se razlikovale od svojih iz 18 . kako 

po tako i po broju ljudi koji su u njih investirali, a i po 

tome što je u mnogima od njih odvajanje funkcije managementa 

od funkcije vlasnika kapitala. Oni koji su upravljali tj. direktori 

bili su povezani sa i imali su da 

rukovode osiguranim kapitalom. Oni pak koji su investirali (uložili 

kapital) nisu nerazumno tražili potvrdu o poštenom i korektnom 

nu od strane managera. Za bilo je neizvedivo da istražuju 

svaki zapis, a u nekim nisu ni bili mjerodavni. U praksi 

oni su sobom odredili jednog od koji je vršio funkciju 

revizije, ali krajem postala je uvriježena praksa da se 

odredi profesionalni revizor 48 ) koji djelovati u korist 

U Velikoj Britaniji prve zakonske odredbe koje obvezuju dio-

društva da odrede revizora ili revizore, sadržana je u tzv. 

47) 

48) 

detaljnije o razvoju revizorstva vidjeti kod B. Kontro-
la i revizija u knjizi Analiza poslovanja autora Jovano-

D. i B., Savremena administracija, Beograd, 1989. 
str. 389-394 

Profesionalni revizori moraju biti ovlaštenih udruženja 
ili jednog od tri revizorska instituta ovlaštenih revizora (Engle-
ske i Velsa, Skotske i Irske). Kraljevskom poveljnom iz 1880. go-
dine spojili su se dva ugledna revizorska instituta u Institut of 
Chartered Accountants in England and Wales a nešto ranije bio je 
osnovan ovlašteni institut Skotske i Irske. (Prema Cosserat, G. 
Auditing and Investigations, Longman Group UK Ltd. with ACCA, 1989. 
str. 10) 
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"Companies Act" iz 1900. godine, a uloga revizora je u prvom 

(osnovnom) Zakonu (Companies Act) iz 1948. i u narednim zakonima iz 

1967. i 1976, 1980, 1981. i 1989. godine . Zakon iz 1967. godine uveo 

je promjene u revizorskim izvještajima vezano za razinu objav-

ljivanja pojedinih podataka. Zakon iz 1976. uvodi 

promjene vezane za razdoblje izvještavanja o· financijskim i 

stvenim podacima, te regulira revizorovo imenovanje, smjenjivanje, te 

potrebnu kvalifikaciju. U Zakonu iz 1980. uvodi se obveza da revizor 

kvalificirano izrazi svoje mišljenje vezano za podjelu profita, ukoli-

ko smatra da materijalno ne odgovara sadržaju koji je prikazan u fi-

nancijskom izvještaju . Zakon iz 1981 . godine proširuje nadležnosti 

revizora u smislu da izvrši ukoliko ne postoji konzi-

stentnost podataka datih u financijskom izvještaju i onih koje 

izvještavaju direktori. je data revizorima da podno-

se izvještaj u prodaje dijela U tom Zakonu 

je limitirao broj stavaka, bilance stanja i bilance uspjeha 

( dobitka i gubitka), a revizori da li su 

stvena pravila u njih. je revizorima data i 

dodatna obveza izrade sažetog godišnjeg izvještaja za ona mala podu-

koja su da izvrše reviziju svojeg poslovanja. U Zakonu 

iz 1989. pored uputa za rad revizora sadržano je nadgledavanje i orga-

nizacija revizorskih usluga . Taj Zakon je javno iz-

listavanje imena kompanija koje šalju svoje sažete financijske izvješ-

taje svojim i kada su opcije u njima raspravljene, 

je se zahtjev revizoru da to ukratko rezimira u godišnjem izvještaju. 

Po uzoru na Zakone u Velikoj Britaniji, organizirano je re-

vizorstvo i u drugim anglosaksonskim zemljama . Tako je razvoj profesi-
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onalne revizije u SAD bio u pod snažnim utjecajem Engleske , pa 

je sedam godina nakon osnivanja najuglednijeg revizorskog instituta u 

Engleskoj, osnovano 1887. godine u Americi udruženje revizo-

ra" ("The American Association of public Accountants 11
)
49 >. 

Ni u SAD nije u postojala obveza revidiranja bilan-

ce na kraju poslovne godine, bilo je koja su to 

la iz vlastitog interesa tj. postojala su sigurnija u svoj ekonomski i 

financijski položaj. Obvezu angažiranja nezavisne revizije, ali opet 

ne za sva nego samo za društva, dionice ko-

tiraju na burzi uvedena je Zakonom o vrijednosnim papirima (Securiti-

ces Act) iz 1934 . godine. Posebna organizacija vlade (Federal-

ni odbor za vrijednosne papire i burzu SEC) izvršava Zakon o vrijedno-

snim papirima iz 1933. i 1934. godine i ostale zakonske propise vezane 

za vrijednosne papire i ostala financijska pitanja . Funkcija SEC-a je 

da štiti investitore i javnost potpuno o fi-

nancijskim informacijama koja nude vrijednosne papire na pro-

daju javnosti. Drugi cilj je zaštita od ppgrešnog prikazivanja ili 

prijevare kod prodaje vrijednosnih papira. Postoje saznanja da 

su neka su dionice kotirale na burzi dobrovoljno 

koristile usluge eksterne revizije i prije nego što je uveden obvezni 

revizijski pregled. 

Danas su stavovi profesionalnih institucija veza-

ni za sastavljanje godišnjeg i verifikaciju bilanci vrlo zna-

i utjecajni. U tome posebnu ulogu ima institut ovlašte-

49) Nacionalni savez ovlaštenih javnih (Nacional Society 
Certified Public Accountants) osnovan je 1897.godine, kada se uvo-
di zvanje revizora "ovlašteni javni (Certified Public 
Accountants). B.: op.cit. pod 47), str.393) 
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nih javnih (American Institute of Certified Public Accoun-

tants - AICPA). 

U Velikoj Britaniji kao i u Americi zastupanje revizorskih 

usluga je pod restrikcijom. U Velikoj Britaniji samo 

nih institucijaSO) su ovlašteni izvršavati reviziju registriranih kom-

panija, dok je u Americi potrebno biti instituta ov-

laštenih javnih ako se želi vršiti revizija u skladu sa Za-

konom o vrijednosnim papirima (Securities Act). 

U obje države revizija je obvezna za sva društva. 

Prijedlog je vlade da se da se obvezna revizija ne mora vršiti kod ma-

lih profesionalne institucije osvrnule su se samo na 

taj prijedlog pa se mogu rasprave. U raspravi o ulozi revizi-

je danas u Engleskoj napominje da osim51 ) nekih izuzetaka ima vrlo malo 

rasprava u institucijama i akademskim tijelima koje se bave bitnim pro-

mjenama u obnašanju revizije. Rasprave se više svode na kritiku 

ke revizorske profesije u nekoliko proteklih godina, 

revizorske neuspjehe u obavljanju svoje uloge, nego što ima upuštanja u 

procjenjivanje vlastite uloge, ili rasprava o tome da li sve kompanije 

mogu slobodno birati da li njihovo poslovanje biti podvrgnuto revi-

ziji ili ne. 

U Velikoj Britaniji, kao i u SAD povremena eksterna revizi-

ja je zakonski za vrste komercijalnih organizacija. 

5o) To su: ICAEW - The Institut of Charterd Accountants in England and 

ICAI 
ICAS 
GACA 
AICPA 

Wales 
- The Institut of Charterd Accountants of Ireland 
- The Institut of Charterd Accountants of Scotland 
- The Association of Certified Accountants 
- The American Institute of Chertified Public Accoun-

tants 51 ) više o tome u knjizi Gwilliam: A Survey of Auditing Research, 
ICAEW, 1987. str.42 
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U Velikoj Britaniji zakonski je da se eksterna revizija pri-

mjenjuje na sva aktivna registrirana društva (približno 

900 000 registriranih), dok se u SAD primjenjuje samo na one koje su 

registrane u SEC-u - Federalnom odboru za vrijednosne papire i burzu52 ) 

(Tbe US Federa! Securities and Exchange Comission - ukupno oko 10 000) . 

Revizija se razvijala i u mnogim drugim zemljama, ali se na-

i metode svode u suštini na englesku i revizorsku praksu. 

Razlike su postojele jedino u organizaciji i obujmu koja su 

bila podvrgnuta reviziji. Primjera radi, u Francuskoj su od 1867. 

godine53 ) bili pravni oblici koji su bili obvezni 

angažirati reviziju za ispitivanje svoje knjigovodstvene dokumentaci-

je. Društvo knjigovodstvenih revizora ("Societe' Academique de Compta-

bil ite "') prvo je osnovano društvo u Francuskoj 1881 . godine54 ) , a sl u-

žbeno 1916 . godine kao korisna ustanova. Od 1936 . go-

dine uveden je poseban ispit za revizora, a u zavisnosti od kvalifika-

cije razlikuju se knjigovodstveni revizori (Comptable Agree) od priv-

rednih revizora ( Expert Compable Diplome L što odgovara engleskim 

"Chartered accountants1155 >. Od 1965. godine u Francuskoj je Zakonom o 

društvima propisana obvezatna revizija godišnjeg 

za sva 

52) Ovaj Odbor ima 5 nominiranih od Predsjednika SAD, koji mo-
gu vršiti tu funkciju 5 godina i imaju vlast nad Udruženjem revizo-
ra i burze (ibidem, str.43) 

53) Prema B.: op.cit. pod 47), str.394 
54 ) Prema F.: op.cit. pod 8), str. 163 
55) Za privredne revizore potrebna je diploma visoke škole i praksa, a 

za knjigovodstvene revizore srednja škola i dugogodišnja praksa 
kao i za "Bucherrevisoren", op.cit. pod 8) str.164 



- 35 -

Razvoj revizije u bio je nešto nego u 

drugim evropskim zemljama. Prva staleška organizacija nezavisnih revi-

zora osnovana je 1896 . godine, a profesionalne revizore su 

knjigovodstveni revizori (Bucherrevisioren), koji nisu smjeli vršiti 

obvezatnu reviziju, privredni revizori (Wirtschaftsprufer) koji su vr-

šili reviziju cjelokupnog poslovanja i porezni savjetnici (Steuerbera-

ter). Za koja su se osnovala uvedeno je obvezno ispitivanje 

1884 . godine, dok se 1889. godine ta obveza proširila i na neke 

oblike društava. u doba velike ekonomske krize tj. 

1931. godine je propisala obveznu reviziju za sva 

društva . 

primjene revizije u Italiji veže se za Zakon iz 1939. 

godine koji govori o predmetu rada povjerljivih društava i o reviziji 

(Societa' Fiduciarie e di Revisione). Ovim Zakonom propisano je da su 

povjerljiva i revizorska društva ona za koje se predlaže da pod formom 

preuzmu upravljanje dobara za organizaciju i 

reviziju i zastupanje vlasnika dionica i ob-

veznica56>. Ulaskom stranog kapitala u Italiju (40-tih i 50-tih godina 

- uglavnom kapital) osnovane su u Italiji brojne filijale In-

ternacionalnog društva revizora, poznatijeg pod imenom "Big 81157 >, 

ja svrha je bila da kontroliraju ulaganje stranog kapitala u Italiju. 

Ekspanzivnim privrednim razvojem talijanska su i pos-

tojala je potreba za jasnim sagledavanjem vlastitog poslovanja, što je 

56) Verraschina, G.: Revisione e certificazione, Universita degli studi 
di Trieste, Istituto di ragioneria, 1980/81. str. 10 

57) Velike javne revizorske firme kao npr. Arthur Anderson, Peat Mar-
wich, Artur Young, Coopers & Lybrand i dr. 
(prema Meigs-Whittington-Pany-Meigs, op.cit. pod 10), str. 14) 
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dovelo do pojave dobrovoljne revizije (Revizione Volontaria). Nadalje, 

1974. i 1975. godine odsnovana je nacionalna komisija za društva i 

burze (Commissione nazionale per le Societa' e la Borsa - CONSOB), a 

zatim je donesen propis o obveznom druš-

tava dionice kotiraju na burzi (Certificazione contabile ob-

bligatoria limitamente alle Societa'quotate in Borsa). Uveden je ta-

i specijalan registar (L 'albo speciale) od strane Društva za 

reviziju koji profesionalne karakteristike revizora, te po-

sebno da se revizija mora vršiti po raspoloživim 

nim i revizorskim standardima. U Italiji postoje dvije kategorije re-

vizora: "ragioneri" koji su u rangu knjigovodstvenih revizora i dokto-

ri komercijalisti (Dottori Commercialisti koji su u rangu privrednih 

revizora. 

Ostale nespomenute zemlje koriste u pogledu organizacije i 

djelatnosti revizije iskustva spomenutih zemalja, pa tako primjera 

radi Holandija, Italija, skandinavske zemlje koriste su 

stav, Belgija francuski, Austrija i švicarska i 

Uloga revizora u Zakonu o (Compani-

es Act) iz 1948. u Engleskoj ostala je aktualna sve do danas. Osnov-

na uloga revizorske profesije izražena je kroz karakteristi-

ke58): 

- revizor je nezavisna osoba koja štiti interese vlasnika kapitala 

- revizor nije pod kontrolom managementa jer su zakonski 

ne odredbe koje osiguravaju da ne bude povezanosti sa managemen-

SB) Prema Spicer's Practical Auditing op.cit. pod 10) str.22, i Gwil-
liam, D. A Survey of Auditing Research op.cit. pod 51), str.41-43 
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tom. u da bi na bilo koji njegova nezavisnost bila 

ugrožena 

- revizor nije odgovoran za pripremu podataka. Njegova funk-

cija je da su informacije koje im direktori osiguravaju. 

kako se njihov kapital koristi. istinito i valjano napravljene tj . 

da realno prikazuju poslovne 

Prema tome. revizija je oblik nadzora putem kojeg se osigu-

ravaju realne i objektivne informacije korisnicima: 

"vlasnicima uloženog kapitala koji žele biti sigurni u pogledu ulo-

ženog kapitala odnosno visine prinosa; 

poslovodstvu kao uvjet za donošenje optimalnih poslovnih odluka i za 

nadzor 

poslovnim partnerima i bankama kao podloga za ocjenu boniteta 

- zaposlenima kao sredstvo kojeg mogu na tržištu 

cijenu 

- državi kao osnova za fiskalne politike. 1159 ) 

Sasvim je sigurno da je revizija vrlo važan u cje-

lokupnoj zaštiti interesa vlasnika kapitala. Pored toga management po-

da bi mogao kvalitetno voditi poslovnu politiku mora 

raspolagati s i pouzdanim podacima. Zato se razvoj i uloga re-

vizije s pravom može promatrati tek s nastajanjem razdvajanja funkcije 

vlasništva od funkcije 

59) S.-Habek, R.: sustav, revi-
zija i poduzetništvo, i financije br. 1-2/1991 
str. 175 
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2.2. Razvoj revizije kod nas 

Za razliku od razvijenih zemalja Europe i ostalog svijeta, 

kod nas je eksterna revizija povijesno gledano bila nerazvi-

jena, što se može pripisati i karakteru tj. 

više agrarnom nego industrijskom. i pored toga organi-

zirane revizije javljaju se 1935. godine kada je u sklopu Trgovin-

sko - industrijske komore u Zagrebu osnovan prvi revizorski ured, ko-

jom prilikom je Komora imenovala i svoje prve komorske revizore60 >. 
Iste godine osnovano je i Društvo privrednih savjetnika u Zagrebu za 

Hrvatsku, da bi 1937. godine bili pryi prijedlozi nacrta 

propisa o revizorstvu i o privrednom savjetništvu. Kompleksije regu-

liranje revizije pokušalo se zakonom iz 1937. godi-

ne61). 
Donošenjem uredbe o privrednim savjetnicima ukinut je 1939. 

godine Revizorski ured u Zagrebu. Ovom Uredbom zvanje privrednog 

savjetnika proglašeno je zvanjem javnog poretka, a moglo se samo 

dozvolom62 >. Zadaci privrednog savjetnika sastojali su se u 

60) Prema navodima F. ti revizori nisu imali jav-
no zvanje su služili potrebama Komore u svojstvu 
vještaka za poslovanje u Komoru. Potrebne kva-
lifikacije bile su srednjoškolska sprema i dugogodišnja praksa u 

a daljnji uvjet je bio da žive u imovinskim uv-
jetima (prema op.cit. pod 8), str. 166) 

61 ) Ovaj Zakon je 4 vrste revizora: revizor pojedinac, revi-
zorska povjereništva, revizorska udruženja i revizorska 
ka društva (prema B.: Kontrola i revizija, op.cit. pod 
46), str.395) 

62) Dozvolu za vršenje tog zvanja mogla je samo osoba koja je 
diplomirala ili doktorirala na Visokoj ekonomsko-komercijalnoj 
školi, odnosno fakultetu ili visokoj školi u inozemstvu i uz prak-
su od 5 godina u službi privrednog karaktera, revizorskoj službi 
ili kod privrednog savjetnika, te uz položenu kauciju od 30 000 
dinara. {prema F.: ibidem, str. 167) 
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i struCnim mišljenjima po privrednim pitanjima kao i u vršenju 

revizije poslovnih knjiga na zahtjev organa vlasti. 

Neposredno nakon II svjetskog rada tj. 1945. godine osnovan 

je Revizorski zavod u Beogradu koji je kratko djelovao, a bio je pod 

ingenerencijom tadašnjeg Ministarstva trgovine i snabdjevanja. U istoj 

godini tj. 1946. osnovani su i ukinuti podružni revizorski zavodi po 

republikama . 

U razdoblju administrativnog upravljanja propisana je 1948. 

Uredba o reviziji državnih privrednih i na temelju nje 

Uputstvo u kojemu su bili propisani zadaci, vrst,e i metode revizije, 

organizacija revizorske službe, planiranje, prava i dužnosti revizora, 

revizorski postupak i nalaz, te evidencija rezultata provedene revizi-

je.. tada je posebni dio tog propisa reviziju te 

reviziju nadleštva i ustanova. 

samoupravljanja i decentralizacijom državne uprave 

ukinula su se spomenuta nadleštva i ustanove, pa je 1953 . godine 

prestala funkcionirati i revizorska služba. Svijesni praznine koja je 

nastupila u sistemu nadzora, a i glede struCne reagirao je 

jedan broj znanstvenika i struCnih radnika, kao i brojna 

kojima je nedostajala struCna i provjeravanje ispravnosti i 

uspješnosti njihova poslovanja63 ). 

63) navodi da je i argumentiran zahtjev za uvo-
nekog oblika revizije došao sa Prvog kongresa 

1956, a navodi otvaranje niza biroa koji su 
trebali nadomjestiti ulogu revizorskih službi. 

B.: Prilog potpunijem upoznavanju razvoja i uloge ne-
zavisne revizije, Knjigovodstvo 1-2/89, str.49 i 
Nagel: ibidem , str. 168) 
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Posebni oblici nadzora primjereni samoupravnom sistemu 

su se razvijati 1953. godine64 >. Formirane su posebne inspekcijske 

službe koje su kontrolirale primjenu propisa o financijskom poslovanju 

privrednih organizacija i naplatu prihoda iz privrede i od stanovništva. 

Od 1959. godine kontrolu financijsko-materijalnog poslovanja 

korisnika društvenih sredstava obavljala je Služba društvenog 

knjigovodstva. se od 1974. godine u Službi društvenog knjigovod-

stva raspravljati o novom obliku društvenog nadzora - reviziji, 

te je Zakonom o SDK od 1977. godine po prvi puta nakon ukidanja re-

vizorskih ureda i zavoda reguliran status ekonomsko financijske 

revizije. Zakonom je bilo regulirano da revizjja pregled 

cjelokupnog materijalnog i financijskog poslovanja korisnika 

društvenih sredstava na temelju isprava iz knjigovodstva i druge 

dokumentacije i evidencije. Zakonom nije bilo u kojim 

se revizija primjenjuje, nego je to bilo prepušteno ocjeni 

SDK. Daljnji razvoj ekonomsko financijske revizije u okviru SDK 

se na vršenje revizije kod onih koja su imala 

poslovne i financijske odnose s inozemstvom. 

Danas u transformaciji tj. prelaskom na 

tržišni i pretvaranjem društvenih u druge oblike vlas-

ništva revizija postaje obvezna gotovo za sva (velika i sred-

nja). Zakon o SDK Hrvatske predvidio je kao obvezne reviziju 

javnih rashoda, te komercijalne revizije koja ne bi bila u 

64) Tišma,T. je sistematski dao pregled organiziranosti ob-
lika nadzora, te navodi posebna odjeljenja inspekcijskih prihoda 
formirana u razdoblju od 1948-52. godine, zatim Uredbu o 
budžetska-administrativnoj inspekciji od 1953. godine, osnivanje 
financijske inspekcije u okviru upravnih organa, kontrolu finan-
cijskog poslovanja pri Narodnoj banci, te formiranje društvene 
evidencije , što je 1959. godine rezultiralo osnivanjem SDK. (prema 
Tišma, T.: Kontrola financijskog poslovanja, Zagreb, 1966, str.25) 
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nadležnosti samo jedne institucije. Koncem 1992. godine donesen je Za-

kon o reviziji65 ) koji je detaljnije regulirao ovu materiju. 

navedeno, ne može se osporiti da revizija u 

Hrvatskoj nema tradiciju. Iako je razvoj revizije nešto kasnio u odno-

su na druge europske zemlje, njeni i kasniji razvoj doprinjeli 

su uloge revizije u društvu. Pa iako se u razdob-

lju smatralo da takav kontrole ulazi u samoupravna prava ljudi, 

ipak se kasnije a danas ustvrdilo da je revizija neophodna i 

društveno korisna. Uloga revizije u društvu mijenjala 

se po fazama razvoja, pa su se tako u poslovi revizije svodili 

na predlaganje zakonskih propisa, uredbi i naputqka iz oblasti 

vodstva, s osnovnom ulogom organiziranja nadzora nad poslovanjem podu-

Revizija državnih privrednih nadleštva i ustanova ima-

la je za cilj da ustanovi pravilnost i zakonitost njihovog rada, da 

ispita izvršavanje postavljenih privrednih i financijskih planova, kao 

i izvršavanje prihoda i rashoda državnih nadleštva i ustanova. 

njem samoupravljanja prestaje se sa revizijom kao oblikom nadzora nad 
' poslovanjem a uloga revizije formirane pri SDK svodi se na 

ispitivanje materijalnog i financijskog poslovanja onih u ko-

ja su bila uložena sredstva financijskih institucija. 

Na taj željela se potvrditi vjerodostojnost podataka iskazanih 

u bilancama naših kao i cjelokupno poslovanje. 

65) Zakonom o reviziji se rev1z1Ja financijskih izvještaja po-
duzetnika sa sjedištem u Republici Hrvatskoj. Pod revizijom se 
podrazumijeva ''postupak ispitivanja i ocjene financijskih izvješ-
taja, te podataka i metoda koje se primjenjuju pri sastavljanju 
financijskih izvještaja, na temelju kojih se daje mišlje-
nje o realnosti i objektivnosti stanja imovine, kapitala, obveza i 
rezultata poslovanja". je revizijom ispitivanje 
i ocjena poslovanja organiziranosti poslovnih funkcija, 
donošenja poslovnih odluka i funkcioniranja informacijskog sustava. 
(Narodne novine Republike Hrvatske br.90/1992.) 



- 42 -

2.3. Prikaz revizije u okviriaa ekonOllSkih teorija 

2.3.1. postulati revizije 

je naglašena da revizija u posljeratnom razdoblju nije 

imala nikakvo jer to nije bilo primjereno samoupravnom kon-

ceptu razvoja gospodarstva. Stoga nije bilo · ni neke potrebe za 

teorijskim razmatranjima i istraživanjima na revizije. 

Razdvajanjem vlasništva od tj. upravljanja podu-

vlasnici su izgubili direktnu kontrolu nad poslovanjem. Naime, 

su biti nesigurni u poslovanje managementa, i pribojavali su se 

da podaci iskazani u financijskim izvještaj ima ne odražavaju pravo 

stanje njihove imovine. Zbog toga su vlasnici provje-

ravati izvještaj o poslovanju i to najprije a potom angaži-

posebnu službu sastavljenu od nepristranih eksperata . U svezi s 

tim razvile su se i mnoge teorije i mišljenja o razlozima re-

vizije i potrebama za revizijom, a koja su izražena u postu-

latima. doprinos u tom istraživanju dali su akademici 

R.K.Mautz i H.A.Sharat66 ), razloge vršenja revizije u 

nekoliko postulata koji ukazuju na potrebu postojanja revizije danas. 

U svojoj knjizi Filozofija revizije oni navode: "Naša je 

tvrdnja da postoji teorija revizije, da postoji veliki broj pretpo-

stavki i integriranih cjelovitih ideja, razumjevanje kojih može biti 

od direktne u razvoju i praksi revizije ... To nas vodi do ra-

zumnog rješenja problema sa kojima se revizor danas." 

66 ) Mautz, R. K. i Sharaf, H.A.: The Philosophy of Auditing, American 
Accounting Association Monograph No.6, 1961. str.41 
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Mautz i Sharaf razvili su ovu teoriju nekoliko 

postulata i koncepcija revizije, svrha je da navedu na 

razmišljanje da postoje pretpostavke koje same po sebi ne pružaju 

direktnu verifikaciju, ali sastavljanje prijedloga na 

da mogu biti provjereni i koji mogu potvrditi istinitost prvobitne 

pretpostavke. 

Mautz i Sharaf67 ) su utvrdili pokusne postulate: 

1. financijski izvještaj i financijski podaci su dokazivi 

2. nema potrebe za suprotnim mišljenjem u interesima revizora 

i managementa za vrijeme vršenja revizije 

3. financijski izvještaj i drugi podaci koji su predmetom revizije 

moraju biti zlonamjernosti i drugih nepravilnosti 

4. Postojanje sistema internih kontrola otklanjamo-

nepravilnosti 

5. rezultati revizije biti ukoliku su korišteni po-

daci bazirani na generalna principima 

6. nasuprot tome, u nedostatku pravih evidencija koje je trebalo 

pravilno voditi u prošlosti, morati nakon ustanovlje-

nih revizorskih promijeniti to u 

7. ispitivanje financijskih podataka, a u cilju izražavanja nezavis-

nog mišljenja, ovisiti o sposobnosti revizora 

8. profesionalni status nezavisnog revizora obveze profesio-

nalne etike. 

Autori potrebu daljnjeg istraživanja ovih postulata 

zbog bojazni da ne zastare i tako budu neupotrebljivi s obzirom na 

probleme s kojima se revizija Shodno tome, navedeni 

671 Mautz, R.K. i Sharaf, H.A.: ibidem, str.42. 
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postulati dalje su se razvijali sukladno revizorskoj praksi i 

potrebama te su se na taj u moderne revizijske 

standarde i upute. 

T.Lee68 ) je nadopunio navedene postulate ih na 

da dobar sustav za klasificiranje sistema na 

revizije. On dijeli revizorske postulate na tri grupe: "opravdani 

postulati", "postulati ponašanja" i "funkcionalni postulati". Pojedi-

karakteristike ovih postulata su 

1) Postulati "opravdanosti" revizije 

(1) Zakonom propisano ima nedovoljnu vjerodostojnost 

da bi pouzdano služilo kod donošenja odluka 

(2) Naglašavanje vjerodostojnosti podataka najvažniji je zahtjev 

zakonski propisane revizije 

(3) Zakonom propisana revizija upotrebu najboljih 

da se do vjerodostojnosti podataka 

(4) Vjerodostojnost poqataka može biti 

od strane propisane revizije 

(5) nisu u sami odrediti vjerodostojnost 

novodstvenih podataka 

Ovi postulati proširuju postavke prije navedenih 

autora Mautza i Sharafa koji su se više bazirali na izvedivost 

i cilj revizije, a vrlo malo su rekli zašto je revizija po-

trebna. Sve dok se javljaju pitanja o potrebi i svrsi revizije, 

potvrda je to tvrdnje da je revizija krajnje važna pa bi trebalo ispi-

tati da li ovi dodatni postulati pridonose razumijevanju na tom 

68 ) Lee, T.A.: "Company Auditing", :fld edn, Gee/ICAS, 1982. str. 73-87 



- 45 -

Gledano svi ovi postulati mogu biti u praksi 

ispitani, a je da su neki od njih i suvišni kao npr. oni pod 

2, 3 i 4, koji bi se mogli sažeti u jedan postulat. Promatra-

ih sve skupa oni ukazuju na mnogo restriktivniju ulogu revizora 

nego što to od njih traže korisnici njihovih usluga. se 

na ove postulate može se konstatirati da se nigdje ne 

spominju troškovi vršenja revizije, nego se uglavnom govori o koristi 

koja se revizijom postiže. 

2) Postulati "ponašanja" (to su dodatni postulati potrebni kao 

sredstvo, u cilju da se osobnim pristupom revi,ziji pooštri vjerodo-

stojnost podataka i informacija) 

( 1) Vršenje revizije se ne usporava ukoliko postoj i sukob 

revizora i managementa 

(2) Zakon ne revizora 

(3) Revizor je nezavisan u svom nastupanju i 

(4) Revizor mora biti obvezno 

(5) Revizor mora biti odgovoran za kvalitetu svoga posla 

Ovi postulati govore nešto više o osnovnim karakteristikama 

revizora koji treba biti nezavisna, i odgovorna osoba, 

nepotrebnim Zelja je svakog revizora da 

ima takve karakteristike, a najvažniji kriterij je odgovornost za iz-

vršenje posla. Ukoliko bi bile greške u revizorovom izvješta-

ju u kojemu on izražava mišljenje o poslovnaju to se može 

lakše ustanoviti prije navedene postulate "opravdanosti", 

nego primjenom postulata "ponašanja". je da je revizorovo miš-

ljenje izraženo u izvještaju daleko od važnosti i utjecaja u od-

nosu na to da bi on bio osoba podložna vanjskim utjecajima, 
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nevješta i u kontradikciji sa managementom . Revizija može biti sa ma-

nje uspjeha izvršena (iako nedostatak nepristranosti može umanjiti tro-

škove) ukoliko su revizori nedovoljno ili nedovoljno 

što još uvijek ne da ne može do mišljenja iz-

raženog u izvještaju, ali vjerojatno uz dodatna ispitivanja i analize. 

3) "Funkcionalni" pqstulati (Direktno su povezani sa revizorovim izvr-

šenjem posla 

(1) Postoji dovoljno pouzdana raspoloživa evidencija, koja 

va revizoru da vrši reviziju u razumnom vremenu i s razumnim 

troškovima 

(2) interne kontrole su dovoljna garancija da su 

novodstveni podaci od velikih prijevara i grešaka 

(3) poznati principi istinitosti i nepri-

stranosti ukoliko se koriste doslijedno i ispravno rezultirati 

vjerodostojnim prikazom podataka. 

Prvi funkcionalni postulat ima malu .važnost ako je potreba za 

revizorskim uslugama "normalna", naime u takvim okolnostima ako je ko-

rist od revizije u odnosu na troškove potrebne za njeno izvršenje 

se revizorska usluga. važnost tog postulata dolazi 

do izražaja ako broj korisnika usluge ima koristi od revizije 

(iako se na prvi pogled da samo "opravdani" postulati u 

sebi koristi od revizije za nije jasno 

da li je u redu zahtjevati da se revizija može vršiti u "razumnom" 

vremenu i s "razumnim troškovima", prije nego neko od zakonodavstva 

istraži da li je sveukupna korist od revizije u odnosu na stvar-

ne troškove. 
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Drugi "funkcionalni" postulat kontradiktoran je u odnosu na 

postulat "opravdanosti" u kojem je potreba za revizijom izražena u 

smislu "pooštravanja vjerodostojnosti" Jer, 

ako je "postojanje internih kontrola dovoljna garancija" da je 

od grešaka i prijevara, onda nema potrebe za dodatnom revi-

zojom. Ovaj postulat koji je evidentno neprikladan, može se dovesti u 

vezu i sa Mautz i Sharaf-ovim i postulatom u kojim sto-

ji da "financijski izvještaji moraju biti izuzeti od zlonamjernosti i 

nepravilnosti" i da sistem internih kontrola otklanja 

nepravilnosti" . Mautz i Sharaf69 ) korektno da su ne-

pravilnosti ipak iako ne tako dugo u uvjetima dobre in-

terne kontrole, što je sasvim razmišljanje od onog da su fi-

nancijski izvještaji od grešaka i u onim 

gdje postoji dobra interna kontrola i tamo gdje je funkcioniranje in-

ternih kontrola 

"funkcionalni" postulat je u tome 

što ukazuje na potrebu pojašnjenja suštine revizijskog postupka u 

smislu davanja dodatne vjerodostojnosti, kada su kriteriji da dobar 

financijski izvještaj poznati. Za ekonomske postoji 

niz korektnih metoda, i u nekim okolnostima ra-

standardi dopuštanju upotrebu alternativnih metoda. Ima 

još mnogo gdje standardni nisu 

utemeljeni, nego su u obliku uputa. Ukoliko ne postoje 

ni principi potebni da osiguraju rezultate tada je i 

korist od revizije u smislu dodatne vjerodostojnosti financijskih 

izvještaja diskutabilna. 

69) Mautz, R. K. i Sharaf, H.A.: op.cit. pod 66), str 47 
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Reviziju se može promatrati kao posebnu ekonomsku disciplinu 

koja proizvodi koristi, bilo da poboljšava vjerodostojnost 

podataka, bilo da pomaže managementu u njegovom fun-

kcioniranju, bilo da od nje imaju koristi zaposleni i dr. Svoju uslugu 

revizori i to od onih korisnika koji su direktno (vlasnici, 

ili indirektno (management, radnici, država) imali 

koristi od revizije. Koristi su obostrane, što je pretpostavka da se 

problemi na koje revizor nailazi u vršenju postupka revizije mogu ri-

ješiti dodatnim istraživanjem te pripremom i daljnjim razvijanjem eko-

nomskih teorija relevantnih za koje ispituje revizor. Zbog 

toga se u nastavku iznose osnovne postavke pojedinih ekonomskih teorija. 

2.3.2. Teorija (Agency theory) 

Uloga revizora u devetnaestom bila je direktno ve-

zana s nadzornom funkcijom u okviru upravljanja Revizori su 

tada vršili nadzor nad poslovanjem u korist koji su povje-

rili svoju imovinu na managementu, tj. direktorima 

Suvremeniji razvoj u primjeni "teorije na revizi-

ju proširio je razinu argumenata, ne samo cjelovitost 

managementa, nego i managerski napor u upravljanju. U principu, dioni-

imaju gledanja na uspjeh i djelovanje managemen-

ta. ne samo da nisu u da sagledaju rezul-

tate managementa u momentu njihove isplate, nego nisu ni u 

70) David Gwilliam je teoriju naveo niz 
teorijskih razmišljanja pojedinih autora, što se u ovom prikazu 
daje sažeto sistematizirana. 
(Gwilliam, D.: A Survey of auditing research , op.cit . pod 51) , str . 
50 
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da djeluju na funkcioniranje ili nefunkcioniranje manage-

menta u poslovanja, što je je od utjecajne važnosti za sagle-

davanje krajnjeg rezultata koji se odražava na visinu dividende koja 

im pripada. ako je nagrada (honorar) kojeg management dobiva 

od strane za uspješno upravljanje u direktnoj ve-

zi sa prikazanim rezultatima poslovanja, onda management imati eko-

nomski poticaj da što objektivnije informira U suprotno 

ako management ima fiksnu tada iako podaci u financijskim iz-

vještajima mogu biti vjerodostojni, efikasnost cjelokupnog poslovanja 

može biti slaba, što može imati još štete za To doka-

zuje da je za bolje da stimuliraju managere efi-

kasnost njihovog upravljanja unajmljivanjem nezavisnog organa koji 

ocijeniti realnost i objektivnost podataka iskazanih u financijskim 

izvještajima. 

Ovo teorijska razmatranje navedene postulate 

"opravdanosti" vršenja revizije koji govore o 

vjerodostojnosti podataka od strane i o po-

trebi angažiranja revizora koji na najbolji pooštriti vjero-

dostojnost podataka. Nadalje, ono bitno što se može iz "teorije 

je da poticanje za angažiranjem nadzora u vidu eks-

ternog organa, ne od strane U praksi je 

dokazana da ukoliko je financijski izvještaj o poslovanju od strane 

managementa suprotan njihovom cilju i nije stimulativan su 

spremni zaštititi sebe managerima naknadu. "Dobar" mana-

ger ima zbog toga poticaj, da pokaže svoju snagu, i efikasnost u 

revizora koji ocjeniti i verifi-

cirati realnost i objektivnost njihovog izvještaja . 
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2.3.3. Teorija informiranja (Information theory) 

Poznata premisa "prava informacija na pravo mjesto, i u pra-

vo vrijeme" nije samo puka fraza, nego koja ima jasan informa-

i ekonomski smisao i Informacija, isto kao roba ima 

svoju upotrebnu i prometnu vrijednost. Informacija bez upotrebne vri-

jednosti i nije informacija, ona je samo podatak71 >. Drugim 

"svaka informacija koja ima "sadržaj" trebala bi biti upotrebljiva. 

U takvom od nje tražimo da je pouzdana, s ne prevelikom 

i da je njezina definirana u smislu teorije informa-

71 ) Cesto se nailazi na i pojma informa-
cija i podatak, pa se po nekim autorima ova dva pojma 
ju, a po drugima razlikuju. Primjerice: informaciju 
definira kao potrebnih podatak.a za tj. shva-

kompleksnosti nekog sustava ... " R.: Veliki eko-
nomski sistemi, Institut za ekonomska istraživanja, Beograd, 1970. 
str. 194-195) 

Prema r+'ahlu informacije su "oni dijelovi svijesti koji za primaoca 
imaju vrijednost novosti koja mu da bolje izvršava za-
datke". (r+'ahl M.P.: Osnove informacijskog sistema, 
Informator, Zagreb, 1971. str.4) 

strogo razlikuje ta dva pojma u zavisnosti od obrade i 
kaže: ''prilikom davanja podataka ne ulazi se u kvalitativnu i kvan-
titativnu analizu i drugih dok se to 
pri sastavljanju informacija obavezno radi". R.: Privred-
na evidencija u organizacijama udruženog rada, Informator 
br.2110 iz 1974. str. 14) Ova definicija zalazi u kva-
litete po se prema ovoj definiciji razlikuju ova dva pojma. 

potrebno je da i sam podatak treba biti da 
bi iz njega moglo kvalitetna informacija. 

Sa stajališta promatranja informacije za poslovno 
tj . možda je definicija infor-

macije Davis, G.B.i Olsona, M.H. Oni definiraju infor-
maciju kao ''podatak prezentiranu formi koja je pogodna za primao-
ca i ima realnu ili vrijednost u ili ak-
cijama ili odlukama". (Davis, G.B. & Olson, M.H.: Management In-
formation System (Conceptual foundations structure and development) 
Me Graq Hill Book Go., 1984. str.200) Sa stajališta podataka koje 
revizor u obliku informacija iznosi u izvještaju, je is-

realnost podatka. 
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cija72 ). S aspekta i s tim u vezi donošenja odluka ili 

a aspekta managementa. prometna vrijednost informacije 

sagledava se kao ekonomska kategorija tj. u novcu izražen ekvivalent 

korisnosti koji se od dobivene informacije. 

Upravo su upotreba i prometna vrijednost informacije argumen-

ti zbog se uloga eksterne revizije pojavljuje kao faktor 

u teoriji informiranja. Naime. teorija informiranja73 ) istražuje ekono-

miju pribavljanja podataka na financijskom tržištu i njihov utjecaj na 

pribavljanje kapitala. Pri donošenju svih poslovnih odluka. 

investitori se s pouzdanjem oslanjaju na financijske 

izvještaje. jer njihov atribut "vjerodostojnosti" sigurnost 

kod donošenja odluke. Postavlja se interesantne pitanje vezano za 

optimalni iznos takvih revidiranih informacija koje procesi na tr-

žištu stvarati. To je izuzetno jer osiguranje profita ili 

dobitka proizlazi iz funkcioniranja vrlo efikasnog tržišta kapitala. 

tj . biti siguran da je kapital usmjeren upravo prema najprofitabilni-

jem ekonomskom programu je važnije nego _ukupni troškovi koji su 

potrebni za angažiranje eksterne revizije. I ako u nekom tr-

žište zanemari angažirati reviziju, onda se potreba za 

njem zakonske obveze. 

Informacije su specijalna vrsta ekonomskih dobara. to je 

resurs koji se upotrebom ne troši i ne gubi vrijednost. 

pravovremenost i su bitni i tu se može govoriti o gubitku 

vrijednosti. Tržište informacija može zatajiti iz više razloga npr. 

72) Grad, J. i dr.: Ekonomika informacijskih sistema,Informator, Zag-
reb, 1986. str.38. 

73 ) Više o tome u knjizi Gwilliama, D.: op.cit. pod 51), str.53 
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nije od svakog potencijalnog da zatraži 

reviziju za sva u koja želi uložiti kapital, jer je to vezano 

za troškove. je ako to zatraži management, jer to njemu 

biti adekvatno nadomješteno kroz efekte koje imati od toga. 

ako se revizija angažira po naru~bi, od strane tada 

oni posjedovati tu dragocjenu i skupu informaciju, koju lako 

prepustiti nekim drugim investitorima, ukoliko ne postoji efi-

kasno tržište za prodaju i preprodaju takvih informacija. Potrebe za 

takvim informacijama koje imaju karakteristiku "javnih dobara" i koje 

su povezane sa ostalim transakcijama na tržištu (kupnja deviza) kri-

ju u sebi opasnost od previše ili premalo takvih vrsta revizije (ko-

mercijalne) što zasigurno potrebu da se to zakonski regulira. 

U smislu istraživanja tržišta revizorskih usluga, pojavljuje 

se tu izvjesna podudarnost teorije i teorije informira-

nja. Kod teorije naglašava se važnost revizije kako 

za tako i za management, dok se kod teorije informiranja 

pažnja potrebama pa _je tu zahtjevnost za tim 

informacijama naglašena, obzirom na bitno odnos investitor-

manager, naspram (vlasnik) - manager. Suština je dakle, 

teorije informiranja da se tu revizija financijskih izvještaja javlja 

kao potreba za informacijama (podacima) od strane i 

da bi to na trebalo biti zakonski regulirano putem dr-

žavne revizije, dok se u teorije revizija promatra 

kao oblik nadzora, i nema potrebe za državnom intervencijom ukoliko 

je obavljen postupak revizije od strane komercijalne revizije. 

U namjeri da se iskaže važnost eksterne revizije u smislu 

vjerodostojnosti podataka u financijskom izvještaju, javlja se i neo-
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phodnost ustrojavanja investitora na revidirane financijske izvješta-

je. Na koji investitor koristiti podatke iz financijskih iz-

vještaja, pitanje je koje je vezano za cilj njihovog ulaganja. U nor-

malnim prilikama investitori zahtjevaju adekvatne informacije o 

cash-flowu što u da nije izvršena revizija 

može biti sporan podatak iako je bazirao na prošlosti. 

Usprkos toga što revizija promatra rektrospektivu, podaci po godišnjem 

izvještaju mogu imati vrijednost u smislu da daju signal, odnosno da 

nešto što je prisutno u poslovanju (npr. nelik-

vidnost). 

Na osnovu navedenih postavki teorije · informiranja može se 

- da pored poznatih potreba za revizijom financijskih izvještaja od 

strane vlasnika i managementa, javljaju se i drugi korisnici 

tih usluga, a to su Revizija se u tom 

smislu pojavljuje kao potvrda i vjerodostojnosti 

informacija koje kolaju na tržištu i koje u~oliko su revidirane imaju 

vrijednost za Nadalje, se potreba za 

državne revizije (kao obvezne) koja bi kroz institucionalizaciju 

podataka osigurala pouzdane i kvalitetne informacije o boni-

tetu za koje je investitor zainteresiran jer mu 

pružaju garanciju pravilno donesene odluke. 

2.3.4. Teorija "dubokog džepa" (Deep-pocket theory) 

Jedan aspekt funkcije revizije koji je pri vukao 

pažnju posljednjih godina odnosi se na ulogu revizora kao osigurava-
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telja. Ova teorija je i u Antle's model 74 ) koji promatra 

revizora, kao nadomjestak za podjelu rizika s vlasnicima . 

U takvim okolnostima, efikasnost revizorovog posla sastoji se u odre-

rizika u poslovanju revizije. Ta 

dovodi revizorske firme u prednost pred ostalim institucijama i 

agencijama, kao što su razna društva i agencije koje za-

snose rizik . 

Drugo svojstvo revizora kao "osiguravatelja" teme-

lji se na da revizor može izgubiti korisnike svoje uslu-

ge, odnosno može snositi štetu zbog neodgovornog ili lažnog pona-

šanja managementa. u ranom stupnju svog ispitivanja, revizor ima 

da takvo ponašanje managementa i da to iznese 

rima ili osobama koje su ga angažirale . Takvi argumenti uglav-

nom su kao za revizora od velikog broja speci-

jalista, i u okolnostima sudovi (u Americi) predlažu da se 

odredi odgovornost managera za gubitke koje je pretrpjela revizorska 

U Engleskoj sudovi imaju ~tajalište tj. smatraju da 

je potrebno raspolagati s posebnom evidencijom o greškama prije nego 

se odredi revizorova odgovornost za nastale gubitke. Razmišljanja in-

vestitora i osoba mogu bitno utjecati na mišljenje suda i ko-

presudu, pa sa stajališta revizijske profesije nije mudro igno-

rirati njihovo mišljenje, iako je uloga revizora od male važnosti, 

ukoliko su greške nastale nepažnjom managementa . 

74) svoju "teoriju osiguranja" Antle da ukoliko je 
(honorar) revizora i managementa ovisna njihovom podnesenom 

izvještaja vlasnicima, onda postoji poticaj za njih obojicu da se 
obvežu na suradnju ili tajni sporazum. Antle naglašava da u 
takvim okolnostima postojanje bilo kakvog unosnog ugovora može po-
služiti kao prikrivanje za ovu vrstu (prema Qwilliamu,D. op. 
cit. pod 51). str.55-56) 
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I ovom teorijom još jednom se velika odgovornost 

revizora u ispitivanju poslovanja te se naglašava u stvari 

jedan od osnovnih postulata revizorske profesije, a to je nezavisnost. 

Naime, iako revizija ima da se poveže sa managementom, jer 

im je obojici interes da izvještaj što ga podnose vlasnicima bude što 

realniji, ipak on mora stalno imati na umu svoju nezavisnost, te s tog 

osnova ne smije biti podmitljiv nego mora greške managementa 

prezentirati vlasnicima i osobama (investitorima), ukoliko ne 

želi izgubiti posao. 

2.4. Svrha i ciljevi revizije 

je u uvodnom dijelu istaknuto što se podrazumijeva pod 

revizijom i po se ona razlikuje od drugih oblika nadzora. Ovdje 

se žele pobliže objasniti elementi sadržani u definiciji revi-

zije koji ukazuju na svrhu i cilj revizije . Za svrhe i ci-

ljeva se koristiti definicija revizije sadržana u revizorskim stan-

dardima75) zapadnih zemalja . d~finicija revizije sadrža-

na u revizorskom standardu je ona koja reviziju sagledava kao "neza-

visno ispitivanje i izražavanje mišljenja o financijskom izvještaju 

ova definicija je i objašnjava 

reviziju samo sa stajališta ispitivanja financijskih podataka sadrža-

nih u izvještaju. se ne ukazuje na kriterije koji su korišteni 

Pri formiranju mišljenja, a osim "ispitivanje" nema ništa drugo 

što bi ukazivalo na to u se zapravo revizija sastoji. 

lS) Auditing and reporting 1990/91, The Institute of Chartered Accaunt-
aints in England and Wales, 1990. 
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Zbog toga je potrebno definirati reviziju mnogo šire kako bi 

se mogli objasniti elementi u pojma revizije. Može 

se stoga da postupak revizije u sebi prikupljanje i 

procjenjivanje istinitosti podataka o cjelokupnom poslovanju 

od strane nezavisne osobe postupci za izražavanje mišljenja i iz-

vještavanja su mjereni po zakonski kriterijima76 >. 
U ovoj definiciji može se šest elemenata 

koji objašnjavaju svrhu i cilj revizije: 

Elementi 

1. - ispitivanja 
2. mišljenje, izvještavanje - predmet revizije 
3. sposobna nezavisna osoba - potrebne kvalifikacije 
4. prikupljanje i procjenjivanje podataka - metoda revizije 
5. zakonom uspostavljeni kriteriji - cilj revizije 
6. iskazivanje mišljenja rezultat (output) revizije 

Izvor: Spicer's Practical Auditing, op.cit. str.7 

ispitivanja revizije je jasno, a to je poslovanje 

koje se u pravilu promatra u cjelini, mada nije da 

to može biti samo dio poslovanja, što je za internu 

reviziju. eksternu reviziju angažiraju vlasnici, sa 

svrhom da se ispita i ocijeni realnost podataka iskazanih u financij-

skim izvještaj ima koji prikazuju cjelokupno poslovnje i za 

koje je odgovoran management Cilj je stoga ispitati vjero-

dostojnost podataka standarde i na osnovu toga 

iskazati mišljenje o realnosti i objektivnosti financijskih izvještaja. 

se stoga da su svrha i cilj revizije isti - s 

aspekta vlasnika. U svom postupku revizor se u pravilu oslanja na po-

76 ) Spicer's Practical Auditing, op.cit. pod 10), str.S 
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datke i informacije koje pripremljene od managementa oslikavaju pos-

lovanje i koji predstavljaju predaet revizije . On je time, 

automatski u ispitivanje podataka datih od strane drugih . Na 

osnovu njih, a uz metoda revizije, on stvara nove informacije 

kojih procjenjuje realnost iskazanih podataka, te izra-

žava mišljenje u izvještaju kojeg podnosi vlasnicima 

Kao element koji objašnjava svrhu i cilj 

revizora, postavlja se kvalifikacija. Prvi kvalitet koji se 

traži od revizora je da je kompetentan, jer to vješ-

tinu sakupljanja podataka i razumijevanje mje-

rila principi i revizorski standardi) po kojima se 

donositi ocjena o vjerodostojnosti podataka. 

Osim potrebne su i ostale kvalifikacije. Revizor 

treba da primjenjuje i standarde ponašanja, kojima se 

onaj koji govori o nepristranom pristupu poslu tj. da na 

koji se planira i izvršava revizija, te izvještava o rezultatima, ne 

smije biti vanjskim utjecajima. Drugi standardi" ta-

obvezuju revizora da posao u cijelosti izvrši ispravno (s dužnom 

pažnjom). 

Prikupljanje i procjenjivanje podataka, su revizoro-

vog rada, jer na temelju njih revizor odgovorno daje svoje mišljenje. 

Ti podaci mogu biti izraženi u više oblika, npr.usmeni, dokumentacij-

ski, a mogu iz izvora (iz i njego-

vog rukovodstva, od osoba, od vlastito 

što ima težinu u smislu pouzdanog oslonca za vršenje kvali-

tetne revizije. Pitanje je samo kolika je ta potrebna podata-

ka koja je nužna za kvalitetno donošenje mišljenja o poslovanju . Nor-
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malno je da to zavisi velikim dijelom i od kao i od kvali-

ficiranosti revizora. 

Cilj revizije je da se ispitivani podaci usklade s 

zakonski standardima. Naime, sakupljeni podaci moraju biti 

procjenjeni po standardima ili mjerilima, kako bi prezenti-

rane informacije bile i objektivne. Gotovo kod svih vrsta priv-

rednih subjekata najvažniji kriterij kod izražavanja miš-

ljenja o poslovanju je "istinitost i pravilnost" date informacije. 

Drugim inzistira se na vjerodostojnosti podataka koji rezul-

tiraju istinitom i pravilnom informacijom. dolaze do izražaja 

u javnim i ustanovama) kriteriji 

efikasnosti i efektivnosti77 ), koje revizor mora primjeniti kod dava-

nja mišljenja o poslovanju U namjeri da primjene sve stan-

darde revizori stvaraju dodatna pravila za davanje mišljenja. 

Mišljenje je i zadnji element definicije i krajnji cilj u 

postupku revizije. Revizorov izvještaj je sredstvo kojeg on 

nalaz i izvodi u vidu mišljenja, za koje je osobi-

to zainteresiran management, jer su poslovne odluke managementa tije-

kom godine utjecale na kvalitetu financijskih podataka koji su bili 

77) Pod se u ovom podrazumijeva ostvarenje re-
zultata kvalitete uz minimum troškova. "Efikasnost" 
podrazumijeva težnju za osiguranjem maksimalnog outputa uz raspo-
loživa sredstva, a "efektivnost" se može poistovjetiti sa racio-
nalnosti tj. težnja da se postigne željeni rezultat, uz što manje 
napora. 

obrazlaže da je pojam racionalnosti pojmu efi-
kasnosti jer se pod podrazumijeva težnja da se nešto 
postigne, a pod mjera nivoa racionalnosti 
kao odnos konkretnog efekta i konkretnog ulaganja. 

Z.: Faze procesa reprodukcije i racionalnost poslovanja 
Zbornik radova EF Rijeka br.9/1991 str.84 
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predmetom ispitivanja. Revizorov izvještaj može aadržavati nove infor-

macije ili što je ponuditi mišljenje o kvaliteti informa-

cija koje je poslovodstvo pripremilo. je namjena revizora da 

u mišljenju razliku datih informacija o poslovanju 

od strane managementa i svojih podataka po zakon-

ski kriterijima koje dati u izvještaju. 

navedeno može se da svrha revizije ima 

širi aspekt, jer u suštini sigurnost odvijanja poslovnog procesa 

sa stanovišta gospodarstva i društva u cjelini. Cilj revizije 

je da se poslovanje ispita i uskladi s društvenim normama 

(standardima, zakonima). 

Pored navedenog neposrednog cilja revizije, spominju se još 

posredni ciljevi78 ) a to su: otklanjanje pronevjera, zloupotreba i ot-

klanjanje grešaka. 

Svrha revizije osim što ima širu ulogu za društvo u cjelini, 

u se ona sastoji u i poboljšanju sistema finan-

cijskog izvještavanja. Poslovni subjekti i management zainteresirani 
' su za što realnije i objektivnije informacije koje im služe kao podlo-

ga za donašanje odluka i za potpunije sagledavanje rizika u poslovanju. 

2.5. Vrste revizije 

U suvremenoj teoriji i praksi poznato je više vrsta revizi-

je. se spominje podjela revizije prema mjestu organa koji 

obavlja reviziju ili prema položaju i statusu revizora79 ) na internu i 

lB) Poslovi i zadaci SDKJ, Beograd, 1979. str.304 
79) Poslovi i zadaci SDKJ, ibidem, str.305 
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eksternu reviziju. Kada reviziju vrše vanjski nezavisni od 

u kome se obavlja revizija, onda ona ima karakter eksterne 

revizije. Odnosno, kada reviziju vrše koji su stalno za-

posleni u onda ona ima karakter interne revizije. Osim ove 

osnovne razlike, u zemljama s tržnom ekonomijom i razvijenom revizi-

jom, naglašena je razlika odgovornosti s obzirom da je interni revi-

zor postavljen u od strane vrha managementa i vrši reviziju u 

njihovu korist što pretpostavlja da je manje samostalan u svom radu, 

za razliku od eksternog revizora koji je odgovoran za svoj rad koris-

nicima izvan i _dužan im je podnijeti 

izvještaj o poslovanju . da, interni revizor raspolaže sa svim 

podacima o managementa na razini svih poslovnih aktivnosti 

u eksterni revizor može u svom radu koristiti ta saznanja do 

kojih je došao interni revizor, ali to ne da se 1DOže odbaciti 

potreba za njim. je da se interna revizija u pro-

vodi sa stajališta reguliranja i ustanovljavanja uzroka nef unkcioni-

ranja pojedinih operacija, i niza financijskih 

podataka. Suvremeniji interne revizije proširuje njenu 

ulogu savjetodavni i operativni pregled svih vrsta aktiv-

nosti, što doprinosi ciljevima managementa, koji se sastoje u 

maksimaliziranju efikasnosti, odnosno racionalnosti poslovanja . 

S tim u vezi interna revizija može biti s obzirom 

na oblast poslovanja koja se ispituje i financijsko 

poslovanje, proizvodnja, nabava, prodaja i dr. ). Eksterna revizija je 

u pravilu zakonska, a može biti i po ukazanoj potrebi tj . komercijal -
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na80 >. Karakteristika revizije po ukazanoj potrebi je ta što se njezin 

zadatak i svrha u posebnim okolnostima za Tada se 

ona može javiti kao revizija dijela poslovanja, cjelokupnog poslovanja 

kod osnivanja novog sanacije, likvidacije, statutusnih pro-

mjena (spajanja, razdvajanja i dr.) 81 >. 
Nadalje, želi se istaknuti da se u stranoj (engleskoj i ame-

literaturi nailazi na pojednostavljeno razlikovanje 

vrsta revizije. Primjera radi, u literaturi82 >, revizija se 

dijeli na osnovne tri vrste: 

- reviziju financijskih izvještaja, 

- reviziju primjene zakonskih propisa i standarada, te 

- reviziju poslovanja. 

Revizija financijskih izvještaja reviziju bilance (stanja), 

izvještaja o prihodu i ostvarenoj zaradi te promjenama u financijskim 

pozicijama. Cilj ovakve revizije je da se ispita ovih iz-

vještaja s principima. Revizija 

80) 

81) 

Zakonom o koji je donesen koncem 1992. godine, odre-
je obvezatno revizije godišnjih izvještaja za ve-

ka i srednja 
Reviziju javnih rashoda (javnih i ustanova koje se finan-
ciraju iz vršiti državna revizija osnovana pri Dr-
žavnom uredu za reviziju, dok komercijalnu reviziju mogu osnivati 
i druge institucije i privatne pravne osobe za potrebe 
Prema tekstu Zakona o i Zakona o reviziji, 
Narodne novine Republike Hrvatske br.90/1992.) 

F. i Cota, B. navedene vrste revizije sistematiziraju 
prema objektu koji se pregledava. Autori još spominju knjigovod-
stvenu, privrednu (reviziju cjelokupnog poslovanja), financijsku 
rev1z1Ju, što se može podvrstiti pod reviziju ilire-
viziju dijela poslovanja i reviziju cjelokupnog poslovanja. 

F.: Revizija i kontrola kod konvencionalne obrade po-
dataka, op.cit . pod 8) str . 26 i Kral, V. i Cota, B: Kontrola i 
revizija poslovanja, SRFRH, Zagreb, 1983. str . 75) 

82) Prema Meigs, r+'hittington, Pany, Meigs: Principles of Auditing, op. 
cit . pod 10), str . 10 
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primjene zakonskih propisa i standarada temelji se na podacima koji se 

mogu dokazati te na primjeni zakonskih propisa i standarada 

koji su doneseni od ovlaštenih tijela. Jedna od tih vrsta revizije ko-

ja je je revizija porezne prijave vezane za prihod ili 

pak revizija bankarskog poslovanja gdje se vrši revizija 

sa zakonima i standardima vezanim za bankarsko poslovanje . 

Revizija poslovanja ispituje uglavnom neke dijelove u pos-

lovanju (npr. proizvodnju) u namjeri da istraži efikasnost i efektiv-

nost tog se provodi u proizvodnji, a pro-

dukt ovakve revizije je izvještaj managementu koji sadrži preporuke za 

poboljšanje u poslovanju. 

U Engleskoj se83 ), pored revizije financijskih izvještaja, 

revizije pravilnosti ili i revizije poslovanja, spominje 

još i: 

- revizija managementa 

socijalna revizija, i 

- interna i eksterna revizija. 

Revizija managementa reviziju poslovanja managementa sa sta-

jališta efektivnosti i efikasnosti, a se 

primjenjuje za ocjenu kvalitete poslovanja u javnim i us-

tanovama. Ima mnogo gdje su standardi revizije teško pri-

mjenjivi na odluke managementa, gdje revizija 

subjektivni pristup. Revizorske firme su kroz mnoge godine osigurale 

managementu komentare vezane za efektivnost tj. efikasnost kontrolnog 

BJ) Prema Spicer's Practical Auditing, op.cit. pod 10), str.9-10 
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sustava kao nusprodukt revizije financijskih izvještaja. Velik broj 

potakao je ideju korištenja državne revizije za po-

trebe ocjenjivanja managementa vezano npr. za ili obrtaj 

kapitala. 

Isto tako kao poseban vid revizije javlja se socijalna revi-

zija koja sakupljanje i publiciranje znatnog obujma informa-

cija vezanih za "socijalno koje nisu upotreblji-

ve u vidu pojednostavljenog komentara osiguranog od strane manage-

menta. Vidovi ove vrste revizije mogu i ostalu 

zaštitu okoline, društvene aktivnosti, politiku zapošljava-

nja, interes i dr . se socijalna 'revizija izvodi grup-

no od strane zaposlenih u nego imenovanjem nezavisnog revizo-

ra. 
Svrha revizije je da se ispita i ocijeni cjelokupno poslova-

nje To nije izvesti u jednom vremenskom inter-

valu, pa se revizija može odvijati po fazama. Stoga se može 

u zavisnosti od metode ispitivanja podijeliti reviziju na prethodnu 

(koja se vrši prije kraja razdoblja) i završnu (koja se 

vrši nakon podnošenja Prije ove dvije vrste 

revizije, prethodi faza kojom se revizor upoznaje sa 

tj. kada prikuplja podatke potrebne za nastavak vršenja 

revizije. Ta se vrsta revizije zove uvid u poslovanje ili "review". 

Izuzetno se revizija može vršiti u jednom vremenskom intervalu (potpu-

na revizija), bez prekidanja, a može biti i kontinuirana tijekom cije-

le godine što je karakteristika interne revizije. 

Pored istaknutih karakteristika revizije koji ovaj 

postupak neformalnim, ispitivanjem od strane ne-

zavisnog organa, valja naglasiti da je postupak revizije individualni 
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i intelektualni, te da zahtjeva u pravilu timski rad84 >. U zavisnoti 

od obuhvata i vremena kada se revizija obavlja, može je u izuzetnim 

vršiti samo jedan revizor, što je u praksi rijedi 

jer su metode revizije takve da zahtjevaju angažiranje broja 

ljudi. U pravilu se pregledava cjelokupno poslovanje po za-

vršetku poslovne godine, što principe i 

efikasnosti u postupku revizije, zahtjeva timski rad. 

Proizlazi da postoji niz vrsta revizija, u zavisnosti od 

kriterija koji se pri tome uzimaju. Tako se revizija može promatrati u 

zavisnosti od: 

- organa koji je provodi (interna i eksterna revizija) 

- subjekata koji je provodi i timska) 

- objekta koji se ispituje (revizija financijskih izvještaja, ukupnog 

poslovanja, osnivanja, sanacije, likvidacije, javnih rasho-

da ... ) 

- vremena (prethodna, završna, uvid u poslovanje, potpuna, 

kontinuirana ... ). 

Podjela na navedene vrste revizije proizlazi iz 

promatranja, de facto istog postupka revizije. Iako se revizija 

dijeli na internu i eksternu u zavisnosti od organa koji ju provodi, 

ona je u suštini eksterna. Interna kontrola u pravilu je "kontrola 

kontrole" i zbog toga što je u funkciji managementa na može imati ono 

koje ima eksterna revizija koju angažiraju vlasnici 

84) Neki autori F. i Cota, B.) dijele reviziju prema su-
bjektu na (kada jedan revizor vrši reviziju dijela po-
slovanja) i na komisijsku/kompleksnu (kada se pregledava cjelokup-
no poslovanje) (op.cit. pod 81. 
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Stoga se zanemaruje podjela prema organu, a revizija se 

dijeli prema objektu, subjektu i vremenu kada se provodi. Osnovna po-

djela je prema objektu i svodi se na reviziju financijskih 

izvještaja, ili ukupnog poslovanja Revizija po posebnom za-

htjevu je i primjenjuje se u (sanacije. 

likvidacije, osnivanja i dr.). Specijalna revizija odnosi se na insti-

tucije i djelatnosti van privredne sfere. To može biti revizija bana-

ka, revizija socijalnih programa, revizija naplate budžetskih prihoda 

i dr. Podjela revizije s aspekta subjekta svodi se na kom-

pleksnu reviziju koja se obavlja timski, jer su metode i tehnike re-

vizije takve da zahtjevaju angažiranje najmanje tri 

nije a kod nekih vrsta revizije ne bude angaži-

ran jedan revizor, pa se revizija može promatrati kao 

S aspekta vremena revizija se uglavnom provodi kroz prethodni i završ-

ni postupak, kako bi se zaokružila cjelina postupka, u spe-

okolnostima može biti povremena i odnosno konti-

nuirana (tijekom cijele godine). 

Kako bilo, cilj ovog sažetog prikaza vrsta revizije je da se 

istakne sveobuhvatnost i složenost revizorskog ispitivanja. koje imp-

licite potrebu analiziranja i kriterija za siste-

matizaciju pojedinih vrsta revizije. 

2.6. Pretpostavke revizije 

2.6.1. eksterne i interne revizije 

Postojanje kvalitetne interne revizije u vrlo je 

za eksternu reviziju. To iz razloga što je predmet ispitiva-
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nja eksterne revizije, pored ostalog, i ispitivanje funkcioniranja si-

stema internih kontrola koje djeluju u okviru odvijanja 

poslovnog procesa. 

No, prije nego se utvrdi interne revizije, naspram 

eksternog oblika nadzora, potrebno je osvrnuti se na sustav in-

ternog nadzora85 ) . Sustav internog nadzora sve one mjere koje 

procjenjuje s ciljem imovine, urednosti 

i pouzdanosti i obrade podataka, osigura-

nja mjera poslovne politike Iz ovoga se da za-

da je interni nadzor mnogo širi pojam, te da on u sebi uklju-

cijeli sustav kontrola, od onih u fazi proizvodnje, nabave, pro-

daje i dr., pa sve do financijskih kontrola, a u cilju optimalnost i 

pojedinih postupaka, kao i osiguranja zaštite i sigurnosti 

imovine, te i pouzdanosti informacija o poslovanju. 

Zato se može govoriti o internoj kontroli kao nizu mjera i 

postupaka koje su u poslovni proces i predstavljaju naj-

masovniji oblik internog nadzora. Interna _revizija, u suštini pred-

85) 

86) 

Prema Nacrtu standarada, sistem internog nadzora 
"postupci, metode i tehnike koje privredni subjekti koriste 

da bi osigurali: 
a) dosljednu primjenu poslovne politike, plana i ostalih odluka 

poslovodstva, zakonskih propisa i drugih relevantnih kriterija 
b) pouzdane informacije 
c) i efikasnost korištenja svih resursa, te ukupnu 

poslovnu uspješnost". 
(Nacrt jugoslavenskih standarada, Knjigo-
vodstvo 8-9/91, str.565) 

Heigs,W.B.: Principes of Auditing, Richard B.Irwing, Inc.Homewood, 
Illinois, 1953, str.54, citirana prema Cilje-
vi i sadržaj interne kontrole i revizije, Savjetovanje SRRH na te-
mu Razvoj i aktualni problemi financijskog poslovanja i 
stva Sibenik, 1990. str . 190. Ostale definicije date su u 
uvodnom dijelu rada . 
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stavlja sustav internog nadzora, jer je postavljena je od strane mana-

gementa koga obavještavao primjerenosti internih kontrola, efikasnos-

ti rada svakog pojedinog dijela kao i o kvaliteti i efikas-

nosti funkcije, koja treba da na objektivan i 

utvrdi poslovni rezultat i financijsku situaciju u 

Obzirom da je cilj eksterne revizije da objektivno i realno 

sagleda materijalno-financijski i ekonomski položaj kroz 

sustav internih kontrola, to je efikasnost interne revizije koja se sa-

stoji u njezinom ispitivanju i ocjenjivanju ispravnosti po-

slovanja od važnosti za objektivno sagledavanje i izražava-

nje mišljenja o poslovanju od strane eksterne rev'izije. U okviru svoje 

djelatnosti interna revizija preuzima na sebe konzultantsku 

ulogu na svim razinama i odgovornost za date prijedloge. 

se problem, koliko se eksterna revizija može pouzdati 

u podatke interne revizije, obzirom da su oni rezultat poslovne poli-

tike koju provodi management, i koliko detaljno provjeravati te podat-

ke. U svakom eksterna revizija se mora više osvrnuti 

i stvoriti mišljenje o ispravnosti rada interne revizije. Da bi rezul-

tati interne revizije bili djelotvorniji ona mora biti angažirana kao 

nezavisna funkcija u jer njen autoritet i efikasnost zavise 

od osobe kojoj je u hijerarhijskoj strukturi 

87) Ispitivanja u Engleskoj pokazala su da je interna revizija 
njena svega za 17,7% najužem rukovodstvu, a dijelom sa 
62,4% financijskom direktoru, ili rukovodiocu 
poslovanje treba da ocjenjuje. Ovakav odnos suprotan je teoretskim 

o nezavisnosti interne revizije i odgovor-
nosti najvišem rukovodstvu. 
{podaci uzeti prema Neka pitanja dostignutog razvoja 
interne revizije u Engleskoj, u Knjigovodstvo br. 
4/90, str.523) 
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Analogno tome, pouzdanost u te podatke od strane eksterne revizije bi-

la bi što bi doprinjelo njenoj efikasnosti. 

Moglo bi se da se interna i eksterna revizija 

ne nego nadopunjuju. Obzirom da primjenju-

ju iste standarde tj . metode i tehnike, morale bi biti na približno 

istoj profesionalnoj razini, što podrazumjeva da je interna revizija 

nezavisna u svom radu. Za razliku od eksterne revizije, koja 

kao nezavisna institucija treba da uvjeri verificiranjem financijskih 

izvještaja vlasnike kapitala, radnike i poslovne partnere u pravilnost 

poslovne politike od strane managementa, . interna revizija ko-

joj to nije cilj, treba biti upravo od da se ta politika i 

ostvari, tj. ona mora biti potpora managementu kako bi što efikasnije 

upravljao poslovanjem 

2.6.2. Institucionalni preduvjeti 

Revizija kao oblik nadzora dostigla je vrlo veli-

ki stupanj razvoja. Nema potrebe raspravljati o tome da li je ona po-

trebna ili ne, kako je dalje razvijati i da što us-

pješnije ostvari svoj cilj. 

ne treba posebno dokazivati da su sve zemlje sa raz-

vijenom revizijom donijele zakonske propise koji reguli-

raju sva bitna pitanja od kojih zavisi uspješno funkcioniranje revi-

zije u praksi. Profesionalne reviziorske ustanove u svojim propisima 

osnovna pitanja koja se odnose na obavljanje revizije. Pa-

ralelno s tim zakonskim propisima ( je to Zakon o 
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propisano je koja su obvezna sprovoditi reviziju88 ). 

Obzirom da se Velika Britanija smatra kolijevkom suvremene 

revizije nije na odmet osvrnuti se na organizaciju revizorskib profe-

sionalnih institucija . Instituti za ostali su i dalje 

tradicionalne profesionalne organizacije89 >. Obveza je da revizori bu-

du ili Udruženja ovlaštenih ili Instituta ovlašte-

nih revizora. Djelatnost ovih institucija sve profesionalne i 

poslove revizora . Ove institucije su nosioci obav-

ljanja nezavisne revizije u Velikoj Britaniji jer se ta profesija oba-

vlja u skladu sa zakonskim propisima i ~evizorske profesije. 

Sve profesionalne institucije imaju za cilj na 

visokom stupnju ispitanih standarada koji su dopušte-

ni od strane ostalih institucije . Predmet tih standarada je 

1. Kandidati za primanje u profesionalnu instituciju moraju imati vi-

soku razinu obrazovanja 

2. Predloženi kandidati za primanje u instituciju moraju biti regi-

strirani kao i moraju u posao 

88) je to Zakon o (u Engleskoj Company Act) koji go-
tovo u svim zemljama propisuje kao obvezu reviziju dru-
štava s jamstvom, banaka, društava, te 
drugih javnih 

B9) Danas u Velikoj Britaniji ima nekoliko instituta od ko-
jih je The Institut of Chartered Accountants in 
England and Wales (Institut ovlaštenih revizora Engleske i Velsa). 

90) Prema Cosserat, G.: ibidem, str . 10 
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pod vodstvom jednog od instituta koji vezano za 

njegovo iskustvo na svim njegova profesional-

nog posla 

3. Clanovi moraju niz ispita, tako sve aspekte is-

rada na polju revizije 

4. Institut donosi i standarde, udovoljavanje je 

uvijet za stabilnost u institucije 

5. Zalbe protiv se ispituju i institucija ima pravo poduzeti 

disciplinsku mjeru protiv njihovog 

u instituciji. 

I ostale zemlje koje imaju dugogodišnje iskustvo na poslovi-

ma revizije imaju institucije kao Komore i razne institute91 ) 

je zadatak da vrše poslove, profesionalne odlike 

revizora, osposobljavanje, brinu se o izvršavanju 

njihovih profesionalnih obveza, te s tim u vezi i vrše nadzor nad nji-

hovim radom. 

91) U i drugim zemljama govornog egzisti-
raju Komore privrednih tj. revizora, te Institut za re-
viziju koji je nadležan za poslove. U SAD, Ka-
nadi, Japanu nisu organizirane Komore, Instituti za 
stvo. U Italiji - CONSOB (Nacionalna komisija za društva i burze) 
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Slika 1: Revizijsko okruženje 
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Izvor: Spicer's, op.cit. pod 12), str.·15 

EEZ-a obvezatne su u skladu sa Osmom direk-

tivom92) uskladiti sva svoja pravila vezana za ovlaštenja revizora. 

Suština direktivne sastoji se u propisivanju razine 

ti i potrebnog teoretskog znanja te radnog iskustva kojeg kandidat za 

revizora treba imati. 

92) VIII Direktiva u primJem Je od 1.01.1990. godine i obvezuje sve 
da usklade rad revizora sa profesionalnim Više 

o tome vidjeti u Koletnika, F.: Evropska pravila o revi-
ziji i njihove primjene u Jugoslaviji, Knjigovodstvo 
br. 1090, str.750 
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Vezano za osnivanje revizorskih firmi, praksa zapadnih ze-

malja da one budu od jedne osobe do multinacional-

nih organizacija93 ) koje i partnera. 

Nema sumnje da je potreba za osnivanjem revizorskih insti-

tucija i kod nas nužna. S tim u vezi naši zakonski propisi94 ) 

su prve korake u tome. Naime, procesi vezani za privatizaciju i 

tržišni nametnuli su potrebu za istovremenim us-

i zakonskih propisa iz domene gospodarskih i pravnih odno-

sa. S tim u vezi postoji i potreba za donošenjem zakona o reviziji ko-

ji mora biti sa Osmom direktivom Europske ekonomske 

zajednice, kao i sa zakonskim rješenjima u zemljama sa suvremenom 

revizijom. U radnoj verziji poslovi revizije se naknadno 

revizijskim standardima na visoko profesionalnoj osnovi. 

se i obveza osnivanja Instituta za reviziju, a u 

cilju usavršavanja i revizije i pravnih oso-

va, te osposobljavanja kadrova za vršenje ove djelatnosti. U ok'Viru 

procesa visoko razvijenim zemljama, nametnula se je i 

potreba mjenjanja odnosa u državno - gospodarskom i javno - financij-

93) Prihodi ovih revizorskih organizac1Ja prelaze bilijun funti. U 
svijetu je poznata multinacionalna organizacija "Big 8" ( je 
revizorske organizacije Arthur Anderson, Artur Young, Coopers & 
Lybrand, Deloitte Haskins & Sells, Ernst & Whinney, Peat Harwich 
Me Lintoch, Prince Waterhouse i Touche Ross). Ove firme drže preko 
80% u Velikoj Britaniji (1989. godine vršili su reviziju 
kod 767 od ukupno 1000 firmi obvezatnih za vršenje rev1z1Je. U En-
gleskoj primjerice ima nekoliko revizorskih firmi.). 

94) Zakon o propisuje reviziju obveznu za srednja ive-
lika te javna Zakonom o SDK je revi-
zija javnih rashoda, te komercijalna revizija (NN 53/91 do 
76), dok se u prijedlogu Nacrta Zakona o državnom uredu za 
reviziju obavljanje poslova revizije javnih rashoda i jav-
nih u Republici Hrvatskoj. (prema radnom tekstu 
16.9.92. u SDK Hrvatske) 



- 73 -

skom sektoru. Naime, postavilo se je i pitanje organizacije i unapre-

javne odgovornosti za formiranje i trošenje državnih sredstava 

preko Vladinih i drugih državnih institucija. Zbog toga kao i u osta-

lim razvijenim i demokratskim zemljama postoji potreba za zakonski pro-

pisanom obvezom vršenja revizije javnih rashoda i javnih 

Time bi se osigurao neovisan uvid s aspekta namjenskog 

korištenja sredstava, i efikasnosti poslovanja pravnih 

osoba, kao i revizija efekata ostvarivanja programski ci-

ljeva pravnih osoba. Drugim konstituiranjem 

ne i nepristrane institucije (Državni ured za reviziju) bi 

se ispitivanje i ocjenjivanje realnosti i objektivnosti raspolaga-

nja državnim kapitalom i ostalim financijskim sredstvima za javne na-

mjene . 

Uporedo s konstituiranjem institucija, te donoše-

njem zakona koji reguliraju funkcioniranje revizorske djelatnosti, 

nužno je donijeti hrvatske standarde s 

standardima, p koji bi davali smjernice 

za postupanje u politike. 

standardi temeljne su pretpostavke za donošenje revizijskih standarda, 

te smjernice i upute za postupka revizije . 

2.7. Problematika metoda i tehnika revizije 

2.7.1. Metode revizije 

Kad se za "metodu" kaže da je to "smišljeni, planski postu-

pak za nekog cilja na nekom ili teoretskom pod-
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ukazuje se zapravo na da je metoda tijesno poveza-

na sa predmetom istraživanja. Iz toga slijedi da su i metode revizije 

proizašle iz objekta i predmeta istraživanja na revizije, 

kao i iz sadržaja ostalih ekonomskih disciplina koje su uže ili šire 

povezane s revizijom. 

Izbor metode je za uspješnost obavljenog postupka 

revizije. Cesto su te metode što zavisi od organizacijskih 

institucija koje vrše reviziju, kao i od kadrovske ekipi-

ranosti, odnosno revizora. Iz same prirode revizije, kao na-

knadnog ispitivanja poslovnih proizlazi da svaka metoda mora 

imati za podlogu dokumentaciju. Svaka revizija je dokumen-

tarna, te za nju vrijedi "nikakva revizija bez dokumenata1196 ). 

Pri vršenju revizije koriste se i specijalne metode u 

zavisnosti od subjekta i objekta ispitivanja. metode su poznate 

metode i gotovo upotrebljive kod svakog istraživanja tj. one su "za-

za sve ili za gotovo sve znanstvene discipline97 ) . To su me-

tode indukcije, dedukcije, ali i eksperimentalne metode i metode 

analize. njih revizor dolazi do potrebnog o objektu 

revizije tj. sud da li je nešto ispravno ili neispravno, od-

nosno da li se može ili ne može pouzdati u podatke do kojih 

je došao ispitivanjem. mjesto u radu revizora zauzima i eks-

perimentalna metoda koja se temelji na iskustvu tj. kada i kojim po-

95) Tintor, J.: Uvod u ekonomsku analizu poslovanja OUR-a, Narodne no-
vine, Zagreb, 1983. str. 137 

96 ) F.: Revizija i kontrola kod konvencionalne i automatske 
obrade podataka, op.cit. pod 8), str.37 

97) Z. : Ekonomska analiza poslovanja, op.cit. pod 6) str.28 
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javama treba posvetiti pažnju, a sve je razvijenija što je boga-

tije iskustvo revizora. Metode analize 

izolacije i eliminacije, indeksnih brojeva i dr . ) još uvijek se ne-

dovoljno koriste, premda nužni pomaci u revizije to zahtje-

vaju. 

Specijalne metode ispitivanja za nadzornu 

funkciju (kontrola, inspekcija) moraju se sistematizirati 

ih sa više stajališta98 >. Pri tome je cilj sistematizacije da se pret-

postavi takva smišljenja sveobuhvatnost koja da se unutar 

sheme vrši nadopunjavanje . Kriterij za formalnu i materijalnu metodu 

je intenzitet ispitivanja, koji ovisi o tome da li se revizija ograni-

samo na formu ili vanjski oblik te da li postoji zakonska uskla-

i sveobuhvatnost stvarnog stanja i onog izraže-

nog u tj. da li su pojedina 

98) 

Intenzivnije ispitivanje postiže se materijalnom metodom tj . 

F. razlikuje tri grupe specijalnih metoda: 
1. metode intenziteta (formalna i materijalna) 
2. metode smjera (progresivna i retrogradna) 
3. metode opsega i kontinuiteta (kontinuirana i 

Ostali autori kao npr. formalnu i materijalnu revi-
ziju ubrajaju u vrste revizije prema materiji ispitivanja (op . cit. 
pod 47) str.402), a koristi prije navedenu sistemati-
zaciju da bi odredio vrste revizije, te reviziju 
dijeli prema pravcu ispitivanja na progresivno i retrogradna ispi-
tivanje, a prema intenzitetu ispitivanja na formalnu i materijal-
nu rev1z11u (op.cit. pod 14), str. 155 i 156), te prema opsegu ma-
terije ispitivanja (na i reviziju). Prof.Ko-

R. naglaSava da su spominjane metode: rev1z11e 
induktivna, deduktivna, iskustvena, progresivna i retrogradna. 

R.: Kontrola i revizija poslovanja u OUR-u, Informa-
tor, Zagreb, 1987, str. 15) 

Ovo govori u prilog tezi da se moraju kriteriji za siste-
matizaciju metoda revizije. 
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kada se zalazi u suštinu materije koja se ispituje99 >. Stoga se 

materijalna revizija javlja gotovo uvijek nakon formalne revizije i na 

taj ja kvalitetno nadopunjuje. 

Cesto se želi koji je smjer odnosno tijek odvijanja 

postupka revizije tj. da li se polazi od do opera-

cija ili obrnuto . Progresivna metoda polazi od kontrole 

operacija, pa redom sve do završnih, se želi ustanoviti isprav-

nost ili neispravnost radnje ili te utvrditi operaciju 

na kojoj je eventualno greška. Kod retrogradne metode redo-

sljed je obrnut, rezultati su brže vidljivi, ali površniji, 

jer se greške na pojedinim operacijama ne mogu prepoznati u završnoj 

operaciji. 

U zavisnosti od pregledanih dokumenata i kontinui-

tetu u sagledavanju može se koristiti neprekidna i 

metoda. Neprekidna metoda zahtjeva da revizor ispita svaki poslovni 

i svako njegovo knjiženje, što je jer bi to zahtje-

valo znatno više vremena, što je onda u suprotnosti sa principom eko-

revizije, a nije ni zbog velikog opsega materijala 

kojeg bi revizor trebao pregledati što bi zahtjevalo i 

tim revizora. To je jedino u gdje je opseg materije 

99) Primjera radi zalihe materijala mogu biti uskladištene po 
i po vrijednosti tj. sa skladišnom i evidencijom materijala, me-

materijalnom metodom revizor dalje ispitivati po kojoj 
cijeni je materijal ušao u skladište, a po kojoj cijeni je izašao 
sa skladišta, tj. koja metoda procjene (FIFO, LIFO, HIFO je upo-
trebljena, što može djelovati na realnost i objektivnost finan-
cijskog rezultata. je i kod amortizacije, gdje se formal-
nom metodom ispituje da li se amortizacija prema pro-
pisima, tj. da li je pravilno osnovica, stopa i rok, dok 
se materijalnom metodom ispituje da li se politikom i 
amortizacije osigurava zamjena osnovnog sredstva zbog njegove fi-

i dotrajalosti (o . p.N.V.) 
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koja se ispituje mali (s malo dokumenata) i gdje je razdoblje koje se 

ispitivanjem kratko (temeljnice jednog dana, tjedna ili mje-

ili tamo gdje su poslovne promjene rijetke pa se može 

obuhvatiti i vremensko razdoblje. 

Stoga se koristi metoda koja je postala 

prijeko potrebna i kao takva je i priznata. Princip materijalnosti ko-

ji zahtjeva od revizora da u svom postupku ispitivanje sa ma-

terijalno stavkama, se retrogradnom metodom, za-

htjevati primjenu i neprekidne i metode. To mi-

šljenje da je dobro primjeniti jednu i drugu metodu u zavisnosti od 

efekta revizije i vremena i pravilnog ocjenjivanja poslova-

nja 

2.7.2. Organizacijski i tehnološki pristup reviziji 

Ocjenu realnosti i objektivnosti poslovanja prika-

zano kroz financijske izvještaje i druge podatke, je dati ispi-

tivanjem dokumentacije, promatranjem zakonskih 

propisa i poznavanjem organizacije rada i radnih procesa. Drugim rije-

potrebni su instrumenti 100 > preko kojih bi se posao 

revizije mogao kvalitetno i uspješno obaviti. 

Od revizora se u postupku revizije prvenstveno da 

ispita funkcioniranje knjigovodstva, kako bi se mogao sa 

pouzdati u podatke. Nadalje, revizor mora sistemom uzorka provjeri-

ti postupak da bi mogao procijeniti prikladnost knji-

TOO) navodi kao najvažnije instrumente kontrole i revi-
zije: knjigovodstvo, operativne -i ostale evidencije, plan, zakonske 
propise, akte, razne sporazume i dogovore i organizaciju rada 
i radnih procesa. 

R.: op.cit. pod 98), str. 16) 
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govodstvenih podataka. Prema tome, u okviru funkci-

je u revizor mora metoda izabrati dokumente 

koje pregledati, ispitati i povezati izvršiti 

i kontrole te provjere s naturalnim kako bi 

mogao procijeniti da li sistem kontrole funkcionira101 >. 
navedeni postupci ne mogu se provoditi stihijski, 

su za to potrebne pripreme tj. potrebno je izvršiti 

plan pristupa vršenja eksterne revizije. 

U zavisnosti da li se revizija obavlja u prvi puta 

ili je bila vršena revizija, planirati se vrijeme i potreban 

broj revizora, tj . tim revizije102 >. racionalnosti 

u postupku revizije pored vremena potrebno je prvenstveno planirati 

opseg materije koja biti predmetom ispitivanja, kao i kontrolu 

kvalitete i pravilnosti postupka. 

Planiranje je jedan od najvažnijih aspekata u postupku revi-

zije, koje revizoru da postupak revizije provede efikasno, 

plan na poznavanju poslovanja i sistemu internih 

kontrola u Planirati reviziju u stvari utvrditi stra-

tegiju tj. i obujam ispitivanja. U fazi planiranja, revizor tre-

ba sakupiti i analizirati dovoljno podataka kako bi mu oni 

da izrazi svoje mišljenje o financijskim izvještajima, a time i o kva-

liteti cjelokupnog poslovanja. 

101) smatra da je podloga rev1z1Je do-
kumentacija, pa se tehnika takve revizije koja se naziva dokumen-
tarna sastoji od: ispitivanja, sravnavanja 
ispitivanja temeljnica i ispitivanja urednosti knjigovodstva 

F.: op.cit. pod 8), str. 116) 

102) U tim revizije ulazi obavezno: rukovoditelj rev1z1Je, rukovodi-
telj tima i tima (revizor i mladi revizor). Rukovodilac 
revizije provjerava rad tima revizije u cjelini. 
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Postupak revizije planom može se sprovesti u nekoli-

ko faza 103 ). U prvoj fazi se i upoznaje s poslovanjem 

odnosno proširuje se znanje (ukoliko je bila 

vršena revizija). Ova faza revizoru da do 

saznanja o vrsti poslovanja, i 

rizicima u poslovanju, organizacijskoj strukturi, informacijskom sis-

temu managementa, njihovim ciljevima i politici razvoja poslovanja i 

dr. Sve to revizoru da upozna visokog rizika gdje 

morati biti koncentrirana snaga revizije, da procijeni 

za upotrebu postupaka, te da bolje razumije sustav inter-

nih kontrola. 

103) Kod vršenja rev1z1Je godišnjeg poznate su tri faze: 
1. prethodna koja se obavlja u godini za koju se vrši re-

vizija 
2. uvid u postupak inventarizacije imovine 
3. i završna (nakon podnošenja godišnjeg 
Kada zbog vremena nije sprovesti reviziju, vrši se 
ni postupak tj. uvid u poslovanje (review) koji prethodi reviziji. 
U svakoj od ovih faza postoji niz predfaza koje su sastavni dio 
plana postupka revizije. 
(o.p.N.V. na osnovu internog materijal~ korištenog u obuci za re-
viziju). 

U engleskoj literaturi se faze: 
1. pribavljanje ili osuvremenjivanje revizorovog znanja o poslo-

vanju i djelatnosti 
2. procjenjivanje revizorovog rizika i materijalnosti (rizik -

koliko pouzda.ne financijske izvještaje želi revizor, bez po-
grešaka; materijalnost - koliko precizan revizor želi biti) 

3. upoznavanje ili osuvremenjivanje revizorovog poimanja o susta-
vu internih kontrola 

4. izvršavanje prethodnih postupaka (komparacija iz-
zabilježenih poda.taka i revizorovih) 

5. korištenje u okviru ostalog sadržaja plana {procje-
nitelji) 

6. razvijanje strategije (detaljno pojedine odluke u 
vezi vrste, vremena i razvoja postupka revizije) 

7. plan rada (raspored rada i tima) 
8. i dokumentiranje planiranih odluka (radni papiri) 
9. pripremanje i osuvremenjivanje revizorskih programa (kompjuter) 
(Spicer's Practical Auditing, op.cit. pod 10), str.70) 
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Slika 2: Metodologija globalnog pristupa reviziji 
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Za reviziju je posebno postojanje kontrole u podu-

pa se vezi revizija-kontrola posebna pažnja. Kod toga 

se ne misli na postojanje posebne službe unutar koja ispitu-

je i kontrolira dio ili cijelo poslovanje, u kontekstu revizije 

navedeni pojam ima šire Naime, pod sustavom internih kontro-

la podrazumijeva se ukupna organizacija i funkcioniranje poslovnog 

sustava koji treba biti uspostavljen na da se poslovanje obavlja 

u skladu s poslovnom politikom i zakonskom re-

gulativom . 

Snimanje sustava internih kontrola stog~ je od posebne važ-

nosti u postupku revizije. je kod upoznavanja sa poslovanjem po-

revizor pribavio podatke iz 

stvenih evidencija, upoznao se sa kontrolnim postupcima kaj i su po-

trebni za uspješno sustava i interne kontrole, 

te sa pokazateljima poslovanja. 

Sustav internih kontrola cJelokupan sustav kontrola, 

financijskih i drugih104 ) ustanovljenih od strane managementa, pa se 

može govoriti o sustavu internog nadzora . za revizora su važ-

ne interne kontrole koje na pouzdanost 

vodstvenih evidencija i sredstava. Prema tome cilj internih 

kontrola je da osiguraju neprekidno pravilnu i 

pouzdanu) obradu podataka, te da umanje rizik pojave financijskih gu-

bitaka uslijed pronevjere ili greške . 

104) Ove se kontrole nazivaju i kontrole poslovanja ili managementa, a 
osiguravaju ostvarenje ciljeva poslovanja, efikasnost, 
umanjuju poslovni rizik i osiguravaju pravilne i pouzdane finan-
cijske informacije. (o.p.N.V.) 
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Ispitivanjem, snimanjem, provjerom i ocjenom kvalitete i 

funkcioniranja internog sustava kontrola 105 ) dolazi 

se do saznanja o pouzdanosti i te objektivnosti cijelog 

novodstvenog sustava i sustava internog nadzora u U uvjetima 

automatske obrade podataka, bez kojih je danas nezamisliv sustav funk-

cioniranja postupak revizije se svodi na ispi-

tivanje i provjeravanje sigurnosti elektronskog kontrolu 

potpunosti ulaza i obrade podataka, ispitivanje i provjerava-

nje sustava kontrola i kontrolnih postupaka. 

U završnoj fazi postupka revizije, pregledavaju se i provje-

ravaju te verificiraju pozicije u bilanci stanja i bilanci uspjeha, te 

se usaglašava sa knjigovodstvenim stanjem . Sve to se sa od-

i standardima revizije, kako bi 

se mogao izraditi izvještaj o obavljenom postupku revizije koji se 

podnosi managementu i vlasnicima uz mišljenje. 

105) kontrole u internom sustavu se sastoje od osnov-
nih kontrola koje 
- provjeru obuhvatnosti poslovnih promjena 
- povezivanje, provjera ili dokumenata tj. brojeva 
- kontrolu zbrojeva i 
- kontrolu nad grupom poslovnih promjena odo-

bravanje, uparivanje) 
- provjeru evidentiranja promjena u naturalnim 

i od disciplina osnovnih kontrola koje 
- nadzorne kontrole (odobravanje dokumenata, preglede odgovornih 

radnika) 
- dužnosti (definiranje podjele odgovornosti 

odjela, grupe, pojedinaca), 

te od kontrola (samo ovlašteni radnici). 

(prema materijalu SDK - za obuku radnika revizije) 
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Slika 3: Sustav internog nadzora 

OSNOVE KONTROLE 

I INTERNA KONTROLA I 
Sustav financijskih i ostalih kontrola ' 
postavljenih od strane managementa, s 
ciljem osiguranja efikasnog poslovanja, 

politike managementa, 
vanja imovine te potpunosti 
i tocnosti evidencija 

KONTROLE MANAGEMENT A 

Osiguravaju efikasnost poslovanja, uma-
njuju poslovni rizik, te pra-
vilne i pouzdane financijske informacije 

INTERNE KONTROLE 

Osiguravaju neprekidno i pouzdanu 
obradu podataka, umanjuju rizik od fi -
nancijskih gubitaka zbog pronevjere ili 
greške 

DISCIPLINE OSNOVNIH 
KONTROLA 

Osiguravaju potpunost, 
valjanost i 

kontinuitet 
evidencija 

Osiguravaju potpuno funkcio -
niranje osnovnih kontrola pu-
tem nadzornih kontrola i raz -

dužnosti 

Izvor: Autor prema internim materijalima SDK 

KONTROLE 

Usiguravaju zaštitu 1mov1ne 
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2.8. Revizija i i standardi 

Da bi u svojoj završnoj fazi u postupku revizije moglo biti 

doneseno mišljeje o realnosti i objektivnosti materijalno -

financijskog poslovanja promatrano kroz financijske 

izvještaje i druge financijske podatke, revizori moraju koristiti od-

i standarde106 ). 

kod strategije postupka revizije 

naglašeno je internih kontrola u 

i karakter internog 

sustava kontrole), revizor provjerava i formalnom me-

todom primjenu i standarada. 

koncepciju 

njegove osnovne karakteristike i formuliraju osnovu za 

106) U teoriji i praksi nailazi se na mnoštvo pojmova 
principi, postulati, standardi) koje je potrebno pojasniti. 

(ili engl.principles) ili iskustvena pravila 
ponašanja, podijeljena su prema AICPA (American Institute of Certi-
fical Public Accountants) na razine: 
1. postulate (osnova za formuliranje ostalih 
2. (usvojeni postulat) 
3. pravila (osnova za primjenu usvojenih postulata i 
4. publicirani izvještaji (istraživanja). 
(Grady, P: Inventory of Generally Accepted Accounting Principles 
far Business Enterpricess Accounting Research Study, No.7, AICPA, 
New York, 1965, str.4, prema I.: i 
standardi). Savjetovanje SRFRH na temu Razvoj i aktualni problemi 
financijskog poslovanja i Sibenik, 1990. 
str.177. 

standar1i predstavljaju razradu 
... Kodeks - sistematizirana pravilo. 

(Turk, I. i M.: Kodeks Savez 
RFRJ, Beograd, 1989, str.9) 
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novodstvenu politiku107 ). Svako u skladu sa svojim ciljevima 

i interesima provodi svoje politike koje moraju uvaža-

vati i standarde. U cilju pobližeg definiranja 

koncepcije i karakteristika su sistematizirana u 

više skupina108 >. 
Za primjenu usvojene su 

stvene pretpostavke109 ) koje se odnose na kontinuitet poslovanja, do-

sljednost ili konzistentnost, te na ili priznavanje eko-

nomskih promjena u momentu nastanka (sistem fakturirane realizacije). 

Pored toga pri izboru i primjeni politika i 

izradi iskaza i izvještaja, revizor obratiti pažnju na pri-

mjenu tj.opreznosti, prevage suštine nad formom i ma-

terijalnosti. Obzirom da je poslovanje puno neizvjesnosti i rizika, 

to su zahtjevi na poslovodstvu (managementu) da se pridržava 

kriterija opreznosti sve Prvi kriterij - opreznosti dopušta da 

10l) Prema Kodeksu politika se odnosi na 
stveni sadržaj ekonomskih kategorija, njihovo izkazivanje i in-
terpretiranje. (Kodeks ibidem str.9) ili 
prema MRS1 stav 8 - politika principe, 
osnove, konvencije, pravila i postupke koje je rukovodstvo usvo-
jilo prilikom sastavanja i prezentiranja financijskih izvještaja. 

108) Prema Kodeksu su razvrstana u 
grupe: 
1. polazna 
2. o iskazivanju ekonomskih kategorija 
3. o knjigovodstvu 
4. o planiranju 
5. o nadzoru 
6. o analizi 
7. o informiranju 
8. o organizaciji službe 
Kodeks ibidem, str.21 

t09) Prema standardu 1 (IAS 1 - Disclo-
sure of Accounting Policies, IASC 1975.) 
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se radije smanjuju rezultati nego a to se pos-

tiže na da se rashodi odmjeravaju na više a prihodi na niže. 

Drugim nedopustivo je anticipiranje bilo kakvog dobitka, dok 

je istovremeno objektiviziranje pretpostavljenog gubitka. 

Drugi kriterij naglašava potrebu da se poslovne promjene i 

drugi poslovni i prezentiraju u skladu sa njihovom 

trenutnom financijskom prirodom, a ne samo u skladu sa zakonskom 

formom. nužno je pridržavanje knjigovodstvenih i principa 

ali uz bitnog od nebitnog tj. forme . 

kriterij naglašava materijalni tj. da se ura-

izvještaju mora posvetiti dužna pažnja svakoj 

joj materijalnoj stavci. To je ujedno i jedan od osnovnih principa u 

postupku revizije. 

Dakle, prije nego što se primjene ostali 

standardi, potrebno je primjeniti navedene pretpostav-

ke i 

standardi 11 0) na-

u pogledu metoda i obrade podataka, 

formiranja informacija, kao i prezentiranja i 

podataka i informacija. Puni ovi standardi do-

bivaju prilikom sastavljanja i objavljivanja financijskih izvještaja 

koji su predmet ispitivanja revizije. 

770) Ove standarde proglašava i objavljuje Komitet za 
standarde osnovan 1973. u Londonu u kojeg je 

njeno preko 100 profesionalnih organizacija iz oblasti 
stva iz oko 60 zemalja svijeta. (Prema Grady, p.: op.cit. pod 106) 
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3. STANDARDI KAO OSNOVA REVIZIJE 

3.1. osvrt 

Profesionalne revizorske institucije vrlo rano su došle do 

saznanja da je potrebno metode i tehnike ispitivanja koje 

su primjenjivale revizorske firme. Verificirani izvje-

štaji i mišljenje o poslovanju ne bi imalo 

ni informacijsku podlogu, ako se ne bi oslanjali na 

metodološke postupke. U cilju unificiranja postupaka111 >, profesional-

ne revizorske institucije su u davale mišljenja i 

pojmova i postupaka kojim su revizorima olakšavali postupak 

revizije . Kasnije se pokazalo vrlo korisnim da se izdaju 

uputstva kojima su preciznije bili svi bitnij i metodološki 

postupci . Stvoreni su tako temelji za formiranje revizorskih standara-

da u pojedinim zemljama112 ) koje su imale razvijenu reviziju, što 

je korisnicima revizije osiguralo sigurnost i pouzdanost upre-

zentirane im podatke u izvještaju. 

Sto su zapravo standardi 113 )? izraženo da li su to 

metodološki postupci i radna uputstva114 >, 

111 ) Revizorski standardi do danas nisu apsolutno unificirani (o.p.N.V.) 
112) federacija radnika (IFAC - Interna-

tional Federation of Accountants) objavila je svoje standarde ko-
je koristi veliki broj zemalja, na da se koriste u cjelini 
ili su s njima uskladili svoje revizorske standarde (o.p . N. V.) 

113) Etimološki "standard" od engleskoj jezika i 
va mjerilo, normu, pravilo, nešto što se uzima kao uzorak, temelj 

stranih Zagreb, 1982. str. 1262) 
114) naglašava da revizorski standardi kak-

vi bi postupci, radnje, operacije, rezultat 
trebali biti, te da su to istovremeno i radna uputstva kako bi 
trebalo obavljati poslove u postupku sprovodenja revizije . 

B.: osvrt na revizorske standarde, Knjigovodstvo 
br.8-9/91. str.90). 
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revizije115 ). detaljno konvencije116 ). ili su to jasna 

i sažeta pravila117 ). propisana temeljna i postupci 118 ). Sve 

konstatacije mogu se prihvatiti, da su revizorski stan-

dardi osnovna revizije tj. metode i tehnike koje omo-

revizoru da kvaliteno izvrši postupak revizije i na taj 

objektivno iskaže svoje mišljenje o financijskom i ekonomskom položaju 

Standardi su neophodno potrebni, jer osiguravaju je-

dinstvena postupanje revizije i na taj da cilj i svrha 

revizije u potpunosti budu postignuti . Mišljenje koje revizor izražava 

u izvještaju revizije na taj je tj 1 financijski izvješ-

115) 

116) 

117) 

118) 

Dr .Koletnik, "da revizorski standardi treba da razrade na-
revizije na svim mjestima gdje se potreba za metodi-

kom revizije i formiranjem i prezentiranjem izvještaja o obavlje-
noj reviziji". 
(Koletnik, F.: Evropska pravila o reviziji i njihove 
primjene u Jugoslaviji, Knjigovodstvo br. 10/90, str.753)) 

" ... to su detaljno konvencije se osi-
gurava nezavisnost, pouzdanost i kompetentnost radnika ekonomsko-
financijske revizije ... pružaju radnicima 
upute za obavljanje poslova revizije". 

Z.: Standardi ekonomsko-financijske revizije, ob-
javljen na savjetovanju SRFRH, na temu Razvoj i aktualni proble-
mi financijskog poslovanja i Sibenik, 
1990. str.216) 

Standardi revizije služe kao ''kriteriji i mjerila za 
principa na kojima se zasniva rev1z1Ja .. . princ1p1 govore o ci-
ljevima i svrsi revizije ... standardi štite kvalitetno vršenje 
revizije s ciljem da se izbjegne slab rad revizora. Oni 
jasana i sažeta pravila koja pravac akcije revizora". 
(prema za obavljanje poslova i zadataka SDK, op. cit. 
pod 78), str . 311) 

Prema revizorskim standardima i uputama Velike Britanije koje iz-
daje Komitet za profesionalno vršenje revizije (Auditing Practi-
ces Comittee, koji objedinjuje šest glavnih profesionalnih insti-
tucija) standardi propisuju osnovne principe i postupke koje 
novi vladine institucije APC-a da služe u postupku re-
vizije. (prema Auditing and Reporting 1990/91. ICAEW, London) 
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taji su prikazani vjerodostojno što pruža dobar oslonac korisnicima 

izvan Snažno tržište kapitala u okviru ekonomskog sustava, 

osloniti se s povjerenjem na vjerodostojnost niza financijskih iz-

vještaja, pa je prema tome uloga revizije u tome od presudne važnosti. 

Stoga su istraživanja na revizorskih standarada 

permanentno prisutna. Odnose se na niz aspekata istraživanja, od ula-

ganja u napredak procesa revizije, primjene revizijskih postupaka, us-

poredbe sa standardima drugih zemalja u svrhu revizije, do 

raznih istraživanja s sadržajem, te studija o 

primjene standarada revizorskim firmama. 

Iako revizijski standardi ne predstavljaju zakone razra-

oni imaju snagu zakona. Oni su odraz razvoja revizijske 

profesije, pa su u njima sažeta sva iskustva na re-

vizije. Standardi su u pravilu podijeljeni tako da tri zaokružene 

cjeline koje se nadovezuju i koje predstavljaju stan-

darde. To su: standardi, standardi izvršavanja, te standardi iz-

vještavanja o rezultatima postupka revizije ~ 

3.2. standardi revizije 

standarada revizije date su temeljne pretpo-

stavke za dobro obavljanje revizije. Ovim standardom sezah-

tjevi u pogledu: 

osposobljenosti i revizora 

- nezavisnosti revizora 

odgovornosti revizora. 

Svoju podlogu standardi revizije imaju u pro-

fesionalne etike, nezavisnosti, te Pored toga u europskoj 
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praksi nailazi se na revizorske smjernice, sažete upute po 

pitanjima (preporuke) 119 ), pa su se na taj formirala razna 

koja su obvezatna u pojedinim državama120). 

sistematizirana su u Kodeksu profesionalne 

etike revizora (engl.Code of Professional ethics121 ) i u stvari su skup 

pravila ponašanja kojih se revizor mora pridržavati da bi se zaštitila 

revizija kao profesija . Europska unija ekonomskih i 

119) Revizorske smjernice su s namjerom da pomognu revizoru 
u pogledu: 

- postupaka na koje se revizorski standardi mogu primjeniti 
- primjene revizorskih standarada na pojedine stavke u 

financijskim izvještajima 
- primjene revizorskih standarada na posebne sektore, industriju 

ili uslužne djelatnosti 
- vrsta obvezatnog izvještavanja 

drugih sadržaja vezanih za pravilno revizije. 

Revizijske smjernice su s namjerom da nas u nešto uv-
jere i nisu propisane zakonom. 
(prema Auditing and Reporting 1990/91, op.cit. pod 72), str.2.6.) 

Dr.Koletnik spominje "smjernice za rad revizora koje su obvezat-
ne u a koje reguliraju postupke: nezavisnost, 
savjesnost, odgovornost, povjerljivost, nepristranost, profesio-
nalno ponašanje, inkopatibilnost, zabranu objavljivanja, potpis 
konstatacije, korištenje žiga (prema Koletnik,F. op.cit. pod 113) 
str.753) 

120) U Velikoj Britaniji, ovlašteni revizori su dužni poštivati razna 
i profesionalna profesionalne etike i ne-

zavisnosti, te revizorske standarde i smjernice, engl. Gode of 
ethics, Statements of profesional indepencence, Auditing standards 
and guidelines {prema Auditing and Reporting, ibidem str. 1.8.) 

121) Kodeks se prema institutu ovlaštenih javnih 
(AICPA) sastoji od dijela i to: 
- profesionalne etike 
- pravila ponašanja revizora 
- interpretacija pravila ponašanja 
- primjenjivost kodeksa u uvjetima. 
(Prema Meigs-Whittington i dr . : Principles of Auditing, op.cit . 
pod 10), str.81) 
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financijskih eksperata 122 ) kojih bi se 

trebao revizor pridržavati u svakodnevnom poslu. 

U okviru standarda revizije i osposobljenost 

revizora javlja se kao primarni zahtjev. Reviziju mogu obavljati samo 

radnici koji su teorijski i i osposobljeni 

za obavljanje ovih poslova. To dokazuju polaganjem ispita za 

zvanje 123 ). obrazovanje i rad, radnici re-

vizije moraju stalno suvremenu 

praksu, najsuvremenije metode i tehnike rada u oblasti 

kompjuterizacije, financijske prakse, managementa i dr . Manje iskusni-

122) 

123) 

Union Europeenne des Experts Comptables Ekonomiques et Financiers 
- UEC - u okviru Kodeksa profesionalne etike spominje 

odredbe: 
1) Revizor mora biti pažljiv i povjerljiv jer to zahtijeva njego-

va profesija i mora se držati svojih profesionalnih 
2) Posao treba obavljati nezavisno i objektivno. Ako se revizoru 

nezavisnost on je dužan otkazati obav-
ljanje revizije. 

3) Revizor mora otkazati svaku djelatnost koja ugrožava njegove 
profesionalne obveze. 

4) Mišljenje revizora mora biti utemeljeno na objektivnim 
nicama. , 

5) Ako revizor za ugovoreni posao angažira suradnika, on je odgo-
voran za njegov rad. 

6) Podaci i do kojih revizor dolazi u postupku revizije 
profesionalnu tajnu i ne smiju se objaviti (osim izuzet-

no). Revizor ne smije podatke do kojih dolazi u postupku revi-
zije koristiti u osobnom interesu. 

7) Odnos revizora prema kolegama mora biti kvalitetan. 
8) Revizoru se zabranjuje reklamiranje i javno objavljivanje ime-

na, kvalifikacija revizora u svrhu sklapanju ugovora s novim 
klijentima. 

9) Revizor za obavljeni posao, osim ugovorenog honorara ne sm1Je 
primiti nikakve druge naknade i nema prava ni na kakve povlas-
tice. 

(Prema mr.Zager, L.: Revizijska profesija i profesionalna 
etika revizora, i financije br.8-9/1992. str. 18) 

Postoje zvanja kao ovlašteni revizor, revizor i 
revizor (asistent) za koja se posebno polažu ispiti pred 
komisijom formiranom od strane Instituta ovlaštenih revizora ili 
Komora (o.p.N.V.) 
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ji radnici revizije moraju biti pod permanentnim profesionalnim nad-

zorom iskusnijih i odgovornijih radnika, kao što su i ostali radnici 

pod neposrednom kontrolom rukovoditelja tima, a cjelokupni tim pod 

kontrolom rukovoditelja revizije. 

Nezavisnost je jedno od najvažnijih u profesionalnom 

obavljanju revizije, u okviru standarda. iz samog 

cilja i svrhe izvršenja eksterne revizije, naglašava se da je revizija 

ispitivanje financijskog i ekonomskog položaja od strane 

nezavisne osobe. Prema tome, koncepcija nezavisnosti je nešto 

što je dugo implicite u samoj prirodi eksterne revizije. Potreba 

za proizašla je zbog konflikta u interesima iz-

onih koji daju informacije i onih koji je koriste. Ukoliko je re-

vizija ta koja daje vjerodostojnost izvještajima, koji bi mogli 

bili interpretirani subjektivna od strane managementa, implicitno je 

da revizorovo mišljenje mora biti nezavisno tj. nepristrano u odnosu 

na utjecaje managementa . 

Prema Smjernicama o profesionalnoj etici124 ) Velike Brita-

nije stoji da je "profesionalna nezavisnost osnovna koncepcija 

novodstvene struke. To je suština mišljenja koje karakterizira cjelo-

vitost i objektivan pristup profesionalnom poslu". Kanadski Institut 

ovlaštenih opisuje nezavisnost kao "kvalitetu koja omo-

pojedincu da primjeni nepristran sud i objektivna razmišljanja 

kod utemeljenja koje mu služe za donošenje mišljenja ili od-

luke". 

124 ) Guide to Profesional Ethics - ICAEW, 1985, citat prema knjizi 
Gwilliama, D.: op.cit . pod 51), str.90 

125) Canadian Institute of Chartered Accountants - ci tat prema knji z i 
Spicer's, op. cit. pod 10), str .27 
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Ove definicije što se može nazvati "stvaranom" neza-

tj . da je to osobno revizorovo mišljenje i pristup svakom od-

zadatku . Kvaliteta nezavisnosti može se primjeniti na sve as-

pekte revizorovog posla tj. od pristupa reviziji do 

izražavanja mišljenja. Posebno se sastoji od dijelova126 ): 

- nezavisnosti - što podrazumijeva da je revizor od 

pritiska vezanih za programa svog rada i primjene tehni-

ke i metode 

nezavisnost - u postupku revizije revizor može sakupiti 

podatke po svojoj želji i je od bilo kakvih usmjeravanja 

od strane drugih koji bi mogli daljnje ispitivanje 

nezavisnost izvještavanja - revizor je slobodan da iznosi svoje mi-

šljenje na bilo koji koji je rezultatima njegova 

istraživanja. 

Postavlja se pitanje da li je u praksi revizor stvarno toli-

ko "slobodan" da može biti nezavisan? To proizlazi iz odnosa manage-

menta prema revizoru tj. tko je u bilo kakvog spora u nepo-

voljnijem položaju. U stvarnosti revizor je u nepovoljnijem položaju u 

odnosu na management, koji je vrlo u da na 

imenovanje, i otpuštanje revizora i to s takvim stupnjem koji 

dovodi do ozbiljnih sumnji da li je revizor nezavisan od managementa . 

Dok formalni ekonomski modeli koji su postavljeni u "teoriji 

da se razumiju faktori koji na nezavisnost, u stvar-

nosti oni ukazuju da su previše apstraktni i ne dopuštaju bilo kakve 

126) Spicer's Practical Auditing, op.cit . pod 10), str .26-27 
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bez dubljih razmatranja. Jedino u kada se manage-

ment promatra kao agenta postavljenog od strane vlasnika 

tada se nastojati izostaviti taj nejednaki odnos managemen-

ta i revizora, odnos koji je dominantan od strane managementa 

s obzirom na njegovu kontrolu nad postupkom revizije. Iako se u "te-

oriji nastoji ukazati na razloge zbog management teži da 

unajmi revizore sa reputacijom nezavisnosti, njihov odnos je 

zategnuti sve više na potajno dogovoren sporazum o (ne)zavisno-

sti u postupku vršenja revizije. 

U standarde revizije ubraja se i pitanje odgovornosti i 

dužne pažnje, kojih se revizor mora pridržavati u svom radu. Odgovor-

nost revizora proizlazi iz samog ugovora njega kao nosioca 

usluge i stranke (managementa) . Nezavisan revizor odgovoran je prema 

zakonu, profesionalnoj organizaciji je te je s tim u vezi 

dužan poznavati vrstu i obujam svoje odgovornosti, kako bi 

se sukladno tome ugled svoje profesije. 

revizor je odgovoran za svjesno objavlji-

vanje izvještaja koji navede na pogrešno mišljenje, lažni su ili var-

ljivi, a se od revizora da je primjenio zakonski na-

i standarde i izvještavanja. Interesantnije 

je možda razmotriti odgovornost revizora u njegovog nemara, 

nepažnje tj. u kojim okolnostima može do toga i kome je u tom 

odgovoran revizor . 

Postoje uvjeti koji moraju biti ispunjeni u 

da je revizor odgovoran zbog nepažnje. U prvom redu nužno je dokazati 

da je revizorovo ponašanje dovelo do nedovoljne primjene standarda 
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"dužne pažnje11127 ) (npr . da je korišteno nedovoljno podataka kod dono-

šenja mišljenja ili su podaci neopravdano zanemareni ili krivo inter-

pretirani). Nadalje, mora postojati zakonska dužnost nadziranja o to-

me što je obvezatno, a treba težiti revizor u svojoj odgovorno-

sti, te se mora dokazati šteta ili gubitak koji je nastao kao rezultat 

nepridržavanja standarda "dužne pažnje". 

Revizor je odgovoran i ima obvezu prema onima s kojima je 

sklopio ugovor tj. s Prema tome ugovorni odnos je na prvom 

mjestu i revizor može biti tužen od strane ako je financijski 

gubitak proizašao iz njegove nepažnje. nedovoljno je jasno 

kada individualni mogu tužiti revizore njihovog 

Ali ako se uzme u obzir da je revizorov izvještaj za 

a ne za to navodi da revizor "dužnu 

pažnju" duguje svakom Prema tome, odgovornost za vršenje dužno-

sti duguje koji su ga imenovali i kojima je dužan 

podnijeti izvještaj. 

Nadalje postoji odgovornost revizora prema osobama 

npr. potencijalnim investitorima, kreditorima, sa kojima ne postoji 

ugovorni odnos, ali koji mogu imati gubitak od nepažljivo pri-

premljenog izvještaja i izraženog mišljenja128 ). 

127) Ovaj standard odnosi se na odgovornost u revi-
zije ... a to je dužnost revizora da unese u svoj rad svu svoju 
vještinu, pažnju i opreznost koju bi razuman, kompetentan, paž-
ljiv i oprezan revizor upotrebio. 
(Lopes, Lj. - re Kingston Cotton Mill Co - 1986, prema citatu u 
Spicer's, op.cit. pod 10), str.36. 

128) U Velikoj Britaniji je to pitanje prava, a u SAD je 
poz1c1Ja osoba mnogo kompliciranija, jer je velik broj 
dionica osoba kupljen po odredbama Zakona o vrijednosnim 
papirima iz 1934. god., prihvatljiva je opcija 
prava. 
{prema Gwilliamu, D.: op.cit. pod 68), str. 149) 
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nje u odnosu na odgovornost revizora prema osobama129 ) je ono 

koje kaže da je greška izložiti revizora "odgovornosti za 

iznos. za vrijeme. za društveni položaj". 

Iako revizor nema direktna saznanja o potencijalnom interesu 

kupaca, tome njegovo saznanje da ima potrebu za 

dodatnim kapitalom i da se u mogu pouzdati potenci-

jalni investitori i zajmodavci, je dovoljan razlog da se zadovolje 

kriteriji predvidivosti. 

Pored navedenih standarada revizije koji se mogu sma-

trati elementarnim, mogu se navesti još neka, pravila koja revizori 

trebaju poštivati. Radi se naime o poslovnoj tajni tj. povjerljivim 

podacima. Saznanja do kojih je došao ispitivanjem revizor može kori-

stiti jedino za sebe, ali ih ne smije javnosti, kao ni ob-

javljivati bez odobrenja za koje vrši reviziju. Revizor se 

strogo profesionalno mora odnositi prema svom poslu i ne smije se ba-

viti inkopatibilnim djelatnostima koje bi mogle ugroziti njegovu odgo-

vornost. Diskutabilno je da li revizor smije davati savjete po finan-

cijskim pitanjima, poreskim i gospodarstvenim . U suštini bi se 

to kosilo sa njegovim principima, jer bi se time dovelo u pitanje dje-

latnost i realnost iskazanih podataka. u sklopu revizorskih 

institucija javlja se poseban odjel koji daje preporuke i savjete 

vezane za poslovne odluke korisnika revizije, se pri 

tome prikupljenom dokumentacijom i kumuliranim izvještajima ovlaštenih 

revizora. 

129) Izrekao ga je sudac Cardoza u Ultramares V Touche (1932 . 
g.). (citat prema Gwilliam,D.: ibidem, str. 149) 
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3.3. Standardi izvršavanja revizije 

Prema raspoloživoj literaturi130 >, kao i sukladno standardi-

ma revizije, standardi izvršavanja revizije mogu se promatrati u kon-

tekstu: 

a) adekvatnog planiranja 

b) vrednovanja sustava internih kontrola 

c) pribavljanja dokaza. 

U revizorskim standardima izvršavanja revizije 

stoji da "revizor mora adekvatno planirati, kontrolirati i zabilježiti 

svoj posao11131 >. Da bi revizija bila izvršena maksimalno racionalna i 

efikasno, potrebno je da se ona planira, izvrši vrednovanje sustava 

internih kontrola, kako bi se ustanovio obujam provjera koje treba 

izvršiti, te da se pribave dokazi koji služe kao pouzdana podloga za 

donošenje mišljenja. 

i obujam planiranja zavisiti od niza faktora, 

kojima se i složenost komercijalno okruženje 

u kojem posluje unutarnja organizacija metode ra-

da, funkcioniranje sistema i ocjena stupnja pouzdano-

sti internih kontrola i dr. Prethodni postupci koje 

revizori moraju uzeti u obzir, ispitivanje sadržaja iskaza-

nag u prijašnjoj godini, a ima odraza i na godinu, procjenu 

efekata bilo koje zakonske promjene ili prakse koja 

130) Prema Z.: Standardi ekonomsko-financijske rev1z1Je, op. 
cit. pod 116), kao i prema Internom materijalu SDK za obuku revi-
zora. 

131 ) 0perational Auditing Guidelines p.2, prema Auditing and reporting 
1990/91, ICAEW, str.2.36 
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bi se odrazila na financijske izvještaje ispitivanje privre-

menog i konzultacija sa managementom i administrativnim i 

drugim osobljem ukoliko je bilo promjena u politici poslovanja 

ili managementu bilo kakvih promjena pogledu 

postupka kao npr. novog kompjutera i dr. 

Na osnovu stanja u revizor 

planira vrijeme u kojem se odvijati faze postupka revi-

zije, te koje podatke i izvještaje pripremiti radnici po-

a koje poslove izvršiti interna kontrola u 

Revizor mora odrediti potreban broj revizora koji 

raditi u timu, njihovu potrebnu kao i' obujam nadziranja nad 

radom pojedinih tima. Revizoru znatno pomaže pripremljeni memo-

randum, gdje je plan detaljno 

Vrednovanje sustava internih kontrola jedno je od 

jih poslova u pristupu reviziji. Sustav internih kontrola podrazumje-

va organizaciju, metode i postupke koji su uspostavljeni od rukovod-

stva (managementa), a u cilju efikasnog obavljanja poslova i 

zadataka, sredstava, i otkrivanja grešaka i 

procijene i pouzdanosti, te pravovremenosti 

evidencija i informacija. U skladu sa standardom izvršavanja revizije 

koji je u upotrebi u Velikoj Britaniji stoji da "ukoliko revizor želi 

realno prikazati sustav internih kontrola, on mora u postupku 

vanja i procjenjivanja kontrola izvršiti niz testova i provjera". Sus-

tav internih kontrola definira se kao "cijeli sustav kontrola, finan-

cijskih i drugih, postavljenih od strane managementa u namjeri da osi-

guraju poslovanje na efikasan osiguraju po-
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litike managementa, imovinu i osiguraju koliko je 

kompletnosti podataka132 ). Osim što osigurava vjerodo-

stojnost knjigovodstvenih isprava133 ), sustav internih kontrola obu-

kontrolu cjelokupnog poslovanja dio 

pažnje revizora usmjeren je na interne kontrole. Nema 

sumnje da revizor provjerava i organizacijsko-financijske kontrole tj. 

interne akte koji direktno ne na ispravnost i pouz-

danost poslovnih promjena, indirektno na pouz-

danost i efikasnost internih kontrola134 ). 

Svrha sustava internih kontrola sastoji se 

u osiguranju neprekidne pravilne obrade podataka, kao i u umanjenju 

rizika u pojave financijskih gubitaka zbog provjere i li greš-

ke. To da se internih kontrola osigurava da se pravilno 

evidentiraju svi prihodi i ostala primanja, troškovi, 

sva sredstva kao i obveze, te da tako evidentirani po-

daci predstavljaju pouzdanu osnovu za izradu godišnjeg 

Revizor to postiže ispitiyanja kontrola valjanosti 

podataka (odobravanje, i provjera valjanosti), kontro-

132) Prema The auditor's operational Standard, ibidem, str.204. 
133) Kod ispitivanja sustava internih kontrola, tre-

ba obratiti pažnju da li oni osiguravaju: 
- urednost i vjerodostojnost knjigovodstvenih isprava 
- sastavljanje knjigovodstvenih isprava u trenutku nastanka pos-

lovne promjene 
- uredno i ažurno knjigovodstvo 
- ispravnost podataka iskazanih u poslovnim knjigama. 
(citirana prema Z.: Standardi ekonomsko-financijske revi-
zije, op.cit. pod 114), str.218) 

134 ) Primjera radi može postojati Pravilnik o popisu sredstava i iz-
vora sredstava koji kvalitetan popis, ali ne osigurava 
da se taj popis stvarno tako i izvrši (o.p.N.V.) 
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la potpunosti podataka (pravilno serijsko numeriranje podataka, pro-

vjera potpunosti i grupe poslovnih promjena, kontrola neo-

dokumenata i kontrola ponovnim izvršavanjem kontrol-

nih postupaka) i s kontrole nad funkcioniranjem navedenih kon-

trola pod pretpostavkom da postoji jasno definirana podjela odgovorno-

sti, kontrola materijalne odgovornosti, te nadzorne kontrole . 

Ispitivanje valjanosti sustava internih kontrola zahtjeva 

provjeravanje niza dokumenata, oblika, ali se uvijek pri 

njihovoj kontroli mora postaviti pitanje da li kontrole koje postoje 

zadovoljavaju sveukupnu svrhu sustava kontrole, te da li te kontrole 

ili otkrivaju pobliže greške ili propuste. Sukladno tome, 

postojati potreba za planiranjem manjeg ili broja testova, te 

vremena potrebnog za donošenje cjelovitog rezultata funkcioniranja 

sustava internih kontrola. je važno da revizor upozna manage-

ment sa slabostima sustava interne kontrole koje je on za vrije-

me vršenja revizije. 

Da bi revizor mogao pravdati slabqsti u sustavu internih kon-

trola, on za to mora pribaviti dokaze. Standard propisuje 

"revizor mora pribaviti dovoljno relevantnih i vjerodostojih revizor-

skih dokaza koji mu donošenje pravovaljanih odluka135 >. 
Revizorski dokazi su svi oni podaci koje je revizor sakupio 

da mu posluže kao osnova za donošenje mišljenja o financijskom izvješ-

ju. Izvor podataka je prvenstveno dokumentacija kao 

i druga dokumentacija koja se odnosi na pokretnu imovinu, ma-

nagement i zaposlene radnika, kupce, i ostale koji su veza-

135) The auditor's operational standard, Auditing and reporting, 
cit. pod 131), str .203 

op. 
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ni poslovno sa 

Revizor ocjenjuje dovoljnost podataka tj. podataka 

koja mu je potrebna za donošenje pravovaljane odluke. podata-

ka zavisi od njegovog poznavanja vrste poslovanja stupnja 

rizika, od pogrešnog prikazivanja grešaka ili nepravilnosti. Taj rizik 

može zavisiti od niza faktora kao npr. vrste i materijalnog po-

dataka u financijskom izvještaju, revizorovog iskustva prema vjerodos-

tojnosti managementa i zaposlenih u financijske situacije 

krivog usmjeravanja od strane managementa. Obujam 

podataka zavisit i od sposobnosti revizora da se uvjeri u isprav-

nost podataka . 

Kod pribavljanja relevantnih i vjerodostojnih dokaza revizor 

prvenstveno koristiti osnovne dokaze koji potkrepljuju podatke iz 

godišnjeg kao što su npr. razni ugovori, narudžbenice, fak-

ture, priznanice, nalozi za zapisnici, potvrde stanja, te 

podaci inventarizacije136 ). Nadalje, koristit i dokaze 

(dnevnik, glavna knjiga, razni koji mu da izvr-

ši ocjenu sustava internih kontrola. 

Na kraju treba napomenuti da se revizori u postupku revizije 

služe s radnim papirima kao sredstvima za obavljanje provje-

ra i ocjene vjerodostojnosti podataka, te im oni služe kao podloga za 

formiranje mišljenja o realnosti i objektivnosti financijsko - materi-

jalnog položaja i kao osnova za kontrolu kvalitete obavlje-

nog posla. 

136) Podaci u bilanci stanja i uspjeha moraju odgovoriti na pitanja da 
li su sva sredstva i obveze kao i prihodi i rashodi knjiženi, te 
da li su to vlastita sredstva ili prihodi, a obveze i drugi troš-
kovi bas ti koji se odnose na te da li su ti iznosi us-

s i konzistentnim prilikama . 



- 102 -

Broj, vrsta i sadržaj radnih papira ovisiti od konkret-

nog Oni predstavljaju cjelokupnu dokumentaciju postupka revi-

zije od osnovnih podataka o podataka o dokazima vezanim za 

financijske izvještaje, podataka s dokazima o funkcioniranju sustava 

internih kontrola, te ostalih podataka vezanih za obujam i vrstu izvr-

šenih postupaka ispitivanja i ocjenjivanja realnosti i objektivnosti 

financijskih izvještaja. Radni papiri odlažu se u posebna stalna i te-

dosijea137 ) i predstavljaju poslovnu tajnu. 

3.4. Standardi izvještavanja 

Kao rezultat izvršenja revizije, revizor je dužan 

izvještaj. Izvještaj ima standardizirani oblik i sadržaj koji se 

sastoji od dijelova138 ) koji integralnu cjelinu . 

Mišljenje o financijskim izvještajima mora biti jasno izra-

žena u revizorovom izvještaju . Ako se izvještaj želi prikazati istini-

to i vjerodostojno onda i mišljenje mora na isti biti izraže-

137) U stalni dosije odlažu se radni paipri koji se koriste svake go-
dine, a u dosije samo koji su za jednu godinu. 
(o.p.N.V.) 

138) Standard izvještavanja u Velikoj Britaniji nalaže da izvještaj 
mora sadržavati: naslovnik (adresat), popis financijskih izvješ-
taja nad kojima je izvršena revizija, podatak o korištenim revi-
zorskim standardima, revizorovo mišljenje, druge informacije i 
mišljenja propisana zakonom, podatke o revizoru te datum izvješ-
tavanja (The Auditing Report - Auditing and reporting, op.cit. 
pod 72), str. 102) 
Izvještaji naših revizora koji su s 
rodnim revizorskim standardima sadržavaju: mišljenje o realnosti 
i objektivnosti financijskog stanja i rezultata poslovanja, pro-
mjene u financijskim izvještajima, napomene uz financijske izvje-
štaje u kojima se sažeto obrazlažu osnovni i materijalno 
podaci iz financijskog izvještaja, dopunske informacije za potre-
be sagledavanja, te razlike 
politika primjenjenih prilikom sastavljanja godišnjeg i 

standarada. (o.p.N.V. na osnovu in-
ternog materijala SDK) 
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no. Kod izražavanja mišljenja o financijskim izvještajima na istinit i 

vjerodostojan revizor biti zadovoljan ako su 

politike primjenjene na da su sa okolnostima u poduze-

da su konzistentno primjenjene i da su adekvatno objavljene. 

Naime, u izvještaju o izvršenoj reviziji obvezatno se navodi 

da li je godišnji sastavljen i prezentiran sukladno 

nim zakonskim propisima i 

nim politikama . Pri tome se vodi da li je pri-

mjena i politika ista kao i u prethodnom obra-

razdoblju, jer ukoliko nisu primjenjeni na konzistentnoj osno-

vi, standard izvještavanja nalaže iskazivanje financijskih efekata ko-

ji su rezultat primjene . Ova neusporedivost može biti po-

sljedica primjene politika i zakonskih propi-

sa, grešaka u financijskom izvještaju prethodne godine, izmjena u kla-

sifikaciji ili uslijed poslovnih promjena (spajanja, pripaja-

nja, promjene djelatnosti i sl . ) . 

Svaka takva promjena koja je materijalno revizor 

je mora u izvještaju prezentirati, kako bi se efekat promjene udalj-

njoj analizi mogao kvalitetnije sagledati. Ovdje je važno naglasiti 

princip materijalnosti koji je usko povezan sa standardima revizije i 

konkretnim ispitivanjem revizora. Princip materijalnosti vrlo je svoj-

stven revizoru, jer se uvijek mora odvojiti bitno od nebitnog139 >, ve-

rizik od manjeg, što da se kod primjene standarda vodi 

139) navodi se da su Revizorske studijske grupe 
doMi do da je "bitnost" pitanje profesionalnog suda. 

stavka treba se smatrati bitnom ako poznavanje te 
stavke može razumno da se da ona imati utjecaj na 
korisnike financijskog iskaza." B.: osvrt na re-
vizorske standarde, op. cit. pod 114), str.94) 
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o stavkama koje su relativno važnije od drugih. Pri tome nije bitna 

stavke njeno u odnosu na financijski rezultat. 

Pod adekvatno objavljenim politikama podra-

zumijeva se da je sadržaj pojedinih kategorija iskazan na prihvatljiv 

tj. istinito i korektno. Ukoliko bi postojala bilo kakva sumnja 

u pojedinih elemenata u bilanci stanja i uspjeha sa 

standardima, revizor je to dužan 

objasniti u svom izvještaju. 

U izvještaju o izvršenju revizije godišnjeg revi-

zor kao nezavisna osoba prikazati svoje mišljenje o realno-

sti i objektivnosti financijskog stanja i rezultata poslovanja podu-

Sukladno standardima revizije, revizor sadržaj i vrstu 

ispitivanja sve aspekte poslovanja prikupljaju-

dokaze na temelju kojih formirati mišljenje. Na osnovu toga re-

vizor izražava mišljenje o realnosti i objektivnosti ekonomsko-finan-

cijskog položaja koje može biti "pozitivno" ukoliko ocijeni 

da godišnji realno i objektivno pril<azuje poslovanje 

ili se od pozicija prikazanih u pa izraža-

va "mišljenje s rezervom" ili se uzdržava od mišljenja -

mišljenje" ukoliko ne postoj i izražavanja mišljenja, te 

izražava "negativno mišljenje" što da godišnji ne prika-

zuje realno i objektivno poslovanje U kada mi-

šljenje odstupa od "pozitivnog", revizor je u skladu sa standardom 

dužan navesti razloge odstupanja i po ih kvantificirati . 

Revizorski standard zahtjeva da se mišljenje o godišnjem obra-

uvijek daje kao cjelina, a ne po djelovima, što u odstu-

panja nije uvijek 
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U nepouzdanosti ili neslaganja sa izvjesnim 

cama bitnim tj. osnovnim za donošenje mišljenja, u stan-

dardu izvještavanja140 > su vrste mišljenja: 

Vrste 

- nepouzdane 

- koje se ne slažu 

Bitne ali ne osnovne 

uvjetno mišljenje 

mišljenje s rezervom 

Osnovne 

mišljenje 

negativno mišljenje 

"Uvjetno mišljenje" revizor u kada se mišljenja 

na stvari koje se ne smatra osnovnom, dok "mišljenje s re-

zervom" podrazumijeva da revizor izrazi neg~t i vno mišljenje na 

pojedinoj stvari koja se smatra osnovnom . i "negativno" 

mišljenje su dva krajnja oblika dvije osnovne kategorije izražavanja 

mišljenja proizašla iz nepouzdanosti i neslaganja, a kojima se po-

sljednjim pribjegava. mišljenje daje revizor kada je u 

da izrazi mišljenje sukladno zahtjevu da financijski iz-

vještaji moraju zadovoljiti kriterij istinitosti i ispravnosti, dok 

negativno mišljenje revizor daje kada financijski izvještaji nisu is-

tiniti ni ispravni. 

U svakom u revizorovu izvještaju mišljenje može biti 

jasno izražene jer ono može štetno djelovati na poslovanje 

kao i na odnos revizije i revizora. je 

da se revizorska tvrtka konzultira sa drugom ili svojim poseb-

nim odjelom u kada ne može izraziti pozitivno 

mišljenje . 

74o) Engleski standard izvještavanja, The Auditing Report prema Audi-
ting and Reporting, op.cit. pod 75), str. 102 
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je da revizor u dodatku osnovnog revizionog 

izvještaja i drugi izvještaj (npr. u da postoji speci-

jalno industrijsko ili zakonski zahtjev da se izvrši uspored-

ba sa specijalnim propisima) . dodatni izvještaj je "manage-

ment pismo" ( "management letter") koje je dobrovoljno ili u 

dogovoru revizora i managementa. Management pismo se s na-

mjerom da revizor svoja zapažanja o poslovanju, funkcioniranju 

managementa, te o financijskim izvještajima mnogo detaljnije nego što 

je to izražena u ukupnom revizorovu mišljenju. Zato u pojedinim 

jevima management cijeni više takve izvještaje nego 

izvještaj revizora u kojemu formalno izražava svoje mišljenje . Stoga 

je osnovna svrha ovakvog pisma da osigura konstruktivan savjet koji 

biti od managementu tj . 

3.5. Javni interes i revizija 

Uloga revizije ima svoj uži i širi aspekt. Naime, pored toga 

što za ima ulogu vlasnika i managementa 

revizija ima i šire jer daje garanciju osobama u pog-

ledu vjerodostojnosti podataka. Stoga revizija predstavlja oblik eks-

ternog nadzora kojem se pridaje uloga zaštitnika javnog interesa. 

Javni interes se kroz potrebu raznovrsnih potencijalnih koris-

nika financijskih izvještaja da raspolažu s pouzdanim, revidiranim 

informacijama potrebnim za njihovo poslovno da je 

rezultat revizije mišljenje o realnosti i objektivnosti informacija 

sadržanih u financijskim izvještajima, to revizori i revizijske tvrtke 

postaju odgovorne ne samo prema se financijski 
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izvještaji ispituju, prema svima onima koji se oslanjaju na miš-

ljenje izražena u izvještaju revizora . Prema tome revizija se javlja u 

ulozi zaštitnika društva u cjelini. 

Cilj revizije je jasan, a sastoji se u tome da se poslovanje 

izražena kroz financijske izvještaje ispita i uskladi s 

društvenim normama tj. standardima, zakonima. Revizijski 

standardi predstavljaju pravila kojih se procjenjuje i 

mjeri kvaliteta ispitivanih podataka u postupku revizije. Postupkom 

revizije se realnost i objektivnost podataka iskazanih u fi-

nancijskim izvještaj ima, te se time u stvari i~pituje i procjenjuje 

realnost poslovanja Pri tome se naglašava da su osnovni kri-

teriji za procjenjivanje objektivnosti i realnosti financijskih izvje-

štaja, i revizijski standardi. 

Postojenje standarda revizije ukazuje na 

njenicu da se postupak revizije mora vršiti i odgovorno po od-

pravilima koja su verif icirana od strane nadležnih organa. 

Revizijski standardi kao i Kodeks profesionalne etike revizora, pra-

vila su kojih se tko, kako i pod kojim uvjetima obavlja 

poslove revizije, te na koji se izražava mišljenje o objektiv-

nosti i realnosti financijskih izvještaja. 

Kod toga postoje izvjesne dileme u pogledu donošenja revi-

zijskih standarda. Cinjenica je da postoji neadekvatan pristup u dono-

šenju revizijskih standarda, jer se polazi od mišljenja kako svi 

profesije imaju interese i probleme, što je pogreš-

no. Rezultat takvog pristupa su jedinstveni standardi i pravila za 

obavljanje revizije, neovisno o revizijske tvrtke ili pak 
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klijenta za koga se vrši usluga. Zbog takvog pristupa može se dogoditi 

da neki standardi i postupci ne moraju udovoljavati potrebama javnos-

ti. Svaki eventualni propust nastao u poslovanju ili u postu-

panju revizora potencijalno je što je na koje se to 

odnosi, pa kriteriji koji vrijede za obavljanje revizije financijskih 

izvještaja velikih korporacija moraju biti stroži nego u drugim 

jevima. Isto tako i odgovornost revizora i revizijskih je pa 

eventualni promašaji imaju društvenu težinu. Predlaže se stoga da 

se standardi revizije i druga pravila prilagode uvjetima 

obavljanja revizije. 

dilema koja se postavlja vezana je za poštivanje 

pravila kojim se zabranjuje reklamiranje i javno objavljivanje 

revizijskih usluga. Ovakav pristup nije u interesu javnosti, jer se 

slobodno kolanje informacija potrebnih korisnicima 

revizijskih usluga u pogledu adekvatnosti vrsta i cijena usluga. U ne-

dostatku takvih informacija, javnost je samo na revi-

zijske tvrtke, dok je manjim revizijskim tvrtkama nadme-

tanje zbog nepostojanja informacija da i one mogu pružiti kvalitetne 

usluge. Zbog toga se ovo pravilo smatra neprimjerenim u uvjeti-

ma tržišnog gospodarenja. 

Iako postoji obveza objavljivanja revidiranih financijskih 

izvještaja društava u obliku, potrebno je da i 

financijski izvještaji revizijskih tvrtki sadržajno budu 

dostupni javnosti. U svrhu kvalitete usluga revizijskih 

tvrtki je od strane Podkomiteta za izvještaje, 
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stvo i management 141 ) programa eksternog ispitivanja kva-

litete koji bi se provodio svake tri godine . Svrha toga je da se otkri-

ju nedostaci u postupanju revizijskih tvrtki sukladno standardima koje 

donosi strukovno udruženje revizora. 

Na kraju se da postojanje navedenih 

revizijskih standarda, i ostalih zakonskih 

odredbi donesenih od strane ovlaštenih institucija, kao i postojanje 

niza raspravi i dilema vezanih za revizijsku profesiju, njenoj 

stogodišnjoj tradiciji ukazuju na da je revizija nadasve 

i odgovoran posao koji se mora vršiti po strogo postavljenim 

strukovnim kako bi se zadržala kvaliteta struke. 

141) Report of the Subcommittee on Reports, Accounting and Management 
of the ColllDlittee on Governmental Affairs United States Senat, 
prema D.: Odgovornost revizora i revizijske 

XXVII Simpozij SRFRH na temu i financije u 
Pula, 1992., str.206 
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4. ANALIZA BONITETA POSLOVANJA 

4.1. Poja. i boniteta 

Nema sumnje da je bonitet kompleksan pojam i upravo zbog 

toga pristup njegovu ocjenjivanju iziskuje znanje i iskus-

tvo. Kompleksnost proizlazi iz i 

pojma "bonitet na koji se u znanstvenoj i literatu-

ri 142 ) nailazi. 

Obzirom na kompleksnost pojma bonitet, pokušaji da se boni-

tet ocjenjuje na osnovu solventnosti i kreditne sposobnosti ne mogu 

biti dovoljni. ocjena boniteta u turbulentnim vremenima. za-

htjeva daleko širi pristup i dublju analizu cjelokupnog poslovanja po-

i okruženje. Na taj postiže se kompleksna 

ocjena stanja, se daje predskazivanja i izbjegavanja 

rizika glede pogrešnih poslovnih odluka, izbora poslovnih partnera, 

pogrešne procjene vrijednosti imovine, pogrešne poslovne po-

litike. 

Neizvjesnost i rizik su oni faktori smetnji koji karakteri-

ziraju sadašnjost. a još izraženiji biti u Suvremeni 

uvjeti podrazumijevaju stalnu orijentiranost na 

nova istraživanja u pogledu asortimana i nastupa na tržištima. Zbog 

opstanka na tržištu nužne su nove ideje tj. duh i kvali-

tetno i upravljanje tj. dobro koordiniran management. Sve 

to su pretpostavke kojima se želi uspješno poslovanje poduze-

ocjena je sintetizirana u bonitetu, jer je u boni-

142) Stavovi pojedinih autora navedeni su u poglavlju 1.3.2. pa se u 
ovom dijelu posebno navoditi. 
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tet "rezultanta stupnja uspješnosti, efikasnosti... kvalitete donese-

nih i realiziranih poslovnih odluka143 >. S tog osnova, management 

biti zainteresiran za bonitet jer mu je on mjerilo i potvrda 

kvalitete njegova rada. 

Iz navedenog može se da ocjena boniteta zahtjeva 

kompleksan pristup i analizu svih poslovnih funkcija u uk-

ciljeve i strategiju, te na osnovu toga sagledavanje poslo-

vanja u Prema tome, iako se može na mišlje-

nje da je sužen oblik ocjene boniteta orjentiran na solventnost ikre-

ditnu sposobnost dovoljan, ipak se potpuna i objektivna ocjena može 

dati tek na osnovu sagledavanja ostalih mjerljivih i nemjerljivih po-

dataka i pokazatelja. 

Stoga se bonitet može definirati kao stupanj kvalitete 

cjelokupnog poslovanja a izražava se skupom relevantnih 

podataka . 

u vidu kompleksnost pojma bonitet, njegove 

bi bile 

1) preispitivanje kvalitete poslovanja 

2) solventnosti, financijske stabilnosti, sigurnosti i 

kreditne sposobnosti, te uspješnosti poslovanja 

3) ispitivanje kadrovskih, organizacijskih i tehnoloških mo-

4) analiza ciljeva i strategija razvoja 

5) ustanovljavanje imagea i dobrog ugleda (goodwila) 

143) Conkaš, I.: Ocjena boniteta pravnih 
vrijednosnih papira, koreferat na 
Sibenik, lipanj 1990. str.4 

osoba kao uvjet za izdavanje 
XXV simpoziju SRFR Hrvatske, 
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6) podloga za procjenu imovine 

7) potvrda uspješnosti managementa 

4.1.1. Svrha ocjenjivanja boniteta 

Siroki je raspon korisnika informacija o bonitetu poslovanja 

Prvenstveno se tu javljaju subjekti u poslovnim odnosima, a 

to su dobavljati, vjerovnici, dioniCari i razni udruživaCi, investito-

ri, banke, potencijalni vlasnici i drugi. Unutar samog 

za kvalitet poslovanja zainteresirana je struktura tj . ma-

nagement jer je to, de facto ocjena njegove uspješnosti. 

Ocjena o bonitetu poslovanja traži se u pravilu od nezavisne 

institucije (državne ili privatne) koja raspolaže s podacima dovolj-

nim za meritorna ocjenjivanje. Ocjenu boniteta može zatražiti 

samo za sebe, ili pak poslovni partner, banka ili neka druga institu-

cija. 
Svaki bonitet traži se s svrhom. Istraživanja u 

instituciji 144 ) koja izdaje ocjene o bonitet~ poslovanja pos-

lužila su kao ishodište za specifikaciju vrsta tražnje. Empirijsko is-

traživanje provedeno je na uzorku od 630 prispjelih zahtjeva za ocjenu 

boniteta od kojih je broj (410) onih koji se odnose na ocjenu 

solventnosti (obrazac BON-2). Ustanovljeno je da je više od 

polovine (60%) zahtjeva za ocjenu boniteta sa stajališta solventnosti 

podnesena s osnova suradnje s poslovnim partnerom, dok se 35% zahtjeva 

odnosi na potrebe ocjene boniteta u svrhu dobivanja kredita ili pozaj-

mica od strane banaka ili drugih institucija, a svega 5% zahtjeva pod-

744 ) Služba društvenog knjigovodstva bonitet na 
obrascima BON-1 (Podaci o bonitetu) i BON-2 (Podaci o solventnos-
ti). (Prema Metodologiji SDK za ocjenu boniteta) 
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neseno je na zahtjev sudskih organa zbog sudskog spora. Zbog 

izuzetne važnosti procjene imovine u procesu pretvorbe druš-

tvenih u druge oblike vlasništva, zatražen je i znatan broj 

(140 ili 65%) ocjena boniteta poslovanja (obrazac BON-1). Os-

tali zahtjevi za ovom vrstom boniteta podneseni su u svrhu poslovne 

suradnje ili potreba manjih privatnih) da im ocjenu 

boniteta izvrši i potvrdi nezavisna institucija . 

Stoga, prema znanstvenim i empirijskim istraživanjima proiz-

lazi da se ocijena o bonitetu poslovanja traži u cilju si-

gurnosti tj. smanjenja poslovnog rizika, a sa svrhom: 

- suradnje s poslovnim partnerom 

- raznih vrsta ulaganja 

kupovine i prodaje dionica 

kupovine i prodaje cijelog ili dijela 

- dobivanja kredita od poslovnih banaka 

- odobravanja pozajmica i kredita od strane državnih in-

stitucija 

izdavanja vrijednosnih papira 

- saznanja o vlastitom bonitetu . 

Za navedene potrebe izdaje se ocjena boniteta od strane za 

to ovlaštene institucije, banke ili bilo koje za to registrirane orga-

nizacije. može samo za sebe interno ocijenjivati 

svoj bonitet, a u svrhu: 

- vrednovanja vlastite imovine 

- prodaje dijela imovine 

- analize vlastitog ekonomskog položaja 

- ocjene managementa . 



- 114 -

ukoliko se želi odgovoriti zašto je bonitet po-

treban, valja naglasiti da se on analizira u svrhu svega prije navede-

nog, a u cilju izbjegavanja rizika u poslovanju. Ti rizici 

nisu svi isti tj. moraju se stupnjevati u zavisnosti od i 

složenosti poslovne transakcije. Prema tome i stupanj željenog sazna-

nja o bonitetu biti pa zavisno od toga i njegov sadr-

žaj biti ili duži. 

U suvremenim uvjetima gdje postoji odgovornost 

kako prema kupcima poslovnim partnerima, tako i prema vlasnicima i za-

poslenima, odgovornost managementa permanentno se preispituje. Kada 

je prisutna nesigurnost i kaos na tržištu, upravljanje i 

doživljava krizu . Ta kriza je više ili manje izražena u svim 

dijelovima svijeta, te se postavlja opravdano pitanje, kako je riješi-

ti, tj. kako osigurati uspješan razvoj Normalno je da to 

podrazumijeva nove ideje, tj. duh, te koordiniran i kva-

litetan management . gledano opstanak i razvoj je cilj svakog 

pa proizlazi da rizicima i neizvjesnost_ima treba 

Stoga, "kontinuirana i formalna priprema organizacije za bavljenje bu-

zajedno s novom valorizacijom resursima, cijena 

je koju treba platiti da bi se izbjegao živi pijesak11145 ). Priprema za 

a u cilju opstanka i razvoja na tržištu punom rizika, upra-

vo su motivi, zašto se želi analizirati i ocijenjivati bonitet poduze-

Opstati i razvijati se izbjegavati krizne situacije u koje 

može zapasti. Gotovo svako dolazi u svojem životnom 

ciklusu do faze zastoja, usporavanja razvoja, kada je potrebna dodatna 

145) Crosby, P.B.: uspješna organizacija, Privredni vjesnik, 
Zagreb, 1990. str. 15 
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"injekcija" za ozdravljenje ili u suprotnom slijedi likvidacija. Kriz-

nu situaciju treba nastojati a to se postiže kontinuiranim 

poslovnih odluka managementa, tj. analizom efektivnosti i 

efikasnosti koje su proizašle iz tako donesenih odluka. Potpuno je is-

pravan pristup analizi i dijagnozi prije nego li je ono za-

palo u kako bi se eventualne slabosti u poslovanju i krizna 

žarišta mogla terapijom ozdraviti. Vremenska dimenzija je tu bitno 

naglašena, jer što se prije otkriju simptomi krize, to postoje 

šanse da se oni u i po otklone. 

4.1.2. Metode ocjene boniteta 

U zavisnosti od toga što i koliko se želi saznati o poslov-

nom partneru, odnosno koliko je potrebno podataka dostaviti 

tražiocu ocjene boniteta, može se i bonitet stupnjevati. Drugim rije-

pristup ocjeni boniteta treba posmatrati s aspekta složenosti 

poslovnih odluka i svakodnevnih poslovnih transakcija, te drugih po-

treba u svrhu kojih se ocjenjuje bonitet poslovanja 

S tim u vezi navodi se nekoliko teorijski pokušaja 

izražavanja kvalitativnog stupnja stanja u zavisnosti od ka-

raktera poslovnog odnosa. Tako dijeli bonitet na dva 

oblika: bonitet užeg sadržaja ili parcijalni bonitet, te bonitet šireg 

sadržaja ili kompleksni bonitet. Dr. informacije 

o bonitetu oblikuje na da ih klasificira prema vremenskoj kompo-

146 ) M.: Ocjena boniteta referat na XXVI simpozi-
ju SRFRH, Pula, 1991. str. 186-198 

147) N.: Prijedlog koncepcije oblikovanja informa-
cija o bonitetu - interni materijal za potrebe SDK. 
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nenti poslovne suradnje tj. na informacije o bonitetu kod jedokratnog 

poslovnog odnosa (I stupnja), višekratne suradnje (II stupnja) i in-

formacije o bonitetu kod uspostavljanja trajne suradnje (III stupnja). 

U praksi se na dva i ocijenjivanja boniteta 

tj. i najtraženiji oblik boniteta svodi se na oc-

jenu o solventnosti dok se drugi odnosi na davanje oc-

jene o poslovanju na temelju broja financijskih pokaza-

telja. 

Slijedom navedenog, a na osnovu istraživanja i empirijskog 

smatra se opravdanim klasificirati bonitet prema stupnju slo-

ženosti poslovnog odnosa, na tri tj. kao: 

- jednostavan ili 

- složeniji ili širi 

- kompleksan ili cjelovit . 

Pod jednostavnim ili bonitetom podrazumijeva se po-

jednostavljene boniteta, a koje se svodi na solventnost po-

Iako se na prvi pogled može konstatirati da ocjena bonite-

ta na temelju podataka o solventnosti može predstavljati trenutnu sli-

ku podmirenja ili nepodmirenja obveza te da insolventnost 

ne mora i nelikvidnost, ipak se kroz te podatke može nazrijeti 

rizik od insolventnosti. Naime, kroz podatke o solventnosti rizik se 

148) Služba društvenog knjigovodstva koja je za sada jedina ovlaštena 
za davanje informacije o bonitetu, daje podatke o solventnosti na 
za to obrascu (BON-2), koji sadrži podatke o stanju 
na stanja nepodmirenih obveza, dane blokade 
i eventualno podatke o Iako su ti podaci na dan, 
ipak se kroz podatke o stanjima za protekli mjesec 
dana i šest mjeseci može ocijeniti solventnost ili insolventnost 

(o.p.N.V. ) 
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može predvidjeti, jer se on kod solventnosti nalazi u struk-

turi aktive i pasive, te njihovoj Ako djelo-

va sredstava i obveza prema izvorima (horizontalna financijska struk-

tura) odnosi nisu tj. sredstva nisu finan-

cirana iz izvora, a iz vlastitih i 

izvora, postoji potencijalna opasnost po solventnost Znak je 

to da brže dospijevaju obveze od dijela sredsta-

va, te je velika vjerojatnost da zapasti u Insol-

ventnost se može pojaviti, kako kao zastoj u 

pa treba primjeniti mjere kojih se to 

otkloniti, ili pak kao obustava pa se u tom primje-

njuju zakonske sankcije ili likvidacija) 150 ). Iako razloge za 

isticanje insolventnosti na ovakav treba više tražiti u "pravnoj 

nego u ekonomskoj praksi" ipak se pokazatelj i boniteta 

s pokazateljima ranog upozorenja", ali ne samo insolventnosti, 

mnogo više negativnog razvoja 

Složeni ili širi bonitet je oblik boniteta koji 

se empirijski i znanstveno pojavljuje i obraduje. U tom smislu boni-

tet se kao kreditna sposobnost, pa predstavlja "unu-

tarnju vrijednost predmeta" koja je u privredi izražena 

149) R. : Upravljanje financijama II, i 
financije, Zagreb, 1991 . str . 66 

150) I dalje je na snazi Uredba o financijskom poslovanju, prema ko-
joj dužnici ili vjerovnici postupak ukoliko je 

insolventno 30 dana neprekidno ili 30 dana s prekidima 
u proteklih 45 dana. (o .p.N.V. prema Uredbi u N.N.40/92) 

151 ) N.: model za ocjenu 
boniteta poljoprivrednih - teorijska i empirijska ana-
liza, Ekonomski br.4/1992, Zagreb, str.28 
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kao kreditna sposobnost ili dužnika152 ), ili se kao 

kreditna sposobnost i likvidnost. Pod bonitetom se tada podrazumi-

jevaju "formalna i materijalna svojstva subjekta koja ga si-

gurnim dužnikom •.. a zavise od njegove kreditne sposobnosti i likvid-

nosti153) . Prema istom izvoru kreditna sposobnost se 

na osnovu analize materijalnog stanja tj. analizira se stanje 

i kretanje investicija, sirovina, gotove robe, potraživanja i dugova-

nja, kao i potencijalna dugovanja na osnovu <latih garancija. Na duži 

rok se pored navedenog, analizira i tržišna situacija 

kalkulacije, stupanj racionalizacije proizvodnje, suvremenost proiz-

vodne tehnike, stanje konkurencije i dr. 

parcijalni bonitet, dr. M. 154 ) ga 

s kreditnom sposobnosti tj. sposobnosti da primi 

kredit i vrati ga u roku zajedno s kamatama. On nadalje ilustrativna 

prikazuje o kreditnoj sposobnosti dva autora 155 ) koji pri 

ustanovljavanju kreditne sposobnosti postupaju 

kriterije. Tako navodi da pri analiziranju kreditne spo-

sobnosti zajmotražioca treba uzeti u obzir likvidnost, uspješno 

i rentabilno poslovanje, uredno izvršavanje preuzetih obveza, ažurno 

knjigovodstvo i realno iskazivanje imovine i obveza, namjensko koriš-

152) J . : op.cit. pod 25), str.JO 
153) Ekonomska enciklopedija II, op. cit. pod 9), str. 170 
154 ) M.: Ocjena boniteta op.cit. pod 146), str. 186 
155) A. : Banka, biro, Zagreb, 1977. 

str.270-274 
M.: Kreditna politika poslovne banke, Ekonomski insti-

tut, Zagreb, 1970. str.31 
Preuzeto iz referata M: Ocjena boniteta op . 
cit. pod 146), str. 187 



- 119 -

tenje odobrenih kredita. Po kriteriji bi bili: likvidnost, 

koeficijent obrtanja sredstava, rentabilnost poslovanja, zaduženost, 

komitentski odnos. 

se u ovim mišljenjima nazire nešto šire kre-

ditne sposobnosti i likvidnosti, jer se spominje "uspješno i rentabil-

no poslovanje", pa i postojanje dvaju pojmova kreditne sposobnosti 

i boniteta privredne organizacije. Naime, dr . 156 ) da 

"vjerovnik prije ugovora ili sporazuma temeljito anali-

zira i ocjenjuje bonitet i kreditnu sposobnost svakog potencijalnog 

dužnika". bonitet analizira sredstva i izvore sredstava, 

uvjete održavanja likvidnosti, te financijski rezultat i rentabilnost 

poslovanja. Nadalje, o kreditnoj i razvojnoj 

sposobnosti korištenje pokazatelja rentabilnosti, likvid-

nosti, intenzivnosti korištenja sredstava, stabilnosti financiranja i 

pokazatelje sigurnosti ulaganja . 

Napokon, svi ovi podaci za složeniju ili širu ocjenu bonite-

ta rezultiraju iz analize bilanci koje popunjavaju i uredno 

dostavljaju, pa se s tim u vezi može navesti još jedan primjer ocjene 

boniteta158 ) gdje se koriste podaci iz bilance stanja, bilance uspjeha 

i rasporeda rezultata, a koji daju cjelovit uvid u financijsku situa-

156) · I . : Analiza i ocjena boniteta i kreditne sposobnosti 
privrednih subjekata, Financijska praksa br.4-6, Institut za jav-
ne financije, Zagreb, 1987. str . 163 

157) P. (redaktor): Poslovne financije, Narodne novine, Za-
greb, 1984. str.206-211 

158) Služba društvenog knjigovodstva razvila je metodologiju za ocjenu 
boniteta, koja i složeniju obradu podataka i pokazate-
lja (obrazac BON-1), a koji se daju u usporedbi s prosjekom gru-
pac1Je u vremenskoj seriji od tri godine - Metodološko uputstvo 
SDKH - interni materijal. 
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ciju u prošlosti, eventualno ocjenu ukupnog boni-

teta i u To su podaci o i opremljenosti, finan-

cijskoj stabilnosti i sigurnosti, likvidnosti, te poslovnoj uspješnosti . 

Može se da se bonitet koji se temelji na 

ocjeni podataka i pokazatelja izvedenih iz cjelokupne bilance naziva 

složenim bonitetom. To podrazumijeva niza pokazatelja, ne 

samo kreditne sposobnosti i likvidnosti, nego i drugih podataka karak-

za poslovanje i njegovog Naravno, da 

to niz pitanja vezanih za standardizaciju, tj. koje poka-

zatelje odabrati kao najbolje reprezentante boniteta, koje standarde 

uzeti kao bazu usporedbe, koje mjere vrijednosti izabrati, a da sve 

skupa ovu vrstu boniteta složenijom od prije navedenog jednostav-

nog ocjene boniteta. 

Kompleksan ili cjelovit bonitet najšire je bonite-

ta kao ocjene kvalitete cjelokupnog poslovanja Tu se prven-

stveno misli na dopunu složenog boniteta sa ostalim podacima koje nije 

sagledati kroz godišnju bilancu, a neke ni kvantificirati. 

Radi se, naime, o nizu podataka koji se ne mogu financijski izraziti, 

se uglavnom kvalitetu izražava mjerljivim i nemjerljivim 

cama. Nema sumnje, da je ocjena financijskog položaja i 

ostverenih rezultata poslovanja, krajnji efekt koji ima svoju težinu 

pri ocjeni boniteta . No, ne treba zanemariti ni neke koje u 

znatnoj mjeri determiniraju kvalitetu poslovanja i njegova 

izgleda za a sastojale bi se u 

- ocjeni tržišnog položaja 

- ocjeni nivoa organiziranosti i opremljenosti unutar poslov-

nih funkcija 
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- ocjeni strateškog razvoja i grane 

- ocjeni kadrovskog potencijala 

- ocjeni goodwilla i imena 

- ocjeni uspješnosti managementa i dr. 

Cjelovitiji sagledavanja boniteta neki autori159 ) ko-

riste kako bi izrazili bonitet kao "ekonomsku kategoriju koja 

ukupnu poziciju odnosno njegove solidnosti, 

vrednovanja ukupne aktivnosti, dobru reputaciju u poslovnom svetu, so-

lidnu poziciju na tržištu, pa otuda i kreditna sposobnost i likvid-

nost" . 

Obzirom da je bonitet kompleksan ekonomski pojam, potrebno 

je za njegovo ocjenjivanje razmotriti razne stanja 

pa navodi da su to : kadrovi, tehnika i tehnolo-

gija, financije, uspješnost poslovanja, razvoj, lokacija, poslovna po-

vezanost, poslovni ugled, odgovornost . 

Ima nadalje razmišljanja da je analiza podataka 

iz godišnjeg prvi korak u stvaranju ocjene o bonitetu poduze-

i da nakon tako "tvrdih slijedi kvalitativna 

analiza "mekih U tom smislu, dr. 161 ) 

napominje da pažnju pri analizi treba posvetiti: organizaciji i susta-

vu suradnicima, proizvodima, tržnom kapitalu, 

159) Ocena boniteta Privredni 
pregled, Beograd, 1991, str. 174 

160) M. : Ocjena boniteta op.cit. pod 146), str. 190 
161 ) N.: Ocjena boniteta poslovnog partnera, refe-

rat na XXVI simpoziju SRFRH, Pula, 1991. str.206 
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razvoju branše, konkurenciji, proizvodnji, opremljenosti, 

nabavi i skladištenju. 

Može se stoga da tako bonitet ne odražava 

samo unutarnje karakteristike i karakteristike okruženja 

u kojem djeluje ocjena boniteta ne temelji se samo 

na karakteristikama poslovanja i na tendenci-

ji razvoja u Ne treba zanemariti ni da 

bonitet rezultira iz donešenih i realiziranih poslovnih odluka, pa se 

u tom smislu može bonitet promatrati kao posljedicu efikasnosti mana-

gementa. 

4.1.3. Podloga za ocjenu boniteta 

Koja je podloga za ocjenu boniteta poslovanja i da 

li je ona dovoljno realna i objektivna, jedno je od pitanja koje za-

htjeva detaljniju analizu. Pri tome se pod "podlogom" podrazumijeva 

svaki podatak i informacija162 ) koji moraju poslužiti za donošenje oc-

jene o bonitetu. Koliko je informacije u donošenju ocjene o 

nekoj pojavi i dr.Turk163 ) da je informacija više ne-

162) Cesto se termin ''podatak" i "informacija" na 
Naime, podatak se izražava brojevima kako bi se 
neka promjena koja je nastala u poslovnom procesu. "Ka-

da se podaci tj. brojke i specijalni znakovi smišljena 
povežu u jednu izjavu odnosno dobiva se informacija." 
(prema Niederberger, A. u knjizi grupe autora 

teorija i metoda, Progres, Zagreb, 1990, 
dio Habek, M.: informacije, str.209) 
Informacija ima šire od podatka, pod njom valja razu-
mjeti obavjest, znak, impuls, signal i drugo što sadrži 
do tada nepoznat i razumljiv sadržaj korisniku informacije ... 
(Deželjin, J.: Organizacija u ulozi suvremenog 

informacijskog sustava, Zrinski, Cakovec, 
1970. str.24) 

163 ) Turk, I.: informacija kao podloga za donošenje 
poslovnih odluka, Informator, Zagreb, 1971. str. 12 
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go sam podatak ... ona i ocjenu o pojavi za koju postoji po-

datak . .. informacija mora izražavati i bonitet i pravilnost neke pos-

lovne akcije." 

Dakle, sa stajališta ocjene boniteta i podatak i informacija 

predstavljaju korisna saznanja o pojavama koje se zbivaju u poslovnom 

procesu a i ne samo i njegova okruženja. Nesum-

njivo, da se pri tome uloga pridaje informa-

cijama koje ulaze u sustav poslovnih informacija i okosnicu pos-

lovanja. Naime, sustav poslovnog informiranja sastavljen je od infor-

macijskih podsistema tj. nabave, proizvodnje, prodaje, 

financiranja, nadzora i dr. je dakako najkvalitetniji164 ) 

izvor informiranja u okviru informacijskog sistema, jer osigurava 

pouzdanost i brojnost informacije, te su kao takve one nezamjenjive. 

informacije sintetiziraju se u bilancama i 

drugim izvještajima165 ) koji su zakonski propisani i koji služe uglav-

nom za eksterne potrebe, tj . za razne analize boniteta od strane dr-

žavnih institucija. Nasuprot tome, koji su 

164) 

165) 

Kvalitetna svojstva informacija javljaju se zbog 
njihovih osobitosti, koje se kako dr.Habek javljaju u: 
prikupljanju podataka po metodi dvojnog knjigovodstva, poslovnim 
knjigama koje imaju svojstvo javne isprave, rasporedu 
podataka koji se temelje na primjeni propisanog kontnog plana itd. 
(vidjeti o tome šire u knjizi grupe autora navedenih op.cit. pod 
151), str.210) 

Može se dodati da kvalitetu informacija 
primjena principa i standarada, koji osiguravaju 
konzistentnost izvještavanja. 

Zakon o propisuje financijske izvještaje: 
bilancu, dobiti i gubitka, izvještaj o promjenama u finan-
cijskom položaju, bilješke uz financijske izvještaje 
(Ci. 14 Zakona o Narodne novine Republike Hrvatske 
br.90/1992) 
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produkt troškova, koriste se za interne potrebe i u 

funkciji su informiranja i donošenja poslovnih odluka u 

S tim u vezi, postavlja se nadalje pitanje institucionaliza-

cije ocjene boniteta. Nema sumnje da bonitet mora biti ocijenjen stru-

i od strane institucija koje raspolažu s informaci-

jama o za koje se vrši ocjena boniteta166 >. To ne 

da se ocijena boniteta vrši i na komercijalnoj osnovi. Nada-

lje, potrebna je i povezanost sa institucijom koja vrši reviziju, jer 

samo financijski izvještaji koji su pregledani od strane nezavisne re-

vizorske institucije mogu poslužiti kao realna podloga za ocjenu boni-

teta. 
se, dakle na informacije koje pruža bilanca i 

ostali financijski izvještaji koji se obvezatno dostavljaju nezavisnoj 

instituciji, te ostale podatke s kojima raspolaže institucija kod koje 

se vodi žiro mogu se dati samo jednostavniji i slože-

niji oblici boniteta. 

Naime, ocjena boniteta koje se temelji na solventnosti tj. 

prikazan kao jednostavniji ili oblik boniteta, je dati 

na osnovu podataka o stanju sredstava na žiro (dugovani, po-

traživani promet i saldo), stanju o nepodmirenim obvezama koje se 

uredno evidentiraju kao i drugih podataka na osnovu kojih se može sa-

gledati platežna sposobnost 

Osnovu za složeniji ili širi oblik boniteta pružiti bi-

lance i ostali financijski izvještaji koji su prethodno bili podvrgnu-

ti reviziji. Prema tome, pri ocjeni boniteta se od pretpostav-

166) Za sada je to kod nas povjerena Službi društvenog knjigovodstva 
koja obzirom da jedina raspolaže s podacima iz 

i godišnjih te drugim podacima potrebnim za 
izradu ocjene o bonitetu. (o.p.N.V.) 
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ke da su podaci dati u izvještajima i istiniti i da se temelje 

na standardima. Iako podaci u bilancama pokazuju re-

trospektivu, nedvojbeno je da su oni podloga za ocjenu poslo-

vanja u Na osnovu tih podataka promatranih u vre-

menskoj seriji od najmanje tri godine je niz 

pokazatelja koji biti mjerilo za ocjenu boniteta 

Normalno je, da se kompleksan ili cjelovit bonitet ne može 

zadovoljiti samo s podacima i informacijama dobivenim putem financij-

skih izvještaja . Za njegovu ocjenu potrebni su dodatni podaci prikup-

ljeni u samom i njegovom okruženju. Tu se prvenstveno radi 

o naturalnim podacima dobivenim u okviru poslovnih funkcija u 

kao i o podacima dobivenim na tržištu . 

Jedna od pretpostavki za kvalitetnu ocjenu boniteta je uspo-

redivost167) financijskih i ostalih izvještaja što podrazumijeva i is-

punjavanje kontinuiteta u poslovanju tj. vreme-

na poslovanja. Polazi se od toga da poslovati i u dogled-

noj jer bi u suprotnom izvještaji morali biti sastavljeni 

na osnovi. 

Vjerno poslovnih osigurava da infor-

macije budu pouzdane tj. da budu vjerodostojne. Za otklanjanje pogre-

šaka ili bilo kakvih sumnji zadužena je revizija kojoj je primarni 

cilj da prikaže financijske izvještaje realnim i vjerodostojnim. 

167) U uvodu standarada, u dijelu razma-
tranja o kvalitativnim obilježjima financijskih izvještaja 
se da ''korisnici moraju biti u stanju usporediti financijske iz-
vještaje kako bi mogli procijeniti njihov 
relativni financijski položaj, uspješnost i promjene financijskog 
položaja". standardi 1991/92 (prije-
vod) SRFRH, 1992. str.25) 
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4.2. Izbor pokazatelja boniteta 

Izbor pokazatelja složen je i posao, jer kako 

"treba paziti da se izaberu najvažniji pokazatelji, 

kako ih se ne bi nepotrebno gomilalo i time gubila preglednost anali-

zirane materije". Da nije lako izvršiti selekciju pokazatelja i da to 

iziskuje napor, jer treba argumentirane i naj-

racionalnije stavove koji imaju jasan cilj: "svesti broj najvažnijih 

pokazatelja na optimalanu, a ne maksimalnu meru11169 ). Potrebu za defi-

niranjem kriterija kod izbora pokazatelja i 

pored individualnih pokazatelja i zbirne (radne) po-

kazatelje privrednih grana, kod kojih se javlja problem metode 

vanja i sam izbor pokazatelja, obzirom da bi mogli poslužiti kao mje-

rilo . 

Izbor pokazatelja boniteta poslovanja složen je i odgovoran 

posao, što ujedno predstavlja izazov u daljnjem radu. Zasigurno je da 

pokazatelji trebaju biti pravilno znanstveno formirani tj. da im je 

potrebna metodološka osnova, i da je nužno 

formiranje podloge, odnosno da je potrebna me-

todika171>. 

168) Z. : Ekonomska analiza poslovanja, op.cit . pod 6) .str.34 
169) Sistem analize poslovanja i informisa-

170) 
nje u Savremena administracija, Beograd, 1978. str.461 

zbirne pokazatelje naglašava da bi ti po-
kazatelji kao standardni - mogli korisno poslužiti i za ocjenu 
poslovanja privrednih organizacija u pojedinim privrednim granama, 
jer bi im pokazatelji privredne grane (standardi) bili mjerilo, a 
i za komparaciju samih privrednih grana i struka 
(vidjeti F. : Analiza poslovanja GZH, Zagreb, 
1960. str. 102) 

171 ) Tintor, J: Uvod u ekonomsku analizu poslovanja 0UR-a, op.cit . pod 
95) str. 121 
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To iziskuje poznavanje cjeline ekonomskih pojava i procesa 

koji se zbivaju u i njegovom okruženju. Suvremeni uvjeti rada 

i poslovanja zahtjevaju detaljniju analizu poslovanja tj. 

kvalitetnu ocjenu boniteta koja bi mogla poslužiti managementu u rea-

lizaciji strateških ciljeva172 >. managementu 

je zasigurno cilj maksimalizacija efikasnosti poslovanja, te uspješnost 

daljnjeg razvoja 173 ). unutar ovako globalnog cilja 

postoje kvantitativni i kvalitativni aspekti sagledavanja 

niza i parcijalnih ciljeva, pa se može govoriti i o sustavu 

ciljeva, koji uslovljavaju kriterije za izbor pokazatelja. 

Sve to tendira ka proširenju izbora pokazatelja, ali ujedno 

i zahtjeva sužavanje pokazatelja na optimalnu razinu, dovoljnu da se 

sagleda cjelokupna poslovna aktivnost No, prije nego se pri-

stupi kriterijima za izbor pokazatelja i samom izboru pokazatelja, 

potrebno je i neke osnovne karakteristike pokazatelja. 

4.2.1. o pokazateljima 

Kada se u literaturi na termine indikator, poslovno-

pokazatelj, obrazac, poslovno-ekonomski pokazatelj, mjera, 

mjerilo, misli se uvijek na "pokazatelj". Pri pojmovnom po-

172) 

173) 

S osnova sagledavanja važnosti koju imaju za 
ciljevi se mogu podijeliti na osnovne (strateške) i a s 
obzirom na opseg na i parcijalne, ovisno da li se odnose na 
cijelo ili dio.(vidjeti šire o tome u knjizi Novak, M. i 

Z.: Razvojna politika, Informator, Zagreb, 1980. str. 15) 

da "kada se govori o razvoju onda 
se ne misli na bilo kakve promjene stanja, na pro-
mjene koje i racionalnost poslovanja". 
(Novak, M. i Z.: Razvojna politika, ibidem, str. 17) 
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kazatelja, nailazi se na mnoštvo definicija, od kojih se 

samo neke koje zalaze u suštinu pojma . 

Etimološki indikator dolazi od latinske "indi-

care" - što otkriti, pokazati, odnosno 

pokazatelj, znak, obilježje, dokaz174 >. se prevodi kao 

pokazatelj, koji je odraz tj. odraz ekonomskih pojava kada se 

radi o ekonomiji. Odnosno preciznije kada se govori o pokaza-

telj ima u ekonomiji, onda je to gotovo uvijek u okviru analiziranja 

rezultata rada, odnosno razmatranja cjelokupnog poslovanja 

Stoga je pokazatelj uvijek iskazan na da kvalitativno i kvanti-

tativno izrazi rezultat poslovanja. 

Iz tih razloga pokazatelj se definira kao broj 175 >, 
ili jedinica mjere iskazana adekvatnim brojem176 >. Pokaza-

telj se definira kao na "prikladan izražena neka 

nica interesantna za poslovanje neke organizacije" 177 } koja se 

izražava brojevima - apsolutnim i relativnim. No, 

da se samo odnosni brojevi nazivaju pokaza-

174 ) Prema B. : stranih Nakladni zavod Matice 
Hrvatske, 1982. str.582 

175) 

176) 

Prof. navodi da se prikazivanje rezultata 
analize vrši u apsolutnim, relativnim, indeksnim i kombiniranim 
brojevima, te predstavlja pokazatelje prethodno izvr-
šene analize". 

F. : Analiza poslovanja op.cit. pod 170), 
str.90) 

"Poslovno pokazatelj je jedinica mjere 
stanja ili kretanja pojave koja se njime iskazuje izražena adek-
vatnim brojevima." 
(Avram, Z.: Sistematizacija pokazatelja poslovanja u organizaciji 
udruženog rada, Svjetlost, Sarajevo, 1981. str. 16) 

177) Z.: Ekonomska analiza poslovanja, op.cit. pod 6) str.29 
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telj ima ili indikatorima, treba paziti da "svaki pokazatelj 

izražava suštinsku i povezanost i ovisnost 

koje se stavljaju u odnos". 

Pokazatelj i se i kao odnosi za 

donošenje ocjene, a sastoje se iz stupnja udjela, indeksa i koefici-

jenta11178). Pokazatelj se nadalje definira kao odnos vrijednosti u vi-

du a poslovanje "odnos dve poslovne ekonomske ko-

je su u zavisnosti i uslovljavaju jedna drugu11179 >. Pokazate-

lji se s mjerilima180 >, oni su mjerilo za "ocenu 

rada i poslovanja u u prošlosti i sadašnjosti, a ujedno i pu-

tokaz za smernica perspektivnog razvoja Po-

kazatelj kao racionalni broj, mjera kvalitete, je "kvocijent brojeva 

dobiven iz odnosa brojeva koji pripadaju raznim skupinama, a mogu se 

izraziti u raznim jedinicama mjere11182 ). I se da je 

pokazatelj broj u kojem je sadržana jedinica mjere i mjera 

kvalitete pojedinih ekonomskih pojava i procesa11183 ). Stoga 

pokazatelj odražava i kvalitetu i kvantitetu promatrane pojave, tj. on 

je mjerilo kvalitete ili kvantitativni izraz kvalitete. Naposlijetku, 

pokazateljima se izražava poslovni uspjeh kao rezultat 

178) i financija, Informator, Zagreb, 1984,str. 155 
179) D. - B.: Analiza poslovanja kon-

180) F.: Analiza poslovanja op.cit. pod 6) str.431 
181 ) Knjigovodstveni leksikon, Beograd, 1965. str.27 
182) Braut, R.: Ekonomska analiza poslovanja I, VPS, Zagreb, 1966. 

str. 182 
183) Tintor, J. : Uvod u ekonomsku analizu poslovanja OUR-a, op.cit.pod 

95), str. 117 



- 130 -

outputa i inputa, tj. kako odnosom 

pojedinih aspekata rezultata i elementa ulaganja 

izražava se kvaliteta uspješnosti poslovanja. 

navedene definicije pokazatelja je nji-

hove sintetizirati kroz nekoliko karakteristika . Pokazatelj 

se izražava kao: 

- broj, broj 

- odnos, odnos vrijednosti 

- odnos dvije poslovno ekonomske 

mjerilo, mjera kvalitete, kvantitativni izraz kvalitete 

- rezultat outputa i inputa. 

U ekonomiji, pokazatelj se definira kao relativni broj, koji 

služi za mjerenje kvalitete ekonomskih pojava. 

4.2.2. Kriteriji za izbor pokazatelja boniteta 

Kod razmatranja kriterija za izbor pokazatelja boniteta, 

treba prvenstveno od cilja185 ) koji se želi ocjenom boni-

teta. Ako se pokazatelj shvati kao mjerilo kvalitete neke ekonomske 

pojave, tada se bonitet želi prikazati kvaliteta 

poslovanja tog Postavlja se nadalje pitanje što je to kvali-

184) z .: Ekonomska analiza poslovanja, ibidem, str.329 
185) Pod pojmom cilj podrazumijeva se rezultat ili stanje koje neki 

samostalni sustav, radi zadovoljavanja svojih potreba, svojom 
svijesnom akcijom želi (Leksikon marketinga, Savremena 
administracija, Beograd, 1977, str.32, a prema Z.: Ci-
ljevi i nosioci razvojne politike privredne organizacije u kon-
tekstu efikasnog udruživanja rada i sredstava, u sklopu ''Organi-
zacioni oblici udruživanja rada i sredstava kao faktor uspješno-
sti poslovanja", Knjiga V, Ekonomski fakultet Rijeka, 1985, str. 
224 
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teta poslovanja, tj. koji je to kvantitativni i kvalitativni aspekt 

poslovanja kojemu ono teži, odnosno koji su to ciljevi podu-

koje ono želi 

Prije nego li se utvrdi cilj (ciljevi) potrebno je 

jasno svrhu od cilja Naime, se oni poisto-

a mali je broj autora186 ) koji se ove pojmove. 

jasno svrhu od osnovnog cilja poslovanja, te po 

njemu svrhu treba tražiti u osnivanju i razlogu postojanja 

u okviru realizacije društvenih ciljeva. se osniva i 

posluje sa svrhom da bude u funkciji društvenih ciljeva tj . ako je po-

sustav, onda je svrha u njegovu nadsustavu. Zadovolja-

vanje potreba u kontekstu je osnovnog cilja njegovog poslova-

nja, a to je konstantno kapitala tj. stvaranje profita u 

svrhu obujma kapitala. 

Prema tome, osnovni cilj svakog je ostvarenje do-

bitka, tj. njegova maksimalizacija, jer je to sredstvo za ostvarenje 

"viših" ili perspektivnijih ciljeva postoje i miš-

186) Prof.Kralj razlikuje svrhu od cilja i smatra da su ciljevi podre-
svrsi. Svrha se upotrebljava u smislu namjene, razloga za 

nešto, pa se može govoriti o društvenoj svrsi dok cilj 
nije jedan nego postoji hijerarhija ciljeva koji sq podre-

svrsi. (Kralj, J.: Poslovna politika, Informator, Zagreb, 
1972, str.21 i 28, prema Z.: Ciljevi i nosioci razvojne 
politike privredne oganizacije u kontekstu efikasnog udruživanja 
rada i sredstava, op.cit. pod 185) str.225) 

Profesor da se osnovni cilj društvenog razvitka 
sastoji u zadovoljavanju potreba velikog društvenog sustava u 
cjelini, svih njegovih podsustava i svih društva pojedi-

radi maksimalizacije društvenog blagostanja (Prema Stoja-
R.: Veliki ekonomski sistemi, op.cit. pod 71), str.37 do 

59) 
187) Z.: op.cit pod 185), str.224 do 227 
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ljenja188 ) da je isticanje jednog cilja "zabluda i traganje za 

nom formulom koje bi se izašlo na kraj i bez snage 

što predstavlja suštimu managementa. 

U novije vrijeme, posebno se naglašava kompleksnost i multi-

dimenzionalnost ciljeva i visoka društvena odgovornost biznisa. S tog 

gledišta koncept profita se nedostatnim za objašnjenje kompleks-

nosti ciljeva Drucker 189 ) naglašava da "maksimalizacija do-

bitka kao jedini pristup može dovesti u pitanje pa i opsta-

nak zbog naglaska efekata i 

proizvoda, na onih koji osiguravaju tržište u 

Prof.Kralj navodi niz hijerarhijski postavljenih ciljeva190) ko-

ji vode do temeljnog cilja gospodarske i druge snage a to je 

opstanak i razvoj. 

Levy-Sarnat 191 ) u okviru kompleksnosti donošenja odluka, 

spospominju se broja ciljeva, oni koji se 

a to su: maksimalizacija profita, maksimalizacija 

prodaje, postizanje razine profita, postizanje ciljane 

188) Više o tome u F.: Management 
ciljeva - problemi, perspektive, Ekonomski 
br. 11/1992, str. 13 do 19 

189) Drucker, P.: Praksa Zagreb, Panorama, 1961. str.75 
do 76 

190) Prof.Kralj iz svrhe koja se sagledava kroz zadovoljava-
nje potreba i interesa više (vlasnika, zaposlenih, okru-
ženja i dr.) višestruki splet ciljeva koji se dijele na 
ishodišne ciljeve, ciljeve djelovanja, rasporeda 
rezultata sve do cilja snage -
opstanka i razvoja. 
(Prema Kralj, J.: Politika podjetja v tržnem gospodarstvu, Eko-
nomska poslovna fakulteta, Maribor, 1992., str. 157 do 158. 

191 ) Levy, H.-Sarnat, M.: Principles of Financial Management, Prentice 
Hall, Englewood Cliffs, N.Y., 1988, str.4 
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tržišne vrijednosti dionica, opstanak održavanje fluktuacije 

zaposlenih ispod razine, stabilnost zarade. Pri tome profit, 

stabilnost i tržišna vrijednost dionica sve više pokazuje utjecaj na 

i mnoga usmjeravaju svoje poslovanje tim 

ciljevima, iako se ne može dati precizna formula koja kombinaciju 

daje optimalne rezultate. U svakom prva cilja imaju 

veze sa profitabilnosti, kojima se maksimalizacija profita i pro-

daje direktno managementa. Posljednja tri cilja (opstanak, obrtaj 

zaposlenih i stabilnost zarada),naglašavaju rizik kojeg treba održava-

ti na tolerantnoj razini. Rezultati istraživanja u Americi 192 ) poka-

zali su da je kod društava (korporacija) maksimalizacija 

vrijednosti dionice dominantan cilj. Danas, na neizvjesnom svjetskom 

tržištu, posve je sigurno da je krajnji cilj društava 

stvaranje (proizvodnja) vrijednosti i maksimalizacija dio-

bogatstva. 

Sasvim je sigurno da se dobitak kao osnovni cilj 

kojemu teži svako može ostvariti. uz pretpostavku da se i 

drugi aspekti poslovnog rezultata (obujam poslovanja i poslovni prihod) 

uz istovremenu težnju ka minimalizaciji ulaganja. Dakle, 

teži se racionalizaciji poslovanja, odnosno efikasnosti kao mje-

ri racionalnosti. 

Efikasnost poslovanja se stoga javlja kao kriterij 

za ocjenu boniteta, u okviru koje je rentabilnost jedan od najosnovni-

192) Prema studiji koja je istraživala ciljeve na uzorku od 326 podu-
u SAD kod kojih je management podvrgnut kontroli u razdoblju 

od 1967-75 - istraživanje su proveli Ali M.Faterni, James S. Ang 
i Jess H. Cava pod nazivom "Evidence supporting Slaveholder 1':axi-
mization in Management Controlled Firm". 
(vidjeti u knjizi Levy, H.-Sarnat, M.:ibidem, str.8) 
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jih parametara uspješnosti. Sigurnost i stabilnost poslovanja koja 

proizlazi iz horizontalne i vertikalne financijske struk-

ture, kao i likvidnost, faktori su od utjecaja na efikasnost poslova-

nja. Vrlo su s aspekta managementa koji mora osigurati krat-

i financijsku stabilnost, dok su vlasnici 

zainteresirani više za profitabilnost i stabilnost. 

I javlja se još jedan kriterij, a to je stupanj spo-

sobnosti managementa, jer ako bonitet odražava kvalitetu poslovanja, a 

kvaliteta zavisi dijelom od pravilno donesenih i realiziranih odluka, 

koje su u nadležnosti managementa, onda bonitet, u stvari 

ocjenjujemo i uspješnost managementa. Zato se stupanj kvalitete mana-

gementa ogleda u cjelokupnoj uspješnosti poslovanja s 

prognoze za U eri brzih tehnoloških promjena, 

kada mikroelektronika, robotika, informatika i biogenetika zauzimaju 

primarno mjesto, potrebne su brze reakcije na promjene okruženja, pa 

se i pred management postavljaju zahtjevi kao što su kreativnost, in-

ventivnost, fleksibilnostnost, adaptibilnost, 

duh 193). 
Zbog toga i parcijalne ocjene boniteta o kvaliteti poje-

dinih segmenata poslovnog procesa, poslužiti managementu za sagledava-

nje cjeline poslovanja. Odnosno, mu brzu reakciju u slu-

neefikasnosti pojedinih segmenata od kojih zavisi poslovanje cje-

line. Ocjena boniteta se jednom javlja kao podloga managementu za efi-

kasno a drugi put kao njegov rezultat sagledavan 

193) Da je vrijeme stabilnosti, i krutosti planiranja 
prošlo, te da su potrebne brze reakcije, izrekao je Robert Me Na-
man u da je ''management inteligentno reagiranje na pro-
mjene". 
(vidjeti u Domazet, T.: u funkciji manage-
menta, i financije br.5/92, str.46) 
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kroz kvalitetno donesene i realizirane poslovne odluke . od 

kvalitete managementa tj. njegove umješnosti, sposobnosti, znanja, 

vještine u funkciji organizacije i poslovnim procesom, za-

visiti bonitet pa se s pravom može postaviti kao kriterij 

za ocjenu boniteta. 

I na kraju, ocjena boniteta je "signalna lampica" koja mana-

gement upozorava na nastanka krize u Pri tome se 

misli na financijski aspekt krize, koji se ogledava u 

pravovremenog podmirenja obveza, te s tim u vezi po-

u stanje insolventnosti i nelikvidnosti. Krizu koja predstavlja 

bolesno stanje privrednog organizma treba dijagnosticirati, tj . 

mjerila na osnovu kojih se ona prepoznati, otkriti uzroke i 

izlaz iz krizne situacije. U osnovi uzroci financijske krize, 

proizlaze iz neefektivnosti odnosno neefikasnosti što izaziva 

stupanj profitabilnosti, a potom i financijsku ne-

efikasnost odnosno insolventnost . Mjerilo je dakle to uspješnosti ma-

nagementa, te je tim više potrebno osigurati takav dotok informacija 

koje bi pravovremenu ocjenu ekonomskog položaja 

bilo od strane internih ili eksternih 

Pri kriterija za izbor pokazatelja pošlo se je 

od poimanja boniteta kao kvalitete cjelokupnog poslovanja 

koji se mjeri putem relevantnih podataka i pokazatelja. Kvaliteta 

poslovanja vidljiva je kroz ciljeve kojima teži. Iako se može 

govoriti o ciljevima, ipak se dobitak i njegova maksimali-

zacija postavlja kao osnovni cilj kojemu teži svako Naime, 

ostvarivanjem dobitka odnosno profita se kapita-

la koji je osnovna snaga društva u cjelini . dobi-
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tak je rezultat outputa i inputa, koji se želi svesti nara-

cionalnu mjeru . Prema tome, kao kriterij za izbor pokazatelja boniteta 

koristiti svi oni podaci i pokazatelji kojima se mjeri efikasnost 

poslovanja odnosno likvidnost i stabilnost kao i drugi para-

metri (mjerljivi 1 nemjerljivi) kojima se postiže ostvarenje osnovnog 

cilja a to je maksimalizacija dobitka . 

4.2.3. Izbor pokazatelja u svrhu ocjene boniteta poslovnog partnera 

Bonitet poslovnog partnera može ocijeniti ili samo 

koje je zainteresirano za poslovnu suradnju, ukQliko raspolaža s odgo-

podacima, ili bilo koja ovlaštena institucija. su za 

to zadužene institucije - banke, komore ili druge finan-

cijske institucije što ne osnivanja privatnih 

tvrtki . Ukoliko se pristup ocjeni boniteta promatra s aspekta slože-

nosti poslovnih odluka, odnosno poslovnih transakcija, tada se bonitet 

može stupnjevati prema vremenskoj komponenti poslovnog odnosa. Naime, 

u zavisnosti da li se radi o kratkotrajnijem ili dugotrajnijem poslov-

nom odnosu, biti potreban uži ili širi izbor pokazatelja boniteta 

koji ukazivati na kvalitet poslovanja 

Kod kratkotrajnije poslovne suradnje, odnosno u vi-

du samo jednu poslovnu transakciju, je potrebna brza i 

informacija, koju ono može dobiti od nezavisne instituci-

je koja raspolaže s takvim podacima (banka ili druga financijska in-

stitucija koja obavlja platni promet), a koji biti dovoljni za brzo 

sagledavanje financijskog položaja - poslovnog part-

nera. 
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Na osnovu empirijskog istraživanja, pokazalo se da se kod 

kratkotrajnije poslovne suradnje kredit ili pozajmica od 

banke, jednokratan poslovni odnos i dr.) traže podaci o sol-

ventnosti pa se za davanje jednostavne ili kratke ocjene bo-

niteta predlaže korištenje podataka o solventnosti nadopu-

njenim s pokazateljima likvidnosti. Sadržaj takvog jednostavnog ili 

kratkog boniteta koji bi se bazirao na solventnosti sastojao 

bi se od podataka i pokazatelja: 

1. stanje gotovine na žiro na dan 

2. stanje gotovine na žiro u proteklih mjesec dana 

3. iznos nepodmirenih obveza194 ) 

4. iznos uplata na žiro u proteklom mjesecu (dugovni promet) 

5. pokazatelj 
gotovina+ vrijed.papiri 

obveze195 ) 

(stanje po 
posljednjem 

6. pokazatelj 
gotovina+ vrijed.papiri 

poslovni prihod195 ) 

(stanje po 
posljednjem 

194) 

195) 

Ovaj podatak Služba društvenog knjigovodstva daje na osnovu pra-
nepodmirenih obveza i evidencije o redosljedu su-

kladno Uredbi o financijskom poslovanju. Dodatni je podatak o da-
nima blokade žiro kao i podatak o uvjetima za 
pokretanje postupka . 
(Uredba o financijskom poslovanju, Narodne novine br.40/92) 

obveze obveze do godinu dana 
Poslovni prihod prihod od prodaje, prihod na temelju 
upotrebe vlastitih proizvoda, robe i usluga i ostale poslovne 
prihode. 
Pod ukupnom imovinom podrazumijeva se imovina u ukup-
noj aktivi (stalna i imovina, aktivna vremenska razgrani-

i gubitak iznad visine kapitala). 
(Sve prema Zakonu o 17 i 18, Narodne novine Re-
publike Hrvatske br.90/92) 



- 138 -

7. pokazatelj 
gotovina+ vrijed.papiri 

ukupna imovina195 ) 

(stanje po 
posljednjem 

Ovaj izbor podataka i pokazatelja bi bio dovoljan da se do-

bije brza slika o platežnoj sposobnosti tj . solvent-

nosti nadopunjena sa pokazateljima stanja gotovine koji 

ukazuju na gotovinsku likvidnost što je od izuzetne kvali-

tete kada se želi izvršiti odabir poslovnih partne-

ra . iznos ovih pokazatelja ukazuje na da osta-

je dio gotovine na raspolaganju . 

Podaci o stanju gotovine na žiro kao i podaci o sta-

nju nepodmirenih obveza, na dan malo govore, ukoliko se ne 

stave u omjer, odnosno ukoliko se ne promatraju kao pokazatelj u dužem 

vremenskom razdoblju . može na dan raspolagati s og-

romnom svotom novca, a da drugog dana iznos nepodmirenih obveza 

bude nego stanje gotovine . Uplate gotovine na žiro u pret-

196) Sposobnost da u rokovima svoje obveze na-
ziva se solventnost. 
(vidjeti o tome u N.: Mjerenje likvidnosti kao 
podloga za analizu, Zbornik radova EF Rijeka, 1989. str.302) 

U engleskoj literaturi nailazi se na da je solventnost 
odnos uravnoteženosti obveza koje su pristigle i raspolo-
žive likvidne imovine potrebne da se namire obveze. Ako je podu-

sposobno da sa svom svojom imovinom ukoliko bi ju reali-
ziralo podmiri svoje obveze na dan, tada se može govori-
ti o potpunoj solventnosti. solventnost pod-
razumijeva da ima dovoljne priljeve gotovine na raspo-
laganju za podmirenje svih obveza koje pristignu na 
naplatu u redovom poslovanju, što opstanak 
u smislu stalnosti poslovanja. 
(prema Morley F.M. : Ratio Analysis, The Institute of Chartered 
Accountants of Scotland, 1985. str . 15) 
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hodnom mjesecu, ukazuj u na financijsku snagu i potencijal 

obzirom da svaki manager nastojati optimalnu likvidnost tj . 

zadržati onoliko gotovine koliko je potrebno za podmirenje ob-

veza, a ostatak obrtati i tako stvarati ekstra profit. 

Pokazatelji stanja gotovine ili gotovinske likvidnosti, mno-

go su bolji reprezentant za ocjenu boniteta po jednostavnoj, 

shemi . Oni ukazuju na pokrivenost obveza s gotovinom i vrijed-

nosnim papirima koji se mogu smatrati brzo nadalje koliko 

je gotovine u prihodima nastalim po osnovu prodaje, te koliki 

je njihov udio u ukupnoj imovini . Analiza boniteta navedenih 

pokazatelja ukazuje na gotovinska stanje poslovnog partnera, što je u 

poslovne suradnje, dovoljno mjerilo. Problem se 

jedino javlja u objektivizaciji mjerila, tj.pravilno odabranoj bazi za 

koja poslužiti kao mjerilo ocjene boniteta, odnosno 

davanja suda o tome da li je na osnovu navedenih pokazatelja bonitet 

poslovnog partnera dobar ili loš. 

Kod dugotrajnije poslovne suradnje se zadovo-

ljiti samo sa saznanjima o platežnoj poslovnog partnera tj. sol-

ventnosti, tražiti podatke o likvidnosti, financijskoj struktu-

ri kapitala, te sigurnosti i poslovnoj uspješnosti -

poslovnog partnera. 

Prije navedene podatke i pokazatelje, stoga je je potrebno 

proširiti s dodatnim pokazateljima koji se mogu obuhvatiti u složeni-

jem ili širem bonitetu. Predlažu se stoga skupine pokazatelja: 
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I POKAZATELJI LIKVIDNOSTI POSLOVANJA 

imovina 197) 
1. pokazatelj likvidnosti=--------------

obveze 

imovina prema 
stupnju 

2 . pokazatelj stupnja = --------------------
obveze 

Ova dva pokazatelja su spominjani u i 

stranoj literaturi kao osnovni - pokazatelji likvidno-

sti U ovisnosti od pojedinog autora razlikuju se samo u na-

zivu, pa se tako za pokazatelj likvidnosti može naziv 

"stupanj omjer" ( "current ratio"), likvid-

nost11198) i dr, dok se pod izrazom "quick ratio" ili "acid test", pod-

197) Prema standardu IAS 13 -
imovina se sastoji od: gotovine i bankovnih depozita, vrijednos-
nih papira, potraživanja, danih predujmova, zaliha i unaprijed 

troškova (International Accou~ting Standards, The Insti-
tute of Chartered Accountants in England and Wales, London, 1988. 
str. 143-144) 

198) 

Izraz imovina ili aktiva je u anglosakson-
skoj literaturi "current assets" i po sadržaju može se poistovje-
titi s pojmom "obrtna sredstva" u našoj teoriji i praksi. (O tome 
vidjeti R.: Obrtna sredstva, Informator, Zagreb, 1974, 
str. 13) 

Prema Zakonu o koji je stupio na snagu s 1.I. 1993. 
godine imovina naziva se kratkotrajna imovina i 
zalihe, potraživanja, financijska imovina, te novac), Zakon o 

17, Narodne novine Republike Hrvatske br.90/92. 

navodi "stupanj - odnos ukupnih obrtnih 
sredstava i obveza kao interesantan pokazatelj za 
razdoblje duže od 30 dana. Z.: op.cit. pod 6), str.219) 
- omjer doslovan je prijevod izraza "current ratio" koji 

se može u anglosaksonskoj literaturi 
- izraz likvidnost spominje se u Metodologiji SDK za izradu 

boniteta 
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razumijeva brza likvidnost, odnosno imovina prema stupnju unov-

Razlog je tome što se u brojniku nalazi imovina koja 

se u pravilu brzo (gotovina, vrijednosni papiri, potraživanja) . 

Za jedan i drugi pokazatelj je da se 

spominju i koriste omjeri 199 ) 2:1 za likvidnost i 1:1 kod poka-

zatelja stupnja promatranog bez zaliha. ovo pravi-

lo može vrlo lako navesti na pogrešan jer uvelike zavisi od 

prirode posla tj. djelatnosti s kojom se bavi kao i od poli-

tike naspram radnog kapitalaZOO)_ Nadalje, upotreba metoda 

vrednovanja imovine i obveza, odraziti se na, pokazatelja 

likvidnosti. Primjera radi, vrednovanje zaliha ma-

terijala i robe (LIFO, FIFO metode) utjecat na iskaza-

nih zaliha, pa time i na ovog pokazatelja. Efekte vrednovanja 

zaliha potrebno je stoga uzeti u obzir, što je u nadležnosti revizi-

je, koja svojim postupcima i metodama prikazati stanje zaliha što 

realnijim. 

grupa pokazatelja odnosi se na pokazatelje zaduže-
' 

nosti, koji su usko vezani s pokazateljima likvidnosti i solventnosti. 

199) Pravilo 2: 1 u stvari glasi "da se apsolutna platežna sposobnost 
postiže ako se samo polovica ulaganja financira 

obvezama a pravilo 1: 1 "da biti 
osigurana apsolutna platežna sposobnost ako se ulaga-
nja u likvidna sredstva i potraživanja financiraju 
obvezama". Pravila su previše globalna i ne mogu se primjeniti na 
sva bez obveza i sredstava. 

200) 

(Prema R., R. i M.: Politika lik-
vidnosti Informator, Zagreb, 1973., str.34 do 35 

Radni kapital ( "working capi tal ") predstavlja razliku te-
imovine ("current assets") i obveza ("current liabi-

lities"), tj. predstavja onaj dio imovine koji je financi -
ran iz izvora sredstava . 
(Morley: op.cit. pod 196), str. 16) 



- 142 -

Naime, svako teži ostvarenju što profita, a to može po-

ukoliko je zarada od gotovine nego što iznosi 

obveza za kamate. Zaduživanje u sebi sadrži istovremeno i rizik po-

slovanja koji može sa vlasnika na davaoca kredita 

(kreditora, vjerovnika). Predlažu se pokazatelji zaduženo-

sti201): 

II POKAZATELJI ZADUZENOSTI 

ukupno zaduženje (obveze} 
1. pokazatelj zaduženosti = ---------------- , -------- X 100 

ukupna poslovna imovina 

Ovaj pokazatelj govori koliko je ukupne poslovne imovine fi-

nancirana iz izvora. Manje izvora, sigur-

nost kreditorima da naplatiti svoja potraživanja. ovaj 

pokazatelj u analizi solventnosti na duži rok, može se ustanoviti mo-

da udovolji ukupnim zaduženjima tj. kamata i 

glavnice duga. 

201} 

Komplementaran ovom pokazatelju je pokazatelj vla-

Poznati su u literaturi kao "debt management ratios", 
tj. pokazatelji zaduženosti managementa. 
(vidjeti u knjizi Levy-Sarnat: Principles of Financial Management, 
op.cit. pod 191), str.66) 

U literaturi ovaj pokazatelj poznat je pod nazivom koe-
ficijent naplativosti ("Anspannungskoeffizient"} i predstavlja 
odnos i vlastitog kapitala. 
(Hofmann, R.: Bilanzkennzahlen, Industrielle Bilanzanalyse and 
Bilanzkritik, Gabler - Verlag - Weisbaden, 1977, str.258. (Prema 

mr.L.Zager: Pretpostavke financijske analize poslovanja 
Ekonomski 6/91, str.9} 
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stitog financiranja ili samofinanciranjaZOZ) koji se dobije iz slije-

odnosa: 

vlastiti kapital 
2. pokazatelj samofinanciranja=----------------------- x 100 

ukupna poslovna imovina 

govori koliki dio poslovne imovine203 ) (poslovne ak-

tive) se financira iz vlastitih izvora tj. trajnog kapitala i 

nih rezerviranja (prema našoj bilanci). 

Isto tako je odnos i vlastitog kapi-

tala, pa se dobija pokazatelj 

tudi kapital (ukupne obveze) 
3. pokazatelj financiranja= ---------------------------- x 100 

vlastiti kapital 

koji kazuje koliko se po jedinici vlastitog kapitala koristi ka-

pitala tj. i kredit~. Ovaj pokazatelj poznat 

je u engleskoj literaturi kao "gearing ratio11204 ), odnosno u 

202) Po Metodologiji SDK pokazatelj koji bi bio navedenom 
naziva se pokazateljem financijske sigurnosti, a predstavlja od-
nos trajnog kapitala (vlastiti kapital) i ukupnih izvora poslov-
nih sredstava. (Prema Metodologiji SDK za ocjenu boniteta) 

203) Poslovna imovina stalnu (zemljište, objekti, oprema i 
dr.) i (gotovina, zalihe, potraživanja i dr.) imovinu. 

204) Izraz "gearing" vezuje se za sistem 
stupanj pomicanja u jednom dijelu sistema može imati ili ma-
nji efekat bilo gdje u sistemu, ovisno da li je izabran viši ili 
niži Primjenjeno na financije, to da kada je fi-
nancijski "gearing" visok, relativno male promjene u profitu iz 
poslovanja ili vrijednosti imovine, imati efekte na 

dionice. 
(prema Morley, M.: op.cit. pod 196), str.23) 
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kao "leverage11205 ). a dobije se iz odnosa: 

dugovanje (obveze) Z06) 
4. pokazatelj x 100 

neto imovina207) 

U ekstremnom kada je pokazatelj nizak. tj. 

kada su obveze prema izvorima jednake nuli. tada je 

kapital jednak vrijednosti imovine. Suprotno kada je pokazatelj pokri-

visok, to da se financira dijelom iz 

izvora, što predstavlja rizik da vjerovnik naplatiti kamatu. 

Interesnatno je razmotriti utjecaj zaduženosti ~a porast rentabilnosti 

ukupnog kapitala i obrnuto . Naime, pokazatelja može se 

prosuditi odnos financiranja i financijske politike u Zaduži-

205) 

206) 

Izraz "leverage" (poluga, polužje) koristi se za dva-
ju multiplikativnih efekata u tj. djelovanje poluge 
tuje se u brzoj promjeni financijskog rezultata u odnosu prema 
promjenama poslovne aktivnosti. udjela duga 
se i brzina rasta rentabilnosti vlastitog kapitala. 
(više o tome vidjeti u 0rsag, S.: Ekonomske posljedice 
primjene polužja, XXVI simpozij SRFRH, Pula, 1991. str.79-89) 

djelovanje poluge promatra kroz odnos marže 
(poslovni prihod minus varijabilni troškovi) i poslovnog rezulta-
ta {prihod umanjen za fiksne i varijabilne rashode), te ga naziva 
faktorom poslovnog rizika, dok odnos poslovnog rezultata i bruto 
financijskog rezultata (poslovni rezultat umanjen za neto rashode 
financiranja) naziva faktorom bruto financijskog rizika. Izraz 
''poslovni rezultat" izražen na ovakav je nazvati 
izrazom "financijski rezultat". 
(Prema J.: Teorija i analiza bilansa, Ekonomika, Beograd, 
1990., str.362 do 365) 

Dugovi (obveze) klasificiraju se prema 
standardima na: obveze, obveze i pasivna vremen-
ska (Prema International Accounting Standards IAS5 
op.cit. pod 196), str.72-73) 

20l) Neto imovina imovinu financiranu iz izvora i dio-
kapitala. (Prema Morley, ibidem, str.23) 
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vanje može biti šansa, ali i rizik za Isplati se u 

ju kada se tako pribavljenim sredstvima ostvaruje rentabilnost koja 

je od kamatne stope. Kada je stopa rentabilnosti niža od kamat-

ne stope, tada financiranje putem zaduživanja nema ekonomske opravda-

nosti. 

U anglosaksonskim zemljama koristi se i pokazatelj zaduženo-

sti koji ukazuje na vrijeme potrebno za troškova kamata208 >, a 

proizlazi iz: 

bruto dobit 
5 . odnos dobitka i kamata = ----------------------

godišnji trošak ka.o/ate 

Takav ukazuje koliko su godišnji troškovi kamata pokriveni sa 

bruto dobitkom. 

Kod analize zaduženosti izuzetno je važno 

nati faktor zaduženosti209 ) koji se dobije iz odnosa: 

ukupne obveze 
6. faktor zaduženosti= --------------------------

akumualacija + amortizacija 

koji govori koliko se ukupnih obveza može podmiriti iz sredstava amor-

tizacije i akumulacije. Niži faktor zaduženosti sigurnost i 

obrnuto. 
Moglo bi se spomenuti još niz drugih pokazatelja koji pred-

stavljaju kombinacije navedenih pokazatelja, a ukazuju na zaduženost 

208) "Times interest earned" ili "times interest charges earned" može 
se prevesti kao troškova kamata. (vidjeti Levy, H.-Sarnat, 
H.: op.cit. pod 191), str.66) 

209) Prema Metodologiji SDK to se naziva stopom zaduženosti. 
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ili likvidnost 

skupinu pokazatelja koji ukazuju na brzinu cirku-

lacije sredstava u poslovnom procesu može se nazvati pokazateljima 

obrtaja. Mada se ovi pokazatelji u literaturi nazivaju211 ), 

suština je u tome da su oni uvjek odnos (efekta) izraženog kroz 

promet ili cijenu koštanja i ulaganja212 ). 

210) 

211) 

Tako se stupanj fiksne (stalne) imovine, vlastitim kapi-
talom svrstava i u pokazatelj zaduženosti i likvidnosti. 
U literaturi naziva se ''Deckungsgrad I i II" tj. vlas-
titi kapital/fiksna imovina, vlastiti kapital i 
kapital/fiksna imovina (prema Hofmann, R.: op.cit. pod 199), u 
knjizi Gulin, D.-Zager, L.: Financijska analiza poslovanja u fun-
kciji pretvorbe društvenih Progr~s, 1991. str.71) 

Prema Metodologiji SDK pokazatelji koji se mogu poistovjetiti s 
navedenim našoj bilanci i Zakonu o 
nazivaju se pokazateljima financijske stabilnosti (odnos trajnog 
kapitala, dug.rezerviranja i dug.obveza prema stalnim sredstvima 
i zalihama) i pokazateljima samofinanciranja (odnos trajnog kapi-
tala i dug.rezerviranja prema stalnim sredstvima i zalihama). 
(vidjeti Metodologiju SDK za ocjenu boniteta poslovnih partnera) 

Tako ih svrstava u skupinu pokazatelja angažiranja 
sredstava, pa da je koeficijent obrtaja uvijek odnos efek-
ta i ulaganja. (vidjeti Z.: Ekonomska analiza poslovanja, 
op.cit. pod 6), str. 199) 

Zbog toga što se u odnos stavlja (efekat) u stranoj li-
teraturi se ovi pokazatelji spominju kao pokazatelji 
ti (efficiency) ili prometa (turnover). (Levy-Sarnat: Principles 
of Financial management, op.cit. pod 191), str.67) 

se još i naziv pokazatelji aktivnosti, pod kojima se pod-
razumijevaju koeficijenti obrtanja koji proizlaze iz odnosa pro-

stanje. (vidi Gulin, D.-Zager,L.: op.cit. pod 210), 
str. 72) 

navodi, da se pod pojmom obrta razumiJeva odnos, 
gdje jedna predstavlja neko kretanje ( izlaz, utrošak, 
promet), a druga neko stanje (sredstva). Pokazatelje obrtaja cje-
lokupnog kapitala (promet/cjelokupna sredstva) i pokazatelj obr-
taja obrtnih sredstava {promet/obrtna sredstva) svrstva u dopun-
ske pokazatelje rentabilnosti. (vidjeti F.: Analiza 
poslovanja op.cit. pod 6), str.428 i 162) 

212 ) Pod ulaganjem se podrazumijeva ukupno angažiranje u sredstva 
(stalna i imovina) 
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III POKAZATELJI OBRTAJA 

aspekti koji ukazuju na korištenje 

imovine mogu se izraziti kroz pokazatelj: 

poslovni prihod 
1. koeficijent obrtaja ukupne imovine=-------------------------

ukupna poslovna imovina 

Dobiveni koeficijent pokazuje koliko puta je godišnji poslovni prihod 

pokriven ukupnom poslovnom imovinom. mogu imati br-

ži obrtaj imovine, a ipak pad neto prihoda pr~ma poslovnom prihodu, 

pa je potrebno analizirati i odnos neto prihoda prema ukupnom prihodu . 

2. koef. obrtaja dospjelosti potraživanja= 
prihod od prodaje 213 ) 

dospjela potraživanja 

Pri korištenju ovog pokazatelja valja naglasiti da se u dospjela potra-

živanja samo prihod od prodaje na kredit214 >, pa se 

da brojnik sadrži samo prihod od prodane robe na kredit . 

troškovi prodane robe 
3. koeficijent obrtaja zaliha robe=---------------------

zalihe robe 

213) Prihod od prodaje je dio poslovnog prihoda i smo priho-
de na i stranom tržištu. 

214) Cesto u brojnik stavlja ukupna prodaja obzirom da n1Je dopušteno 
prikazivati u godišnjem izvještaju prodaju na kredit. 
(O tome vidjeti u Foster G.: Financial Statement Analysis, Pren-
tice Hall International, Englewood Cliffs, N.Y, 1986, str.69) 
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Visina ovog pokazatelja u mnogome ovisiti o metodi vrednovanja za-

liha. Primjera radi, koje cijene sirovine i visinu 

zaliha, upotrebom LIFO metode imati obrtaj zaliha, u odnosu na 

ona koja koriste FIFO metodu . Isto tako može se za bilo koju 

vrstu zaliha koeficijent obrtaja, u odnos izlaz 

materijala, nedovršene proizvodnje, gotovih proizvoda iz skladišta od-

nosno izlaz za zalihe (efekat), s stanjem bilo koje vrste 

zaliha. 

potraživanja 
4. vrijeme naplate potraživanja=---------------------------- x 360 

godišnji prihod od prodaje 

Osim toga može se 

godišnji prihod od prodaje 
dnevni prihod od prodaje=----------------------------

360 

Na osnovu ovog koeficijenta je trajanje 

naplate potraživanja, što je u uvjetima nelikvidnosti vrlo 

podatak. 

Pokazatelji brzine obrtaja imovine determiniraju obu-

jam angažiranja imovine, jer što je brzina obujam je manji 

i obrnuto. obujam uvjetuje visinu troškova financiranja ·ukupne 

imovine, a time i visinu korištenih izvora financiranja . 

korištenje izvora tj. zaduženosti (dugovanja) 

ne samo što troškove financiranja, i 

zavisnost naspram davatelja kredita (vjerovnika). Stoga je 

analiza obrtaja imovine od kapitalne važnosti za efikasnost po-

tj. poboljšanje i smanjenje financijske zaduže-

nosti. 
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IV POKAZATELJI PROFITABILNOSTI 

I kroz pokazatelje profitabilnosti ogleda se sva us-

pješnost managementa u poslovne politike Oni ukazuju 

na niz pojedinosti o poslovanju te predstavljaju de facto 

rezultat managementa. U analizi efikasnosti poslovanja 

je kod nas naziv "pokazatelji rentabilnosti" za razliku od stra-

ne literature gdje je više uvriježen naziv "pokazatelj profitabil-

nosti" ("profitability ratio"), pa je potrebno prije nego se definira-

ju pokazatelji se osvrnuti na podlogu za formira-

nje pokazatelja. 

gledano rentabilnost je odnos dobiti i 

angažiranih sredstava, dok je profitabilnost širi pojam i predstavlja 

odnos financijskog rezultata (dobitka ili profita) i angažira-

ne imovine, kapitala, prihoda, troškova i dr. Obzirom da je financij-

ski rezultat razlika prihoda i rashoda, odnosno razlika 

na definiranog prihoda i na definiranih 

troškova215 ) može se govoriti o dobitku ili dobiti kao rezultatu nji-

hove razlike, odnosno bruto dobiti poreze i doprinose) i 

neto dobiti koja preostaje nakon podmirenja zakonskih obveza. Profit 

se kao "suvišak mase prihoda iznad ukupnih proizvodnih 

215) da se u teoriji i praksi razni nazivi 
kojima se izražava prihod kao npr. ukupni prihod, realizacija 
(fakturirana i poslovni prihod, bruto-produkt, re-
dovni prihod i dr. te troškovi: ukupni troškovi, cijena koštanja, 
ukalkulirani troškovi, troškovi u užem i širem smislu, normirani 
i standardni troškovi itd. pa je stoga potrebno istinito i ko-
rektno iskazati ih. 
(vidjeti Z.: Sistemi i metodika i raspodje-
le dobiti (osnovna problematika), Zbornik radova EF br. 10/92 str. 
182) 
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troškova11216 ), odnosno kao profit21 7) pa ga se može poistovi-

jetiti sa dobitkom odnosno neto dobitkom. 

Sto se nazivnika postavlja se pitanje da li se tu radi 

o aktivi ili pasivi. Angažirana sredstva tj. stalna i imovina 

nalazi se u aktivi i predstavljaju de facto zbir kapitala 

(vlastitog218 ) i kojeg posjeduje Obzirom da je dobit 

jednaka profitu, a da je ukupna imovina u aktivi, jednaka ukupnom ka-

pitalu u pasivi, proizlazi da je odnos: 

profit profit 
---------------- = ----------------

ukupna imovina ukupni kapit~l 

je da se pokazatelj rentabilnosti pa se 

dolazi do dva pokazatelja: 

stopa dobiti x koeficijent obrtaja= rentabilnost 

ili 

dobitak prihodi 
-------X----------= 
prihodi sredstva 

dobitak 

sredstva 

216 ) A.: Ekonomski leksikon, Informator, Zagreb, 1991. str . 
607 

217) Preciznije je teorijska ekonomsko po kojem je profit 
onaj "višak koji ostaje nakon odbitka troškova za sirovine i na-
jamnine, kamate i rente, pa se ponekad naziva i profit". 
(vidjeti Ekonomsku enciklopediju I - Savezna administracija, Beo-
grad, 1986. str.652) 

218 ) Vlastiti kapital jednak je ukupnoj vrijednosti imovine umanjen za 
sve dugove (vidi Blaško, E.-Deželjin, J.: 
I, SRFRH, Zagreb, 1992. str. 74) 



- 152 -

Slijedi da je rentabilnost jednaka umnošku stope dobiti219 ) 

i koeficijenta obrtaja ukupnih sredstava, te se njihovo od-

ražava na rentabilnost. Ponovo se naglašava pokazatelja 

obrtaja koji ovdje direktno na rentabilnost tj. jav-

lja se kao multiplikator stope dobiti220 ) . 

Cesto se spominje kao pokazatelj i marža prof i-

ta221) ("profit margin") koji se na 

profit 

prihod od prodaje 

a pomnožen s koeficijentom obrtaja kapitala daje profitnu stopu. 

Ovako profitna stopa, pokazuje odnos marže profita 

i koeficijenta obrtaja, tj. želi se naglasiti da sa niskim 

obrtajem kapitala tražiti da ima veliku maržu profita kako bi 

ostvarilo profit . Ukoliko se ne os tvar i profitna 

stopa, uzroke treba tražiti u marži profita ili koeficijentu obrtaja. 

Primjera radi, ukoliko je koeficijent obrtaja stalan, ali marža pro-

219) Stopa dobiti predstavlja udio dobiti u ukupnom prihodu 
dok profitna stopa proizlazi iz odnosa profita i kapitala, odnos-
no dobitka i sredstava pa se još naziva stopom rentabilnosti ili 
stopom prinosa. (o analizi rentabilnosti sa stanovišta prinosa na 
uložena sredstva vidjeti šire u knjizi J.: Teorija i ana-
liza bilanse, op.cit . pod 205, str.375-383) 

220) 

221) 

Primjera radi: ako je koeficijent obrtaja jednak 1, onda je stopa 
dobiti jednaka stopi profitabilnosti, jer su angažirana sredstva 
jednaka prihodu. Ako je koeficijent obrtaja jednak 2 stopa profi-
tabilnosti biti dvostruko od stope dobiti. (op.N.V.) 

Marža profita engl. margin of profit - granica zarade a može biti 
iskazana prije kamate i poreza, pa se može govoriti o 
brutto i netto marži profita. 

(Levy-Sarnat, op.cit . pod 191), str.69-70) 
222 ) Prema Morley, F.M.: op.cit. pod 196), str.9 
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fita pada, uzroci mogu biti u niskoj cijeni outputa, ili možda u ne-

poslovnosti i rastu troškova. Ili suprotno, ukoliko je marža profita 

stalna, a koeficijent obrtaja pada, razloge treba tražiti u neiskoriš-

tenosti kapaciteta ili pak višku kapaciteta, mrtvom kapitalu ulože-

nom u prekomjerne zalihe. 

rentabilnost može se u literaturi još na 

pokazatelje rentabilnosti ukupne imovine ( "rate of return in total 

assets" - ROA) ili rentabilnosti investiranja ("retum on 

investment - ROI) 223 ) definirani kao odnos 

dobit nakon odbitka poreza 

ukupna imovina 

Isto tako može se i rentabilnost vlastitog kapi-

tala, u odnos netto dobitak umanjen za preferencijalne di-

vidende i ukupnu glavnicu, te 

glavnicu. 224 ) 

V POKAZATELJI BURZE 

Ovi pokazatelji korišteni prvenstveno kod dru-

štava vrijednost dionica se na burzi nazivaju se pokaza-

teljima profitabilnosti ili pokazateljima investiranja, što bi s obzi-

rom da ostvareni netto dobitak prema ukupnom broju dionica 

223) Prema Levy-Sarnat, op.cit. pod 191), str.70-71 - Rentabilnost in-
vestiranja (ROJ) vršni je pokazatelj u sustavu Du Pont pokazate-
lja, kojeg je uvela firma I.E.Du Pont de Nemours & Go. 

224 ) glavnica jednaka je ukupnoj glavnici 
umanjenoj za nominalnu vrijednost svih preferencijalnih dionica. 
(Gulin, D.-Zager, L: op.cit. pod 210), str.75-76) 
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predstavlja financijski rezultat (profit) koji se ponovo investira-

ti, može biti prihvatljivo. 

No, ipak se vrijednost dionice na tržištu (burzi) pa je ive-

ovih pokazatelja pod tim utjecajem, te su s tog osnova i svrs-

tani u posebnu skupinu. 

od tih pokazatelja225 ) je dakako dividenda od-

nosno zarada po dionici (engl. "earning per share" - EPS) . 

neto profit 
EPS = ------------

broj dionica 

Ovo je vrlo pokazatelj za jer pokazuje nji-

hovu zaradu i djelovanje cijene dionice. 

U svrhu procjene dionica više se koristi pokazatelj koji na-

dopunjuju pokazatelj dividende, a izražava se kroz cijenu di-

onice prema dividendi (engl. "price earning ratio" ili P/E): 

tržišna cijena dionice 
P/E = ----------------------

dividenda 

Pokazuje koliko je puta burzovna vrijednost ili cijena (market 

value) dionice u odnosu na ostvareni profit društva u raz-

doblju . pokazuje što burza misli o dionici . Ako po-

ima visoku dividendu u godini, za je da 

cijena dionice rasti shodno tome, što može djelovati na uravnoteženost 

cijene dionice, prema dividendi. Suprotno ako ovaj pokazatelj pada, to 

225) Engleski standard (SSAP 3) nalaže da ovaj poka-
zatelj bude posebno u financijskim izvještajima poduze-

- Statement of Standard Accounting Practice No.3 - August 
1974. {prema Morley, F.M. op.cit . pod 195), str. 13 
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da je pouzdanost burze u tu dionicu niska usprkos ostvare-

nom profitu. vrijednost navedenog pokazatelja pokazuje ko-

liki je udio dividende u tržnoj vrijednosti dionice. 

Upotrebom tržišne i knjigovodstvene (nominalne) vrijednosti 

dionice, <lobija se pokazatelj 226 ) kojeg koriste, a 

se kao: 

tržišna cijena dionice 

knjigovodstvena vrijednost po dionici 

pri se nazivnik izražava u nominalnoj vrijednosti po dionici, tj. 

predstavlja sumu koja je od strane Na taj 

dobije se podatak za koliko je tržišna cijena dionice ili 

manja od knjigovodstvene . 

Pored navedenih financijskih pokazatelja, postoji još niz 

pokazatelja koji mogu ukazivati na bonitet poslovanja, a nisu iskaza-

ni u financijskim izvještajima, jer se ne mogu kvantificirati . To su 

prvenstveno "osobni" podaci a kazuju povijest tj. 

godinu kada je registrirano, pravni oblik imena 

vlasnika, osnovnu djelatnost s kojim poslovnim bankama posto-

ji suradnja, asortiman, uvoza i izvoza, osnovni kapital, broj 

zaposlenih, reference managementa i dr. Iako se ovih podataka 

ne može kvantificirati, u razvijenim tržišnim gospodarstvima, takvim 

informacijama se pridaje gotovo isti pa i nego 

nim podacima izraženim putem pokazatelja. Posjedovati takve podatke 

bi raspolagati sa izuzetno velikom i bankom podata-

ka što bi svakako utjecalo na poboljšanje kvalitete ocjene boniteta. 

226) · Levy, H.-Sarnat, M.: op.c1t. pod 156), str.72 
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No, namjera je zadržati se na pokazateljima iz 

razloga mjerenja i standarada, pa se u 

poglavlju "Bonitet kao standard" daje rekapitulacija. 

pokazatelja za užu i širu ocjenu boniteta, a koji bi se koristili kod 

ili duže poslovne suradnje. 

4.2.4. Izbor pokazatelja u svrhu dijagnosticiranja 

krize u 

Zasigurno je da se najkompleksniji tj. najcjelovitiji 

bonitet dati na osnovu niza ne samo financijskih i ostalih 

podataka i pokazatelja, koji stoje na raspolaganju unutar i izvan po-

Naime, u nastojanju da uspješno posluje, te da eventualno suz-

bije bilo kakve krizne situacije, management je zainteresiran za ocje-

nu boniteta kojim rukovodi. Stoga, postoji interes za 

njem cjelokupnog poslovanja, tj. svih faza poslovnog procesa, i to ka-

ko putem postavljenog sustava internih kontrola, tako i putem ocjene 

ekonomskog položaja 

Management kroz donošenje svojih poslovnih odluka 

na uspješnost ili neuspješnost poslovanja te je za 

svoj rezultat direktno odgovoran Zbog toga ima 

interes da izgradi takav sistem informiranja putem kojeg biti 

pravovremena izvještavan o opasnostima koje bi utjecale na 

i daljnji razvoj Drugim potrebno je pre-

duhitriti eventualnu krizu u što je preventivnom ana-

lizom funkcioniranja kako proizvodnje, nabave i prodaje, tako i osta-

lih funkcija u jer se rezultat njihove sinte-
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tizira u financijskim izvještajima na kraju godine. Stavljanjem u 

odnos pojedinih podataka iz bilanci, je spoznati i 

dijagnosticirati krizu No, potrebno je to i ra-

nije, tj. tijekom cijele godine nužna je analiza boniteta 

jer kako prof. Koletnik227 ) "nije ispravno da analiziramo i di-

jagnosticiramo tek onda kada je tako daleko, prije 

kada ga s terapijom još možemo ozdraviti. Slabost u poslovanju i kriz-

na žarišta moramo tražiti ranije, dok je još dovoljno zdravo". 

t . " 1 • 

Stoga, da bi se kriza mogla ustanoviti tj. "dijagnosticira-

potrebno je analizom otkriti "simptom" krize i uzroke 

koji su do nje doveli. Uzroke krize potrebno je istražiti, te je tako 

na osnovu "analize izvršene u ustanovljeno da 85% insol-

ventnih ima premalo vlastitog kapitala, 50% nema 

osigurano tržište svojih roba i usluga, 45% ih ima manjkavo 

stvo, a 45% ne kontrolira troškove proizvodnje. na-

vodi se da se uzroci krize trebaju tražiti još u odnosu poslo-

davca i managementa, u organizaciji poslovanja uspješnosti 

poslovnih procesa, u financiranju. 

Koordinacija svih poslovnih funkcija u pret-

postavka je efikasnosti poslovanja Krajnji cilj svake od 

poslovnih funkcija tj. nabavne, prodajne, proizvodne funkcije je u 

cjelini gledano maksimiziranje dobiti, a koja se kroz pro-

duktivnosti i ogleda u što rentabilnosti. Suradnja 

medu poslovnim funkcijama, te njihova reflektira se na 

227) Koletnik, F.: Podjetniško svetovanje, ''Revizor" br. 1/92, 
Ljubljana, str. 13 

228 ) Izvršio ju je ekonomist Hauschildt (prema prof.Ko-
letnika, ibidem, str. 14) 



- 158 -

kvalitet financijske funkcije koju opredjeljuje u mjeri odnos 

sa prodajnom i nabavnom funkcijom. Primjera radi, poslovi oko naplate 

u operativnom dijelu financijske funkcije trebaju biti sa 

prodajom uz da postoji kontrola kvalitete i kvantitete. Isto 

tako u nabavnoj funkciji potrebno je odnose, 

obujam nabave, dinamiku i dr . Viša razina integracije poslovnih funk-

cija podrazumijeva multilateralnu komunikaciju poslovnih 

funkcija, što da postoji takva povezanost i komunikacije koje 

da posluje kao racionalan poslovni sistem. 

Slijedi da je nužno ocijenjivati bonitet poslovanja 

tijekom cijele godine, a ne samo na osnovu financijskih izvještaja 

koncem godine. Zato su potrebne službe koje bi pratile i 

izvještavale management o cjelokupnom poslovanju te ga upo-

zoravale u da postoj i nastanka krize u poslovnom 

procesu. Uspostavom kontrolnih mehanizama u svim funkcijama 

internom kontrolom, te internom revizijom može se stvoriti takav 

sigurnosni sistem koji ujedno služiti kao podloga za ocjenu ekonom-

skog položaja tj.njegovog boniteta. 

U daljnjem istraživanju, predložiti se stoga "set" naj-

ih pokazatelja koji poslužiti managementu za ocjenu 

boniteta poslovanja a koji mu ujedno ukazivati i na mo-

nastanka krize u 

Da bi se mogla odvijati bilo kakva poslovna aktivnost 

potrebno je raspolagati s svotom gotovine. U reprodukcijskom 

ciklusu imovina poprima pojavne oblike, da 

bi se na kraju ponovo pretvorila u gotovinu. To "svojstvo pojedinih 

dijelova imovine da se mogu pretvoriti, odnosno vratiti u tj . 
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oblik, kao likvidnost . U tom govo-

rimo o likvidnosti sredstava229 ) . Prema tome, to nesmetana cirkulira-

nje imovine u procesu reprodukcije naziva se No, 

mora u rokovima podmirivati svoje obveze tj . mora 

biti solventno, što mu iako postoji likvidnost ne mora biti 

zagarantirano. Drugim sredstva se mogu obrtati u proizvodnom 

ciklusu a da gotovina s kojom raspolaže na dan ne 

bude dovoljna za podmirivanje dospjelih obveza tog dana. Tada se 

govori o insolventnosti, koja može biti kratkotrajna ili pak trajati 

duže vrijeme, što je zasigurno posljedica dugotrajnije nelikvidnosti 

To su financijske krize u na koje manage-

ment mora bi ti pravovremena upozoren, kako bi mogao poduzeti 

mjere. 

Zbog toga se prvim pokazatelj ima koji se predlažu za 

ocjenu boniteta navode pokazatelji temeljeni na konceptu cash 

flowa . Cash-flow230 ) je ona koja se dobije razlikom 

ukupnih financijskih priljeva i odljeva, pa se u litera-

turi i pojam tok231 ) kao razlika finan-

cijskih efekata tj. primitaka i izdataka. 

gledano sa stajališta dobitka, cash-flow se definira kao dobi-

229) R.- R.- M. : Politika likvidnosti 
op. cit. pod 199), str.4 

230) 

231) 

Doslovni prijevod izraza "cash-flow" slobodno kolanje 
novca, slobodan tok (cash=gotov novac, gotovina, flow= 
tok, kolanje, slobodno gibanje). kod pokazatelja po-
jam "cash" samo dio toka priljeva koji preostaje u po-

nakon oduzimanja odljeva. 

R.: Upravljanje financijama II, SRFRH, Zagreb, 
1991 . str. 1 
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tak nekog perioda umanjen za sve prihode koji nisu primici, 

za sve rashode koji nisu istovremeno i izdaci. 232 ) 

ako se "cash-flow" shvati kao razlika pri-

ljeva i odljeva, tada je ono mjerilo koje ukazuje na sposobnost podu-

da vlastitim sredstvima podmiruje svoje obveze, te se može govo-

riti o "cash-flowu" kao pokazatelju solventnosti Važnost i 

vremenske imovine te dospjelosti 

obveza za platežnu sposobnost a gledano i za lik-

vidnost, je istaknuta, no valja naglasiti da se prvi simptomi kri-

ze upravo tu ogledaju. Zbog toga su ciljevi otklanjanja financijske 

krize upravo u otklanjanju insolventnosti te zaustavljanje 

erozije i netto vrijednosti 

Uzroci financijske i ekonomske krize u osnovi se nalaze u 

djelovanju managementa. Neophodnost iznalaženja primjerenog za-

htjevima tržišta i okruženja rezultira stupnjem 

profitabilnosti a time i financijskoj neefikasnosti odnosno insolvent-

nosti, što dovodi do smanjenja vrijednosti 

Prema tome, ako se "cash-flow" temelji gledano na 

ideji solventnosti, a na ideji likvidnosti, potrebno je nje-

232) 

233) 

Definicija data u cilju pojašnjenja pojma i svrhe "cash-flow" od 
strane nstituta javnih (AICPA) - o tome 
vidjeti u V.: Informacije o bonitetu poslovnog 
partnera kao faktor poslovnog rizika, i financije 
Zagreb, br. 1-2, str. 181 

Prof.Tintor, J. pod insolventnosti podrazumijeva teš-
pravovremenog izmirenja obveza uz postojanje netto vrijedno-

sti a insolventnost predstavlja stanje u koje-
mu je vrijednost realno procjenjene aktive manja od ukupnih obve-
za. (o tome šire u Tintor, J: Financijski aspekt krize po-

XXVII Simpozij SRFRH na temu i financije u 
Pula, 1992. str.48) 
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govu dovesti u odnos s nekim drugima s kojima je "cash-flow" 

u neposrednoj zavisnosti, tj. potrebno je formirati pokazatelje na 

bazi "cash-flow" koncepta. 

Slijedom navedenog može se kao izraz formirati pokaza-

telj na bazi "cash-flow" kao razlika priljeva i odljeva: 

CASH FLOW 

OBVEZE 

i to kao pokazatelj likvidnosti ( gledano ili pokazatelj 

solventnosti trenutnu platežnu spo_sobnost 

vrijednost ovog pokazatelja tj. 

OBVEZE 

CASH-FLOW 

govori o zaduženosti te se još naziva "faktorom zaduženo-

sti"234) _ 

Za razliku od pokazatelja likvidnosti temelje-

nih na podacima iz bilance stanja, medu kojima su poka-

zatelj likvidnosti i pokazatelj stupnja kaj i su 

karaktera, pokazatelji na bazi "cash-flow" koncepta zbog 

svoje su mnogo prihvatljiviji. Naime, u vidu da 

su u poslovnom procesu imovina kao i obveze u permanent-

nom procesu preobrazbe tj . ukupna imovina nikada nije u potpu-

nosti platežna sredstvo, a obveze se nikada u cijelosti ne izmiruju, 

234 ) "Faktor zaduženosti" kazuje koliko bi uz današnji netto "cash-
flow" trebalo godina da se podmire sve obveze prema izvo-
rima. Manji faktor zaduženosti podrazumijeva financijsku si-
gurnost i obrnuto . (o.p.N.V.) 



- 162 -

pa ni odnos ovih dviju nikada ne predstavlja pravo mjerilo 

likvidnosti i solventnosti. Zbog toga je "cash-flow" koncept koji omo-

da se dnevnim utvrde priljevi i odljevi gotovi-

ne, te na taj utvrdi gotovinski tok, daleko kvalitetniji 

podatak s gledišta platežne sposobnosti tj. solventnosti . 

No, želi li se pored platežne sposobnosti utvrditi 

i rentabilnost poslovanja, može se "cash-flow" (priljevi manje odlje-

vi) usporediti ne samo s obvezama, i s poslovnim prihodom 

ili pak s ukupnom imovinom . 

CASH-FLOW 

TEKUCE OBVEZE 

CASH-FLOW 

POSLOVNI PRIHOD 

CASH-FLOW 

$ UKUPNA IMOVINA 

Ukoliko se "cash-flow" shvati kao razlika priljeva i odljeva i 

predstavlja financijski tok, tada se njegova apsolutna 

može poistovjetiti sa gotovinom . S tog osnova su i ovi pokazatelj i 

s pokazateljima stanja gotovine, kojih se ocjenjuje 

solventnost ukoliko se primjeni pojednostavljeni 

koncept, prema kojem je "cash-flow" zbroj godišnje (ne-

tto) dobiti i amortizacije tada ovi pokazatelj i imaju drugu težinu. 

Naime, dobit ne predstavlja samo financijski rezultat izražen u goto-

vini ili vrijednosnim papirima, je to izvedena ka-

tegorija koja u sebi sadrži i efekte koji ne iz direktne pos-
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lovne aktivnosti 235 ). Amortizacija iako izravno ili neizravno tereti 

prihod ipak sredstva koja podliježu amortizaciji predstav-

ljaju dio imovine pa amortizacija na 

vanje i prezentaciju financijskog položaja i rezultata poslovanja po-

S tog gledišta, pokazatelji temeljeni na "cash-flow" 

nom radi racionalizacije i usporedivosti pojednostavljena (godišnji 

dobitak plus otpisi) predstavljaju podlogu za sag-

ledavanje "cash-flow". Naime, želi li se sagledati rentabilnost i 

likvidnost poslovanja kroz duže razdoblje, pokazatelji na 

bazi "cash-flow" koncepta, predstavljati zasigurno najkvalitetniji 

podatak. 
Interesantna je još da se "cash-flow" kon-

cepta, smatra netto i11<>vine237), a kaj i odražava "ne 

235) MRS 25 nalaže da se u Izvještaju o dobiti, u dobit slije-
stavke proizašle iz: 

a) - dobiti od ulaganja (po osnovu ka_mata, tantijema, dividendi 
i najamnina od i ulaganja 

- profita i gubitka kod od prodaje ulaganja 
- nerealiziranih dobitaka i gubitaka od ulaganja knji-

ženih po tržišnoj vrijednosti 
- smanjenja do tržišne vrijednosti i poništenje sma-

njenja potrebnih da se iskažu ulaganja po trošku ula-
ganja ili tržišnoj cijeni ovisno što je više 

b) smanjenja knjigovodstvenih iznosa 
c) profita i dobitaka od ulaganja. 

(vidjeti šire o tome u standardima, 
1991/92, op.cit . pod 167), str.254) 

236 ) HR.S 4 - definira amortizacije. (vidjeti: 
ne standarde, ibidem, str.56-58) 

237) U stranoj literaturi poznat kao "Net Working Capital " a u 
kao stalna obrtna sredstva netto obrtna sredstva, netto obrtni 
fond, netto obrtni kapital, predstavlja vrijednost koja se dobije 
razlikom imovine (obrtna sredstva) i obveza (krat-

obveza) . (o.p.N.V.) 
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samo financijski položaj i likvidnost u širem smislu i 

razvoj njegovih prihocta238 )11
• Cesto se naime, može na mišljenje 

da je pozitivna razlika imovine i obveza indika-

tor dobrog financijskog položaja a negativna razlika indika-

tor financijskih problema Netto imovina za management 

predstavlja vrlo koristan izraz koji sjedinjuje sve koji 

glavni ("dušu") bilo kojeg posla. Stoga je puno 

definirati "netto imovinu" kao imovinu zadržanu za upo-

trebu u poslovanju, nego kao iznos kojeg trebaju platiti oni koji 

kaju namirenje duga u što vremenu i bilo ,kojem obliku . 

Pokazatelji koji se pri tome koriste su 

NETTO TEKUCA IMOVINA 

POSLOVNI PRIHOD 

NETTO TEKUCA IMOVINA 

UKUPNA IMOVINA . 

Oba izraza pokazuju u stvari, stupanj udjela netto 

imovine tj. pokrivenost netto imovine s poslovnim prihodom i 

udjel netto imovine u ukupnoj imovini. Sto je viši svaki od 

ovih udjela, to je i obrtni kapital stvoren iz redovnog poslova-

nja. 

238) Hohenstein, G.: Cash Flow und Cash Management, Gobler, Wiesbaden , 
1982, str.33 
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Slika 4: prikaz netto imovine i kapitala 

Imovina 
100% 

Stalna imovina 

50% 

>- - - Zalihe - - -
30% 

Potraživanja 
15% 

Gotovina 5% 

Izvor: Autor 

Kapital+ Obveze 
100% 

Vlastiti 
kapital 

30% 

obveze - - - - - - -
40% 

obveze 
30% 

Prema slici vidi se da netto imovina i netto 

(obrtni) kapital predstavljaju jednake tj . predstavljaju dio 

imovine (zalihe) koja se financira iz izvora (vlas-

titi kapital i krediti). 

Netto kapital koji proizlazi iz razlike 

izvora i stalne imovine, predstavlja parametar za ocjenu kreditne spo-

sobnosti i ne postoji jedinstvena mišljenje o visini potreb-

nog netto kapitala. To zavisi prvenstveno od vrste djelatnosti, 

strukture kapitala, rentabilnosti poslovanja i dr. Postoji zah-
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tjev prema kojem stalna imovina treba biti financirana iz 

izvora (vlastiti kapital i obveze). 239 ) 

pokazatelja koji proizlaze iz horizontalne 

sti aktive i pasive tj. pokazatelji zaduženosti, financiranja i 

samofinanciranja, kao i pokazatelja obrtaja imovine, je istaknut 

kod izbora pokazatelja u svrhu ocjene boniteta poslovnog partnera, pa 

se posebno naglašavti njihova važnost kod ocjene vlastitog boni-

teta. 

želi se naglasiti da su za krizne 

situacije u vrlo indikativni pokazatel_j i temeljeni na "cash-

flow" konceptu, kao i pokazatelj i vezani za netto imo-

vine, odnosno netto kapitala. Prvi zbog toga što se 

tokova putem priljeva i odljeva dolazi do podatka o gotovini 

s kojom može raspolagati udatom trenutku, a drugi zbog toga 

što ukazuju na financijski položaj u trenutku sagledavanja a 

i u perspektivi. 

No, sve to rezultira u pokazateljiaa uspješnosti -

koji su u stvari mjerilo, ili ocjena sposobnosti managera. Zbog toga 

se ovim pokazateljima želi dati naglasak kada se želi analizirati pos-

lovanje odnosno bonitet, jer ocjena iskazana u bonitetu pred-

stavlja potvrdu uspješnosti ili neuspješnosti rada managementa. 

239) Poznato je zlatno pravilno financiranja u kojem se postavlja za-
htjev da ulaganja trebaju biti financirana 
nim, a ulaganja sredstvima. Iz tog temeljnog 
pravila slijedi pravilo da ulaganje u osnovna sredstva, financij-
ska ulaganja i trajna obrtna sredstva treba financirati 
nim sredstvima. 
(O pravilina financiranja više u knjizi grupe autora -

Politika likvidnosti op.cit. 199, 
str.24 do 35 
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uspješnosti ili efikasnosti se u tome što se 

u tom pojmu sublimira osnovni proces društveno-ekonomskog raz-

voja. Efikasnost treba promatrati u sklopu procesa reprodukcije, ko-

ji se objašnjava kao istovremeno i odvijanje triju proce-

sa240) . S tog osnova efikasnost izražava ciljnu funkciju reprodukcije 

i razvoja, a to je kapital . S gledišta cilj je ostvaren fi-

nancijski rezultat u formi profita kao sredstva za imovine-

kapitala. 

Kako uspješnost ili efikasnost predstavlja kvalitetu poslo-

vanja koja je izražena odnosom poslovnog rezultata i ulaganja241 ) ta-

da se u vezu koje proizlaze iz ova dva temeljna 

odnosa, dobiti pokazatelji koji ukazuju na uspješnost poslovanja po-

Stoga se pokazatelji efikasnosti mogu prema prof. Popovi-

promatrati kroz odnos: 

poslovnog rezultata i uloženog rada 

poslovnog rezultata i utrošenih sredstava. (troškova) 

poslovnog rezultata i angažiranih sredstava, 

240) 

241) 

Prof.Tintor navodi da proces reprodukcije predstavlja istovreme-
no odvijanje procesa stvaranja i reprodukcije upotrebnih vrijed-
nosti, prometne vrijednosti i proces reproduciranja vlasništva. 
(vidjeti Tintor, J.: Uvod u ekonomsku analizu poslovanja OUR-a, 
op.cit. pod 95), str. 106-107) 

da poslovni proces ima dvije strane. Jedna je 
strana ulaganje (input) u vidu angažiranja sredstava i rada, te 
trošnja materijalnih dobara, usluga i radne snage, a druga stra-
na (output) je konkretni u vidu poslovnog rezultata podu-

proizvoda, usluga, brutto promet i dobit}. 
(vidjeti Z.: Ekonomska analiza poslovanja, op.cit. pod 
6), str. 328-329) 

242) z .: op.cit . pod 6), str.329-340 
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pri se poslovni rezultat javlja u više aspekata pri-

hod, financijski rezultat), a ulaganja se sastoje od više elemenata 

(utrošenog rada, utrošenih sredstava i angažiranih osnovnih i obrtnih 

sredstava). 

Radi se naime, o izražavanju efikasnosti kroz tri oblika: 

produktivnost, i rentabilnost, tj . govori se o 

ekonomskoj i financijskoj izdašnosti243 ). 

Ovakvim efikasnosti kroz samo tri aspekta us-

pješnosti - produktivnost, i rentabilnost, može zadovo-

ljiti samo ukoliko se na taj stvaraju pretpostavke za 

mjerenje, dok se promatrana s razine ekonomske mjerljivosti pi-

tanje sadržaja efikasnosti. 

Pojednostavljeni, obrasci za mjerenje poslovne efi-

kasnosti promatrani kroz ova tri aspekta bili bi: 

243) 

- produktivnost= -----------
uloženi rad 

prihodi 
-

rashodi 

financijski rezultat 
- rentabilnost=----------------------

0 angažirana sredstva 

da analizirati produktivnost, 
i rentabilnost analizirati izdašnost prema njenim pojavnim 
oblicima koji rezultiraju iz ekonomske i financijske 
funkcije, pa produktivnost predstavlja stupanj 

- stupanj ekonomskog a rentabilnost-stupanj 
financijskog F.: op.cit. pod 8), str.399) 
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Kako i brojnik i nazivnik kod navedenih pokazatelja mogu bi-

ti izraženi na više tj. s više aspekata i sadrža-

nih elemenata, to i njihovo s gledišta efikasnosti može biti 

Primjera radi, produktivnost može biti izražena naturlano 

kroz proizvodnje ili pak vrijednosna kroz prihod i f inan-

cijski rezultat ostvaren proizvodnjom. Isto tako uloženi rad može se 

mjeriti kroz efektivni rad, sate rada ili broj radnika. Svaki od nave-

denih ima svoje prednosti i nedostatke, te u zavisnosti što 

se stavlja u odnos biti izražena efikasnost. 

je da je pojam produktivnosti-proizvodnosti komp-

leksan, te se pri njegovom mjerenju razni pokazatelji ukupne i 

parcijalne produktivnosti. 244 ) Složenost ovog pokazatelja proizlazi 

244) navodi u svojoj knjizi dva autora: Mehrina, O. koji 
razlikuje ukupno produktivnost (proizvodnja/troškovi poslovanja) 
i produktivnost (proizvodnja/materijal, rad i imovina), 
te Schnettlera, A. koji produktivnost izražava kroz: 
1) pokazatelje produktivnost i 

produktivnost proizvoda) 
2) pokazatelje produktivnosti na osnovu standardnih cijena, i 
3) pokazatelje na osnovu prodajnih cijena), 
a koji su svi izraženi odnosom proizvodnje i uloženih faktora 
(broj radnika, broj ukupno zaposlenih, broj efektivnih sati, broj 
ukupnih sati, troškovi rada i kapitala). 
(o tome šire u knjizi D.- B.: Analiza pos-
lovanja s revizijom op.cit. pod 46), str.290-292) 

Prema metodologiji OEEC-a, proizvodnost se promatra kroz odnos 
proizvodnog i proizvodnih faktora, pa se u zavisnosti što 
se smatra može govoriti o proizvodnosti kapitala, inves-
ticija, materijala . U literaturi nailazi se na proiz-
vodnost kao odnos prihoda prema broju radnika ("Produktivitat der 
Faktors Arbeit"). (prema Turk, I . : komparacija poka-
zatelja i sistema, Financije 5-6/85, str.315) 

Isto tako postavlja pitanje koju produktivnost treba 
mjeriti, što da u zavisnosti od faktora proizvodnje treba 
razlikovati proizvodnost rada, materijala, energije, osnovnih 
sredstava nekog pogona ili cijelog 

F. : op. cit . pod 6), str.403) 
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iz primjene mjerila pri proiz-

vodnje, kao i pri uloženog rada. No, u kontekstu 

ocjene vlastitog boniteta poslovanja cilj je bio da se ukaže 

na ovog pokazatelja, obzirom da se u novijoj stranoj literaturi 

ovaj pokazatelj rijetko pojavljuje kao kriterij za mjerenje efikasnos-

ti 

Isti je i sa pokazateljem odnosno po-

kazateljima koji izražavaju odnos poslovnog rezultata i troškova (ras-

hoda)245) . Pri tome je odnos prihoda prema rashodima, izraz 

kojim se mjeri tj. smatra se da je ,poslovanje 

je ako prihodi premašuju rashode. Prema tome, ispitivanje stupnja eko-

ocjeniti da li je postiglo sniženje ili po-

ukupnih troškova ili drugim da li je ekono-

mizirala radom i sredstvima. 

Odnos prihoda prema rashodima kao mjerilo 

najprimjerenije je za ocjenu gospodarenja unutar On je 

sukladan sa osnovnim principom ekonomije i racionalnosti, a koji se 

ogleda u težnji da se sa minimalnim ulaganjem postigne što 

nak . Težnja je dakle na optimalnosti, pravilnom gospodarenju, pa se na 

ovakav izražena može izraziti parcijalna kroz ko-

eficijent gospodarenja, 

245) se u literaturi spom1nJe kao pokazatelj 
odnos prihoda i rashoda, pri se u prihode 
oni ostvareni prodajom (poslovni prihodi), a u rashode - troškovi 
koji se odnose na prodane {poslovni rashodi). (o . p.N. V. ) 

U literaturi ovaj pokazatelj se naziva "operating ra-
tio" ili "index of operating efficiency", dok u litera-
turi ovaj pokazatelj nije tako (Turk, I .: Ibidem str.315) 
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No, se ne može sagledavati samo kroz jedan 

oblik izražavanja, nego je to u suštini niz pokazatelja koji proizlaze 

iz odnosa poslovnog rezultata prihod, poslovni prihod, dobi-

tak) i ukupnih rashoda (ukupni troškovi, utrošena sredstva - materi-

jalni troškovi+ amortizacija) 246 ). Odnosno, pri mjerenju 

sti kako uzimaju se u obzir svi faktori pro-

izvodnje se utrošci vrijednosna i izražavaju, no ipak se 

tržišno verificirana mjeri odnosom "vrednosti realizirane 

proizvodnje izražene netto prodajnom cenom i troškovima realizirane 

proizvodnje izraženih stvarnom cenom koštanja". Radi se naime, o odno-

su redovnih prihoda ili poslovnih prihoda i redovnih rashoda ili pos-

lovnih rashoda. 

osvrtom na pokatatelje produktivnosti i 

sti kaj i proizlaze iz bilance uspjeha, željela se naglasiti njihova 

važnost pri ocjeni boniteta poslovanja, kada to za vla-

stite potrebe. Pri tome se naglašava produktivnosti rada koji 

je nesumnjivo od utjecaja na troškove posloyanja. Naime, od produktiv-

nosti rada tj . ili manje sposobnosti radnika, iz koje proizlazi 

ili manji zavisi i visina troškova rada. Isto tako na 

brzina cirkulacije imovine (obrt-

nih sredstava), jer se bržom cirkulacijom postiže poslovni 

246 ) ne spom1nJe da se tu radi o pokazatelju 
da su to pokazatelji proizašli iz odnosa pos-

lovnog rezultata i utrošenih sredstava. Njegov osnovni princip je 
da pokazatelji uspješnosti proizlaze iz odnosa dviju strana pos-
lovnog procesa (inputa-ulaganja i outputa-poslovnog rezultata), 

se da je ostvarena uspješnost poslovanja mjera po-
stignutog nivoa racionalnosti poslovanja u razdoblju. 

Z.: op.cit. pod 6) 
247) J.: Teorija i analiza bilansa, Ekonomika, Beograd, 1990., 

str.374 
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nak, a ujedno se smanjuje potreba za imovinom koja predstav-

lja trošak (manje kamate, manje kredita, a time poslo-

vanje). 

U sagledavanju poslovanja tj. nje-

gove uspješnosti, javlja se kao temeljni kriterij rentabilnost248 ). 

Rentabilnost je sintetizirani pokazatelj uspješnosti, kaj i ovisi o 

poslovanja i o produktivnosti rada, pa se i 

produktivnost javljaju kao sredstva za ostvarivanje rentabili-

teta Stoga je osnovno za poslovanje utvrditi prag 

poslovne efikasnosti249 ) tj. kada ostvarivati 

dobitak ili profit. Fiksni i varijabilni troškovi, te promjene u pro-

dajnoj cijeni i obujmu prodaje, elementi su koji na prag efi-

kasnosti poslovanja, koja se promatrana može prikazati na 

248 ) Rentabilnost (novolat. rentabilitas - unosnost, poslovna uspješ-
nost), korisnost, unosnost, ostvarenje dobiti. 

249) 

(Ekonomski leksikon, Informator, Zagreb, 1991. str.685) 

Prof.Koletnik prag financijskog i poslovnog uspjeha, ra-
troškove koji su istovremeno i izdaci od ukupnih troško-

va. (Koletnik, F.: Kako razumem in uporabljam bilanco stanja in 
bilanco gibanja sredstev, za rnanagerje, Univerza v 
Mariboru, 1991., str.41) 

prag efikasnosti naziva još pragom rezultata 
ž . : op . cit . pod 6), str . 132) 
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Slika 5: Prag efikasnosti poslovanja 

PRIHODI 240 
I TROŠKOVI 

200 

160 

120 

80 

Izvor: Autor 

ŽELJENJ 
PRAG DOBITI 

5.000 10.000 

PRAG 
DOBITI 

DODATNI PROFIT 

PROFIT 

VARIJABILNI 
TROŠKOVI 

FIKSNI TROŠKOVI 

OBUJAM PRODAJE 

15.000 20.000 

se pojam rentabilnosti vezuje za odnos financijskog 

rezultata i angažiranih sredstava (imovine), no može se i na tu-

da je to odnos ostvarene dobiti prema uloženim (utrošenim) 

sredstvima250 >, ili pak odnos ostvarenih efekata i korištenja 

kapitala251 >. U suštini radi se o istome jer se dobit javlja kao fi-

nancijski efekat ili razlika dvije (prihoda i 

troškova) predstavlja financijski rezultat. 

250) Ekonomski leksikon u redakciji A. ibidem, str.685 
251) Slovic, D.: Bilansi poslovne financije, Ekonomika, Beograd, 1990. 

str. 298 
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Cesto se nailazi na mišljenje o tome što je ulog 

u poslovanje da li je to kapital (obveze) 252 ), imovina 

(sredstva) ili su to vlastiti izvori kapital). 

S tim u vezi, dobitak se dovodi u odnos sa ukupnim kapitalom iskaza-

nim u pasivi, s ukupnom imovinom prikazanom u aktivi, ili sa vlastitim 

kapi talom ( kapi talom). Pri tome je važna 

vremenske dimenzije brojnika i nazivnika pa se smatra ispravnim da 

se pokazatelj rentabilnosti formira kao odnos dobitka ostvarenog u 

jednom razdoblju i uloženog kapitala istog raz-

doblja . 

Sagledavanje stope rentabilnosti te iz kojih se ona 

izvodi (stopa dobiti pomnoženo sa koeficijentom obrtaja) od izuzetne 

je važnosti za sagledavanje boniteta Pri tome se postavlja 

pitanje da li je to ciljna funkcija svakog gospodarskog djelovanja ili 

to "nije cilj samo uvjet i to veoma važan uvjet proširene 

društvene reprodukcije i sredstava za potpunije zadovoljenje potreba 

društva253 ). Neosporno je da se radi o najuniverzalnijem 

pokazatelju uspješnosti poslovanja tj. o vršnom pokazatelju 

na kojemu je temeljena sustava pokazatelja. 

252) Kapital u širem smislu i obveze, a u užem smi-
slu predstavlja netto imovinu (vrijednost imovine umanjena za sve 
dugove 
(vidjeti o tome u knjizi Blaško, E., Deželjin, J. i dr.: 
vodstvo I, grupe autora, op.cit. pod 218), str.74) 

253 ) Braut, R.: Održavanje racionalnih odnosa u strukturi sredstava i 
njihovih izvora, Poslovne financije, Zbornik radova FVT, Zagreb, 
1975. str.257-258 
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4.2.5. Sustav pokazatelja - osnova za metodiku standardizacije 

Pokazatelji promatrani imaju 

promatranja pojave . Zato u teoriji, a i u praksi postoji 

tav niz pokušaja da se od velikog skupa pokazatelja, izgrade 

sustavi koji zadovoljiti ciljeve. Sustav u suštini pretpo-

stavlja izbor pokazatelja koji su povezani, odnosno ko-

jima postoji zavisnost, kao zavisnost s postavljenim ciljem. 

Prema tome, postoje tri kriterija254 ) na osnovu kojih se može ocjenji-

vati i formirati sustav pokazatelja: sadržaj pokazatelja, 

zavisnost i povezanost s ciljem. Nema sumnje da se na taj izra-

žavaju kvalitativne odrednice koje svoj odraz nalaze u formiranju su-

stava pokazatelja . 

u vidu formiranja sustava pokazatelja, razli-

kuju se deduktivni i induktivni sustavi pokazatelja255 ). Deduktivni 

sustavi pokazatelja rezultiraju iz pristupa, tj. 

polazi se od vršnog pokazatelja koji predstavlja najviši cilj poslo-

vanja da bi se na njega gradio ili manji broj 

pokazatelja koji su u zavisnosti i koji preciziraju sadr-

žaj elemenata glavnog (vršnog) pokazatelja, te se navodi sa-

držaj ostalih pokazatelja na pojedinim razinama. Induktivni 

sustavi pokazatelja rezultat su empririjsko-induktivnog postupka i te-

melje se na metodama, a sadrže ili ma-

254 ) Tintor, J.: op.cit. pod 95), str. 124 
255 ) Vidjeti o tome više u knjizi Tintor, J. : ibidem, str . 124- 131 
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nji broj pokazatelja koji trebaju odraziti karakteristike po-

slovanja Osnova za ovakav empirijsko-induktivni sustav su 

višegodišnji originalni podaci mnogih na osnovu kojih se iz-

pokazatelji. Kriterij za izbor pokazatelja i 

funkciju je cilja analize, a kako se kao cilj analize naj-

navodi prognoza insolventnosti, to su "empirijsko-induktivni si-

stemi poznati i kao modeli insolvencije11256 >. 

Poznata su empirijska istraživanja na induktivnih 

sustava koje su proveli za Altman i Beaver, te za 

Von Weib1257 >. Beaver sustav sastoji se od šest pokazatelja 

koji predstavljau pokazatelje zaduženosti i solventnosti, jer se sma-

tra da oni najbolje stvarno i stanje. 

je i Weibelov sustav koji pored pokazatelja zaduženo-

sti i solventnosti uvodi još i pokazatelje brzine obrtaja zaliha i 

kredita. Smatra se da pokazatelji solventnosti i zaduženosti, te 

brzine obrtaja najbolje pokazuju eventualn~ rizike u poslovanju, a koji 

rezultiraju 

aspekt solventnosti ne može se smatrati dovoljnim 

za sveobuhvatnu ocjenu boniteta Stoga se ni induktivni 

sustav temeljen na ovim pokazateljima ne može smatrati cjelovitim, a 

nadasve kao takav ne zadovoljava prije navedene kriterije formiranja i 

256 ) Perridon - Steiner: Finanzwirtschaft der Unternehmung, 2. Aufl. 
Munchen, 1980. str.295-296, prema Tintor, J.: ibidem, str. 124 

257) Ibidem, str. 129-130 
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ocijenjivanja sustava pokazatelja, zbog koga se može prihvatiti teza 

da se tu radi o skupu, a ne o sustavu pokazatelja. 

Sadržajna povezanost pokazatelja, ogleda se 

stoga mnogo bolje u deduktivnim sustavima, jer su po-

kazatelj izvodi iz prethodnih i na taj sa-

držaj. Jasnost, preciznost se iz brojnika i nazivnika os-

novnog broja pa se na taj sustav pokazatelja formira u obli-

ku piramide. 

Najpoznatiji medu deduktivnim sustavima pokazatelja je Du-

Pont sustav, kojeg je uvela firma Du Pont de Nemours & Co., 

od koristi koje neka investicija donosi. 258 ) Ovaj sustav po-

kazatelja polazi od rentabilnosti kao vršnog pokazatelja, tj. vršni 

pokazatelj (ROI ili ROE) odražava godišnju rentabilnost kapitala inve-

stiranog u Podloga za ovaj sustav pokazatelja je prvenstveno 

analiza bilance, mada nije ni upotreba internih podataka u 

Du Pont sustav pokazatelja od 1919.god . kada se je razvio u 

koncernu Du Pont de Nemours & Co., poprimao je 

modifikacije u zavisnosti da li se radi o eksternoj ili internoj ana-

lizi. osnovni model Du Pont sustava259 ) je 

258) Ovaj sustav pokazatelja poznat je u literaturi pod nazivom ROJ -
Return on Investment ili ROE (Return on equity) tj. rentabilnost 
investiranja ili rentabilnost kapitala). 

259) Reichmann, T.- Lochnit, L.: Plannung, Stearing und Kontrole mit 
Hefe van Kennzahlen, ZgbF, 10/11/1976, str.709, prema -
Bedenik, N.: Pokazatelji rada i poslovanja Ekonomski 

br.7-8/1991. str. 19 
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Slika 6 : Osnovni model Du Pont sustava pokazatelja 

Rentabilnost prometa 

Dobitak Promet 

Rentabilnost ukupne · 
imovine (kapitala) 

X Koeficijent obrtaja 

Promet Imovina 

Dakle, vršni pokazatelj rentabilnosti kapitala (imovina, 

sredstva) se na rentabilnost prometa (marža profita, stopa 

dobiti) i koeficijent obrtaja, tj. pokazatelje od utjecaja na renta-

bilnost kapitala investiranog u Dalje je 

nje rentabilnosti prometa i koeficijenta obrtaja na elemente koji ih 

tvore, pa se u nastavku daje Du Pont sustav pokazatelja, 

našem sustavu . (Slika 7) 
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Za je da je temeljni Du Pont sustav pokazatelja rela-

tivno kratak, i da tri relativna broja i više apsolutnih ve-

proizašlih iz dva temeljna financijska izvještaja: bilance 

stanja i bilance uspjeha dobitka i gubitka). Postoji više modi-

fikacija Du Pont sustava pokazatelja, a po jednoj varijanti, vršni po-

kazatelj je rentabilnost imovine, koja je jednaka umnošku marže profi-

ta i koeficijenta obrtaja imovine. Imovina je pri tome na 

stalnu i a marža na prihod od prodaje i ukupne troškove 

ne za poreze. Slijedi da je neto prihod razlika prihoda ostva-

renih od prodaje i ukupnih troškova za porez. U našem obra-

sustavu, razlika ukupnog prihoda (koji sadrži i prihode 

od kamata i izvanredne prihode) i ukupnih troškova (sadrži i rashode 

od kamata i izvanredne rashode) predstavlja bruto dobit, jer se dio 

poreza iz dobiti. U bilanci uspjeha nema 

nja posebnih troškova od prodane robe ili kamata kao ni poreza koji se 

odnosi na prihod od prodaje. Kamate su iskazane u bilanci u jednom iz-

nosu i ne moraju biti trošak nastao prodajom robe ili uslu-

ga. Zbog toga se daje Du Pont sustav pokazatelja modificiran na 

da su uzeti ukupni prihodi i rashodi 

U nastavku se daje proširen Du Pont sustav pokazatelja (mo-

difikacija)260): 

260) · Prema Levy, H.- Sarant, M.: op.c1t. pod 191), str.73 
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Slika 8: Proširen Du Pont sustav pokazatelja 

Prodaja 47 $ 

Troškovi proda-
ne robe 37$ 

+ 
Amortizacija 0,8 $ 

+ 
Troškovi prodaje 

4$ 

+ 
Kamate O, 2 $: 

+ 
Porezi 2 $ 

Ukupni troškovi+ 
porezi 44 $ 

Netto koeficijent 
profita 6,4% 

imovina 12 $ 

+ 
Fiksna (stalna) 

imovina 18 $ 

Netto prihod 
3$ '--------~ 

:/ Prodaja 47 $ I: ,_U_k_u_p_;_~ _$ i_m_o_v_i n-a~ 

X 

Rentabilnost imovi 
ne (ROA) 10% 

Koeficijent ·obrtaj a 
ukupne imovine 1,57 

Imovina/kapital 
l, 5 

Rentabilnost kapi-
tala (ROE) 15% 
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Netto marža profita i koeficijent obrtaja ukupne imovine 

spojeni u jednu cjelinu rentabilnost imovine: 

netto marža profita x koeficijent obrtaja= rentabilnost imovine 

a proizlazi iz odnosa: 

netto prihod 
----------------- X 
prihod od prodaje 

prihod od prodaje 

ukupna imovina 
= 

netto prihod 

ukupna imovina 

ili izražena rentabilnost imovine iznosi: 

3 47 
(---) X 100 X = 6,4% X 1,57 = 10% 
47 30 

Pretpostavi li se stoga da oko 6,4% (ili oko 6 cen-

ti) na svaki dolar prodaje i ako se imovina 1,57 puta na godinu, 

ukupna rentabilnost imovine iznositi 10%. 

Nadalje, ukoliko se rentabilnost imovine promatra u odnosu 

na zaduženost tj. u odnosu na dio imovine financirane iz kre-

dita, rentabilnost imovine može se multiplicirati tzv. multi-

plikatora kapitala - koji se dobije iz udjela ukupne imovine u 

kapitalu: 

rentabilnost netto prihod imovina 
=------------X-------= 

kapitala imovina kapital 

3 30 
(--) X 100 X = 10% X 1,5 = 15% 
30 20 

netto prihod 

kapital 

U svakom Du Pont sustav pokazatelja je vrlo koristan 

jer pokazuje uzajamno djelovanje marže profita i koeficijenta obrtaja 

imovine iz kojih se izvodi rentabilnost imovine, kao i uzajamno djelo-

vanje politike zaduživanja iz koje se izvodi rentabilnost kapitala. 
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se da je prednost sustava pokazatelja koji isho-

dište nalaze u rentabilnosti u njihovoj izgradnji i vrednovanju iznosa 

dobivenih iz odnosa. rentabilnosti 

imovine na pokazatelj rentabilnosti prometa i koeficijent obrtaja, 

objašnjava se utjecaja na porast rentabilnosti, te svojom 

izgradnjom ovaj sustav odražava niza cilje-

va kako bi se prikazala ciljno orijentirana cjelina 

Rentabilnost kao ciljnu slijede i drugi sustavi 

pokazatelja. Jedan od takvih je i onaj kojeg su 1959. godine u Francu-

skoj razvili P.Lauzel i A.Cibert261 }, gdje se kao vršni pokazatelj 

javlja rentabilnost vlastite imovine. povezanost je 

dobit iz prodaje 
----------------
vlastita imovina 

I 
I I 

neto prihod dobit iz prodaje 
----------- X ----------------

vlastita imovina neto prihod 

Dakle rentabilnost vlastite imovine objašnjava se umnoškom rentabilno-

sti neto prihoda (stope dobiti) i koeficijenta obrtaja vlastite imovi-

ne. Time je sustav pokazatelja završen jer se u nastavku ap-

solutni brojevi i drugi pokazatelji bez njihove zavisnosti. 

261) Prema Turk, I.: komparacija pokazatelja i njihovih 
sistema, op.cit . pod 244), str.317 do 320 
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sustav je formiran i u gdje je polazni 

pokazatelj 

neto dobit 
----------

vlastiti kapital 

I 
I I 

vlastiti kapital neto dobit 
---------------- : --------------
ukupni kapital ukupni kapital 

Rentabilnost vlastitog kapitala objašnjava se suženom 

kapitala i vlastitog kapitala u ukupnom kapitalu, dakle, ne s 

koeficijentom obrtaja kao što je to do sada bio Na udio vlas-

titog kapitala u ukupnom kapitalu nadovezuju se drugi pokazatelji koji 

ukazuju na ulaganja i njihov intenzitet, te oni koji ukazuju 

na likvidnost. Isto tako se nadovezuju pokazatelji na rentabilnost 

ukupnog kapitala kao npr. puna rentabilnost ukupnog kapitala, odnos 

kamate u ukupnom kapitalu, akumulativnost prihoda, obrtaj kapitala i 

dr. Ovaj sustav nije do kraja na da bi bilo ob-

jasniti pokazatelj sume ili umnoška podre-

pokazatelja. 

U Velikoj Britaniji 1956. godine razvijen je sustav pokaza-

telja pod nazivom Pyramid Structure of Ratios, koji 

rentabilnost kapitala kao vršnog pokazatelja. Za razliku od prethodnih 

sustava pokazatelja, ovaj sustav je više orijentiran na uspješnost po-

slovanja kroz detaljniju razradu prihoda i rashoda. Pojedno-

stavljena bi izgledao ovako: 263 ) 

262) Turk, I.: op.cit. pod 244), str.318 
263) Turk, I.: ibidem, str.317 
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Slika 9: Piramidalni sustav pokazatelja 

dobit (i kamate) iz prodaje 

; 

I 
I 

prihod od prodaje dobit ( i kamate) lZ prodaje 
X 

i11ovina prihodi iz prodaje 

r 
I I 

prihodi od prod. prihodi od prod. ugovorni troškovi prodajni troškovi proizvodni troš. 
prodanih koli:ina 

- prih~d.od prihodi od prihod od imovina stalna i11ovina prodaje pro aJe prodaje 

troškovi u prodaj neposredni 11a-
ter1jalni trošlovi 

zalihe ma te rij al a prihodi 
~:. 

neoosredni troš-troškovi u prodaji kovi rada 
neoovrŠel)a 

pro1zvodnJa prihodi 

troškovi u pro daj i proizvodni 
troškovi 

zalihe proizvoda prihodi 

prihodi iz prodaje 

dužnici 
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Prva tri pokazatelja preuzeta su iz Du Pont sustava pokaza-

telja, s time što u daljnjoj razradi za razliku od prethodnih sustava 

nisu iskazani apsolutni brojevi, je ovdje dat niz pokazatelja ko-

ji objašnjavaju prethodnu razinu. tako nije ih mo-

povezati niti umnoškom niti zbrajanjem sa prva tri pokazatelja. 

Iako se ovaj sustav na prvi pogled postoje 

i sustavi sa znatno više pokazatelja i podataka264 ), što dovo-

di u drugu krajnost koja krije opasnost zanemarivanja osnovnih pokaza-

telja. 

Navedeni sustavi pokazatelja temelje se na rentabilnosti ka-

pitala (imovine) i odražavaju gotovo svi i matema-

ovisnost. Sadržajno su uglavnom razvijeni za potrebe 

interne analize, premda nije ni usporedba sa srodnim podu-

zamjera se ovim sustavima da nisu dovoljno pogodni 

kao instrument upravljanja Navodi se da su do sada razvije-

ni sustavi pokazatelja "ili nepotpuni kvantitativna podru-

podataka su zanemarena, ili nisu komprimirani ni dovoljno 

strukturirani kako bi preuzeli zadatak instrumenta za 

upravljanje. 265 ) Naime, je mišljenje da pokazatelji koji po-

laze iz samo jednog ishodišta, mogu vrlo lako druge aspekte, 

pa se tako mogu zanemariti relevantne za (kao 

npr. likvidnost, financijska rentabilnost i dr). To da rentabil-

nost ne može biti uvijek jedini kriterij za donošenje odluka u 

264 ) Poznat je ZVEI sustav pokazatelja sa preko 140 pokazatelja i Truc-
herov sa preko 400 (vidjeti u Tintor, J.: op.cit. pod 95), str. 126) 

265) Reichmann, T.- Lachnit, L. : op.cit. pod 259), str.709 
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Zbog toga, se javljaju sustavi koji pored rentabilnosti kao 

vršnog pokazatelja sadrže i likvidnost . Jedan od tih je i RL-sustav 

nazvan po autorima Reichmann-Lachnit266 ), koji ujedno suštinu 

sustava - rentabilnost i likvidnost. Naime, polazi se od da 

su rezultat i likvidnost dvije centalne managementa, pri 

je rezultat proizašao iz redovnih i izvanrednih prihoda i troškova, od 

izuzetne važnosti za upravljanje, a likvidnost je ta koja poma-

že da se rezultat ostvari tj. nije osnovni cilj je pretpostavka 

opstanka i razvoja Likvidnost se pri tome temelji na 

nama Cash-flow i Working Capital, jer su to koje se smatraju 

bitnim za daljnje poslovanje likvidnosti. Rentabilnost se sagledava 

kao rentabilnost ukupnog i vlastitog kapitala, te kroz rentabilnost 

prometa i koeficijent obrtaja, osnovnih Du Pont sustava poka-

zatelja . Zamjerka ovom sustavu je da je zbog nastojanja što obu-

hvatnosti podataka izgubio na sažetosti . 

od modela, spominje se 

ADT-sustav pokazatelja267 ), kao instrument analize i dijagnoze poten-

cijala Ovaj sustav pokazatelja zavisne 

pokazatelje poslovanja temeljene na evropsko-japanskoj filo-

zofiji i cash-flow konceptu prema kojoj cilj nije 

samo maksimalizacija profita razvoj i opstanak Vršni po-

kazatelj kod ovog sustava pokazatelja je faktor koji odražava 

potencijalnu snagu ili potencijalnu slabost 

266 ) Ibidem str.711-723 

267J ADT (Analiza-Dijagnoza-Terapija} sustav pokazatelja razraduje u 
svojim radovima te se vise o tome može vid-
jeti u ADT sustav pokazatelja za poslovno upravljanje, 

i financije SRFRH, Zagreb, br. 10/91, str.26-32, za-
tim ADT sustav pokazatelja kao instrument planiranja, Informator 
br.3943-3944 od 21. i 25. 12.91. str. 17/18 
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Slika 10: ADT sustav pokazatelja 

TIPS 
---- X 100 

KPS 
I 

I I 
CF TIPS 

----- X ----
0 KPS CF 

I I r I I 
CF UP TIPS 
-- x100 X ---- ----x100 . . 
UP 0KPS VIPS 

TIPS = izvori poslovnih sredstava 

0 KPS = korištena poslovna sredstva 

CF = Cash-flow (netto dobit za amortizaciju) 

UP = ukupni prihod 

VIPS = vlastiti izvori poslovnih sredstava 

I 
CF 

----x100 
VIPS 

Ovaj model je kombinacija Du Pont modela uz dodatak 

pokazatelja zaduženosti. Iz rentabilnosti prometa i koeficijenta 

obrtaja proizlazi rentabilnost sredstava, što pojašnjenje 

uzroka rentabilnosti dok se faktor zaduženosti sagledava kroz 

odnos i vlastitih sredstava financiranja, te kroz rentabilnost 

vlastitog kapitala. Analiza pokazatelja najviše hijerarhijske razine 

dijagnosticiranje samo nekih aspekata poslovanja, no može 

poslužiti i kao instrument terapije za promjenu vrijednosti više hije-

rarhijske razine. Za ocjenu boniteta nekog kod kratkotrajne 
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poslovne suradnje, ADT sustav pokazatelja može se smatrati prihvatlji-

vim. 
I u našoj teoriji i praksi268 ) postoje neki pokušaji formi-

ranja grupe pokazatelja . Prva sistematizacija pokazatelja datira još 

iz 1953. godine, kojom su pokazatelji rentabilnosti, proiz-

vodnosti i se uvodi i komparativna analiza poduze-

Uslijedile su daljnje etape u razvoju pokazatelja, pa je tako 1958. 

godine Zavod za ekonomske ekspertize formirao devet pokazatelja nazva-

nim sustavom indikatora, koji je služio za potrebe eksternih uspored-

nih analiza . Od 1959. godine redovito izlaze publikacije Službe druš-

tveno knjigovodstva u kojima se razvija, sustav pokazatelja da 

bi se od 1963. godine uveo "Sporazum o jedinstvenim pokazateljima, 

gdje se po prvi puta uvodi primjena pokazatelja u praksi kao obvezat-

na . Nazvani "sistemom jedinstvenih pokazatelja", grupirani su pokaza-

telji na pokazatelje poslovnog uspjeha, uvjeta i raspo-

djele . 

Sporazum o jedinstvenim pokazatelj ima imao je dalekosežni 

utemeljen na znanstvenoj podlozi politike raspodjele, 

obvezatne metode uvjeta i rezultata poslovanja 

srodnih te kao sustav informiranja za ocjenu 

poslovnih rezultata. Smatralo se da "metoda uporednih analiza pred-

stavlja kompas u rukama zborova radnika, upravnih i organa, 

a posebno službe analize 11
•
269 ) U daljnjem razvoju pokazatelja uslije-

268) 

269) 

Razvoj sustava jedinstvenih pokazatelja detaljno je obradio Doh-
S. i u knjizi: Sistem analize poslovanja,op. 

cit. pod 169), str.438-465, a i autori: Avram, 
Z.: op.cit. pod 176), str. 123-137, Z.: op.cit. pod 6), 
str.34-37, Tintor, J.: op.cit. pod 95), str. 131-133, 
D.: op.cit. pod 47), str. 160-168. 

S.- op.cit. pod 169), str.440 
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dilo je više verzija spomenutog sporazuma jedinstvenih pokazatelja, u 

kojima su se razvijali novi pokazatelji, ukidali stari, mjenjao se 

njihov redoslijed. Sporazum je pored ostalog potaknuo jedno krupno pi-

tanje, a to je kako izabrati najvažnije pokazatelje, što nije nimalo 

lako, obzirom da se uži izbor pokazatelja mora u cjelovit 

sustav jedinstvenih pokazatelja. 

Definiranje pokazatelja išlo je u pravcu donošenja "Odluke o 

minimumu pokazatelja" (1974) koje su bili dužni osigurati 

nosioci planiranja radi izrade društvenog plana na razini 

zemlje. Radilo se o 72 pokazatelja kaj i su bi_li razvrstani u sedam 

skupina, pa takva sistematizacija predstavlja odraz napora u prikup-

ljanju i korištenju potrebnih elemenata za planiranje. Uslijedila je 

zatim 1975. godine preporuka Saveza Sindikata o obvezatnom 19 

pokazatelja - nazvanim "društveno-ekonomskim pokazateljima" za koje je 

SDK pripremila podlogu za razvrstavanje po grupacijama. Nadalje, Za-

konom o udruženom radu pored osam pokazatelja 141 

ZUR-a), uvode se radi iskazivanja rezultata rada radnika i poslovanja 

radnih organizacija još 12 (1977.g.), odnosno 9 (1978.g.) ili ukupno 

17 koliko ih je egzistirala do ukidanja ZUR-a (1989.g.). 

Od tada pa do danas ostaje praznina u iskazivanju rezultata 

poslovanja na da je propisan broj pokazatelja 

koji bi bili standardizirani i koji bi bilo obvezni za prikupljanje. 

Naime, nedostaju i pokazatelji na razini grupacije, grane s kojom bi 

se moglo i koji bi poslužili kao stan-

dardi, odnosno mjerila za ocjenu boniteta No, to se šire 

objasniti u nastavku, što je ujedno i cilj ovog rada. 
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sustava pokazatelja u svijetu i kod 

nas, može se 

- da je metodika sustava pokazatelja u svijetu vrlo razvijena i da da-

tira još iz ovog kada je uslijedio intenzivan 

razvoj znanosti, tehnologije i ekonomije, 

da u suštini sustavi pokazatelja u svijetu proizlaze iz cilja podu-

te da je to dobit ili profit, pa je i sustava 

pokazatelja tako orijentirana da vršni pokazatelj ukazuje na renta-

bilnost poslovanja za poslovno nisu 

relevantni samo podaci vezani za rentabilnost, postoji niz pada-

taka vezanih za likvidnost i financijsku stabilnost koji 

se postepeno uvode u sustave pokazatelja . 

- da se sustavi pokazatelja pretežno razviju za potrebe in-

terne analize, kao pogodni instrumenti za potrebe managementa . 

tim, njihova primjena od izuzetne je važnosti i u eksternoj analizi, 

za potrebe ocjene boniteta 

- da kod nas nisu bili razvijeni sustavi pokazatelja, više ili ma-

nje skupovi pokazatelja, primjenjeni samoupravnom 

upravljanja. Institucionalno pokazatelja kojim se želje-

lo razvijati znanje i iskustvo, iako uz dopuštenu slobodu kreiranja 

vlastitih pokazatelja, krilo je u sebi opasnost od ogra-

pokazatelja na broj te da su time iscrpljene sve 

daljnje razvoja. 

da je prelaskom na bitno sistem kod nas, 

nužno uspostaviti sustav ili skup pokazatelja tržištu, te 

da se s tim u vezi potreba za metodike pokazate-

lja koji bi služili za ocjenu boniteta bilo u internoj ili eksternoj 

analizi. 
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5. BONITET KAO STANDARD 

5.1. Problematika standarda 

u prethodnom dijelu se je pitanje standardizaci-

je, tj. potrebe za razradom i standarda koji bi služili 

za ocjenu boniteta poslovanja Pri tome se pod standardom 

podrazumijeva mjerilo ili obrazac za obrazac, mje-

rilo, pravilo, prosjek, razina, osnovna mjera ili težina po kojoj se 

druge mjere ili težine271 ), a pod standardizacijom djelatnost 

usmjerena na razradu i standarda i njihova uži-

vot272). Kod toga, standardizirati ne uvijek stvoriti nešto novo, 

nego "u prvom redu izabrati prema proizvodima modele i kva-

litete, koji su u prosjeku najbolji i najprikladniji za svr-

hu273). 
ukoliko se pod standardom smatra da je to mjerilo, 

obrazac, a pod standardizacijom iznalaženje takvog mjerila koje 

biti najprikladnije za svrhu, u ovom ocjenu boniteta, 

tada se problema: 

1. izbor standardiziranih pokazatelja za ocjenu boniteta 

2. izbor baze za usporedbu 

3. mjere vrijednosti pokazatelja 

4. standardizacija obrazaca za ocjenu boniteta. 

270) Leksikon JLZ, Zagreb, 1974. str.927 

271) B.: stranih Nakladni zavor Matice Hrvat-
ske, 1982. str. 1262 

272 ) Vidjeti o tome u knjizi Domainko, D.: Ekonomika proizvodnje u in-
industrijskim zavod, Zagreb, 
1960. str.361-382 

273) Domainko, D.: ibidem, str.361 
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Ocjena boniteta poslovanja jednostavno je nezamis-

liva bez korištenja niza pokazatelja koji prvenstveno proizlaze iz 

financijskih izvještaja Oni su neizostavan instrument izra-

žavanja karakteristika poslovanja bez kojeg neke pojave npr . 

rentabilnost poslovanja ne bi bilo spoznati. 

Pokazatelji se u suštini jednostavno formiraju i ta je dove-

la do nesagledivog broja pokazatelja kojima se želi izrazi-

ti neka karakteristika poslovanja Iz tog mnoštva pokazatelja 

potrebno je izabrati optimalan broj pokazatelja koji biti relevant-

ni za ocjenu boniteta. 

Izbor baze za usporedbu je problem kojeg kod 

ocjene boniteta treba definirati. Da bi se mogao ocijeniti bonitet po-

slovanja kao dobar ili loš, odnosno da bi se vrijednost poka-

zatelja ocijenila kao niska ili visoka274 ), nužno je odabrati takvu 

bazu usporedbe koja što objektivniju ocjenu boniteta . 

upotrebljavana baza za usporedbu je grana ili grupa-

cija275). ostaje diskutabilno da Ji je to prosjek grupacije 

274) 

275) 

da je za ocjenu nekog pokazatelja potrebno 
usporediti ga s pokazateljem koji predstavlja mjerilo, 
tj. i kvalitativno istim pokazateljem koji se dobiva iz podataka: 
a) o poslovanju u pojedinim godinama proteklog razdoblja, 
b) planskim postavkama u tim godinama, 
c) poslovanja srodnih odnosno grupacije u cjelini. 

Z.: op.cit. pod 6), str.543) 

se mnogo šire pružaju usporedbom medu 
jer se tom usporedbom može dobiti bolje mjerilo (pro-

sjek, standard), i citira Trautmanna koji u 
usporedbi medu vidi i najvišu spoznajnu mo-

za ekonomiku Pri tome se usporedba 
vrši istovrsnih jednog i srodne 
skupine 
(vidjeti o tome u knjizi F.: op.cit. pod 6), str. 46) 
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odnosno grane u kojoj je svrstano ili je za bazu usporedbe 

primjerenije uzeti pokazatelje najboljeg u grani. Prosjek 

srodne grupacije ima ulogu stanovitog standar-

da ili normativa, jer se pretpostavlja da niz faktora djeluje na 

poslovanje svih u grupaciji, dok usporedba s najboljom grupa-

cijom ili najslabijom ima za svrhu da se odredi mjesto analiziranja 

u grupaciji . zavisiti to i od vrste pokazatelja 

kojeg jer primjera radi ukoliko je cilj 

maksimalnu rentabilnost, onda nas usporedba s prosjekom 

zadovoljiti, je da to bude pokazatelj s najvišom stopom 

rentabilnosti ostvarenom u grupaciji. 

Prema tome, usporedba pokazatelja jednog s 

nim pokazateljima grupacije (skupine, grane) ili s najboljim podu-

u grupaciji ili pak s prethodnim razdobljem, u stvari predstav-

lja usporedbu sa standardom. S tim u vezi razvile su se i neke metode 

kojih se objektivizirana baza usporedbe tj . standard. 

problem na koji se nailazi pri ocjeni boniteta je 

mjere vrijednosti pokazatelja. Mjera vrijednosti definira-

na je maksimumom, minimumom, ili optimumom. To su promjenjive 

ne koje je teško izraziti u jednom broju i koje kad su jednom 

predstavljaju za mjeru vrijednosti pokazatelja kojemu treba 

težiti. Zato pri mjere vrijednosti pokazatelja treba 

od njihove i zavisnosti, te za svaki po-

kazatelj utvrditi kojoj treba težiti. 

276 ) Z.: ibidem, str.45 
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5.2. Izbor standardiziranih pokazatelja za ocjenu boniteta 

Na osnovu dosadašnjeg istraživanja vezanog za problematiku 

ocjenjivanja boniteta kako poslovnog partnera, tako i vlastitog podu-

želi se izvršiti izbor onih pokazatelja kaj i bi bili tipiCni 

odnosno koji bi poslužili kao standard pri 

boniteta poslovanja . Pri tome se formirati sustav pokazatelja , 

se pokazatelj i grupi rat i u skupine prema kaj i im se 

pridaje u ekonomskoj analizi temeljenoj na financijskim izvještajima . 

Valja naglasiti da je bonitet kompleksan pojam, pa ocjena temeljena 

samo na financijskim podacima u potpunosti pružiti cjelovitu sli-

ku poslovanja ostale koje nisu mjerljive 

i koje se ne mogu kvantificirati (npr . podaci o registraciji, povijes-

ti vlasnicima, osnovnoj djelatnosti, poslovnoj banci s kojom 

asortimanu i dr . ) su vrlo i indirektno ima-

ju odraza na poslovni rezultat Stoga ocjena boniteta teme-

ljena na financijskim podacima, inicijalni je uvid u poslovanje podu-

kojeg treba upotpuniti sa ostalim informacijama i saznanjima iz 

okruženja, kako bi se dobilo što realnije i cjelovitije saznanje obo-

nitetu poslovanja. 

dakle od metoda za ocjenu boniteta, 

te u tu svrhu izbora pokazatelja, smatra se opravdanim standardizirati 

pokazatelje: 
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I STANDARDIZIRANI PODACI I POKAZATELJI U SVRHU OCJENE BONITETA 

POSLOVNOG PARTNERA 

A KRATKOTRAJNA POSLOVNA SURADNJA (JEDNOSTAVNI BONITET) 

1. PODACI O SOLVENTNOSTI 

a) Stanje gotovine na na dan 

b) stanje gotovine na u proteklih mjesec 

dana 

c) Iznos nepodmirenih obveza 

d) Iznos uplata na u proteklom mjesecu. 

2 . POKAZATELJI SOLVENTNOSTI (po posljednjem 

gotovina+ vrijednosni papiri 
a) --------------------------------------

obveze 

gotovina+ vrijednosni papiri 
b) --------------------------------------

poslovni prihod 

gotovina+ vrijednosni papiri 
c) --------------------------------------

ukupna imovina 

B. DUGOTRAJNA POSLOVNA SURADNJA (SLOZENI BONITET) 

1. POKAZATELJI LIKVIDNOSTI 

imovina 
a) Pokazatelj likvidnosti 

obveze 

imovina prema 
stupnju 

b) Pokazatelj stupnja --------------------
obveze 
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2. POKAZATELJI ZADUZENOSTI 

ukupne obveze 
a) Pokazatelj zaduženosti ----------------------- X 100 

ukupna poslovna imovina 

vlastiti kapital 
b) Pokazatelj samofinanciranja ----------------------- x 100 

ukupna poslovna imovina 

c) Pokazatelj financiranja 
kapital 

---------------- X 100 
vlastiti kapital 

3. POKAZATELJI OBRTAJA 

prihod 
a) Koeficijent obrtaja ukupne 

poslovne imovine 0 ukupna poslovna imovina 

b) Koeficijent obrtaja zaliha robe 
troškovi prodane robe 

0 zalihe 

prihod od prodaje 
c) Koeficijent obrtaja potraživanja -----------------------

0 dospjela potraživanja 

4. POKAZATELJI PROFITABILNOSTI 

a) stopa dobiti 

b) stopa rentabilnosti 

c) stopa profitabilnosti* 

dobitak 
------- X 100 
prihod 

dobitak 
-------- X 100 
0 imovina 

dobitak 
--------- X 100 
0 kapital 

* Razlika stope rentabilnosti i stope profitabilnosti proizla-
zi iz nazivnika koji može biti izražen kao poslovna imovina u akti-
vi ili kao kapital u pasivi. 
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5. POKAZATELJI BURZE 

netto profit 
a) dividenda ili zarada po dionici------------

broj dionica 

dividenda 
b) tržni koeficijent dionice 

c) nominalni koeficijent dionice 

tržna cijena dionice 

dividenda 

nominalna cijena dionice 

Navedeni pokazatelji boniteta u svrhu dugotrajnije suradnje, 

obrazloženi u metodama za ocjenu boniteta poslovanja kao "složeni bo-

nitet", mogu se nadopuniti s ostalim nemjerljivim i mjerljivim podaci-

ma koji su direktno vidljivi iz f inancijskog izvještaja, bi se 

dobila još šira baza podataka za ocjenu "kompleksnog boniteta". Pred-

lažu se stoga u svrhu trajnije poslovne suradnje podaci: 

C TRAJNA POSLOVNA SURADNJA (KOMPLEKSNI BONITET) 

1. Datum osnivanja i kratka povijest 

2 . Imena vlasnika i glavnih managera 

3. Djelatnost 

4. Lokacija s podacima o zemljišta i 

objektima 

5. Broj zaposlenih i njihova kvalifikacijska struktura 

6. Kapacitet proizvodnje 

7. Vrste proizvoda 

8. Struktura prodaje i strano tržište) 

9. Izvoz i uvoz (naturalni podaci) 

10 . kupci i 

11. Ulaganja u investicije u posljednje tri godine 

12. Poslovne banke s kojima 
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13 . Mišljenje revizije o vjerodostojnosti podataka po posljednjem 

godišnjem 

14. Priloženi financijski izvještaji (bilance) za najmanje jednu do 

tri godine. 

Vidljivo je, da se pri kompleksnoj ocjeni boniteta želi pri-

dati kvalitativnim podacima, a ne samo kvantitativnim, 

jer ne odražava samo financijski aspekt poslovanja, je 

njegova ravnopravno i s ostalim podacima uglavnom u fi-

nancijskom smislu nemjerljivim. 

Stoga, ocjena o bonitetu temeljena na navedenim podacima i 

financijskim podacima iz godišnjih izvještaja za najmanje posljednje 

tri godine, spoznaju potencijalnih jakih i slabih strana 

u i u Nesumljivo je da ne samo nje-

gova imovina, obveze i financijski rezultat, predstavlja 

cjelinu ukupnog dosadašnjeg ostvarenja s naglaskom na ljude 

tj. management kao nosioce strateških odluka u 

Prema tome, ocjena boniteta nužno proizlazi iz po-

imanja boniteta kao kvalitete ukupnog poslovanja No, ocjenu 

o stupnju boniteta je dati samo u usporedbi s stan-

dardom. je da se za pokazatelje može stan-

dard s obzirom da su vrijednosti iskazane u financijskim izvještajima 

koji govore više o prošlim i sadašnjim karakteristikama a 

mjerljive su u odnosu na standardizirane dok druga 

svojstva koja nisu iskazana brojevima a odražavaju sadašnjost 

i perspektivu u nije standardizirati, iako 

mogu biti važnija nego ona iskazana vrijednosna. 

Stoga se ocjena boniteta u suštini ipak svesti na izbor 

relevantnih pokazatelja koje biti mjeriti s 
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standardnim U tu svrhu potrebno je razmotriti problematiku 

baze za usporedbu, koja poslužiti kao objektivizirano 

mjerilo ocjene boniteta na temelju mjerljivih podataka. 

5.3. Izbor baze za usporedbu 

Dolaskom do standardiziranih pokazatelja za ocje-

nu boniteta data je da se analizira s osnova sol-

ventnosti, likvidnosti, zaduženosti, obrtaja te profitabilnosti poslo-

vanja, upotpunjeno s ostalim kvalitetnim podacima uglavnom nemjerlji-

vog karaktera, kako bi se dobila cjelovita slika o kvaliteti poslova-

nja 

No, sam uspjeh nije dovoljan za ocjenu boniteta. 

Nedostaje ono osnovno mjerilo tj. standard kojeg bi ocijenili 

da li je bonitet dobar ili loš, odnosno koliko odre-

pokazatelj odstupa od standarda, kako bi se u zavisno-

sti od pokazatelja kvalificirana mogao ocijeniti bonitet pos-

lovanja. 

Stoga je, odnosno baze 

za usporedbu, faktor pri ocijeni boniteta. Pri tome se kao 

baza za usporedbu uzima prethodno razdoblje, iz razloga što 

nema raspolaganja s podacima grane ili gru-

pacije. Smatra se ipak mnogo objektivnijim standardom usporedba s 

granom ili grupacijom, uz pretpostavku da podliježe istim uvjetima 

tržišta i tehnologiji proizvodnje. 

Slijedi, da se izbor baze za usporedbu vrši s osnova pripad-

nosti grani odnosno grupaciji kojoj pripada, pa 

se u jednom standardom smatrati prosjek grane ili grupacije, a 
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u drugom podatak najboljeg u grupaciji. Ostaje otvornim pita-

nje mjere vrijednosti pokazatelja za ocjenu boniteta, što 

se istražiti u vidu uvjetovanost i 

pojedinih koje pokazatelj. 

5.4. mjere vrijednosti pokazatelja 

Mjera vrijednosti definirana je odnosom koje 

predstavljaju maksimum, minimum ili pak optimum. Da bi se pokazatelji-

ma za ocjenu boniteta mogla odrediti mjera vrijednosti, potrebno ih je 

najprije usporediti s standardom. Standard je 

istaknut i je to usporedba s prethodnim razdobljem, odnosno 

mnogo bolje usporedba s prosjekom grupacije ili najboljim u 

grupaciji. Za standardiziranih vrijednosti grane poznato 

je u teoriji i praksi više metoda. je usporedba s pro-

sjekom, pa se u stvari pojedini autori277 ) razlikuju samo po tome kako 

definirati prosjek. Naime, za prosjek se uzima samo aritme-

sredina ili kombinacija srednjih vrijednosti - moda, medijana i 

sredine. Pri tome se javlja problem kako ocijeniti one 

pokazatelje su vrijednosti neprirodno visoke. Primjera radi, Wall 

277) Vrlo stara je metoda standardizacije koju 1922. godine primjenio 
Wall, do standarda postotne 
bilance, te na temelju toga standardnih vrijednos-
ti [XJkazatelja se sredinom triju srednjih 
vrijednosti - sredine, moda i medijana. 
(Prema F.: op.cit. pod 6), str.58) 

Daljn j i pokušaj standardizacije razradio je R. Foulke 1953. go-
dine metodu vrijednosti. Standardne vri-
jednosti su na bazi srednje vrijednosti - medijana. 
(PreP.Ja D.: op.cit. pod 47), str. 178) 
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ih svodi prema formuli 278 ) na indeks ispod 200. 

Prema tome, stvar je oportuniteta koji postupak od navedenih 

primjeniti. smatra se bitnijim stav da ne treba vršiti uspo-

redbu s prosjekom, s najboljim u grupaciji, iz jedno-

stavnog razloga jer nije uputno tendirati prosjeku treba težiti 

najboljem jer to istovremeno i razvoj. 

kod pojedinih pokazatelja najpovoljniji odnos vri-

jednosti ne da mora biti i ona mjera vrijednosti kojoj 

treba težiti. Zato se pokazatelj treba promatrati s osnova 

uvjetovanosti i zavisnosti pojava koje ih i na temelju tog 

kriterija odrediti mjeru vrijednosti. 

S tog osnova polazi se od standardiziranih pokazatelja za 

ocijenu boniteta, mjere vrijednosti mogu biti izražene na više 

pa ih je potrebno grupirati: 

I grupa - pokazatelji solventnosti i likvidnosti kod kojih mjera vri-

jednosti može biti minimum, prosjek ili maksimum, pa je potrebno 

odrediti optimum kome treba težiti. 

II grupa - pokazatelji zaduženosti i dio pokazatelja uspješnosti, kod 

kojih je mjera vrijednosti minimumom, odnosno maksimumom. 

III grupa - pokazatelji obrtaja i profitabilnosti kod kojih je težnja 

k maksimaliziranju poslovnog rezultata u odnosu na ulaganja, pa je 

mjera vrijednosti maksimumom. 

278) Formula za korekturu indeksa iznad 200 je 
odnos vrijednosti grane 

100 + 100 (1 - ---------------------------------) 
odnos vrijednosti 

(Prema F.: ibidem, str.62) 
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I POKAZATELJI SOLVENTNOSTI I LIKVIDNOSTI 

Za pokazatelje solventnosti i likvidnosti kojima se mjeri 

sposobnost da u gotovini ili imovini podmiruje svoje obveze, 

za standard se ne uzimati niti prosjek grupacije niti naj-

bolje u grupaciji. To iz razloga što podatak grupacije ne 

mora biti i ona mjera vrijednosti koja je najpovoljnija za 

tj. koja mu predstavlja garanciju da podmiriti svoje obveze. 

Zbog toga je za standard kao bazu usporedbe uputnije uzeti 

prethodno razdoblje i na osnovu sagledavanja likvidnosti 

odrediti mjeru vrijednosti koja biti optimalna za 

Sagledavanje optimalne likvidnosti predstavlja izvjestan 

problem, jer je potrebno odrediti onu mjeru vrijednosti pri kojoj po-

redovito podmiruje svoje obveze, a da pri tome nema suviše go-

tovine na raspolaganju. Kod toga se javljaju rizici odnosno 

nesigurnosti279 ) u pogledu visine i roka sredstava, pa se 

279) Nesigurnosti koje su prisutne kod koeficijenta opti-
malne likvidnosti, sagledava kroz rizik ne-

oblika sredstava što izražava formulom: 
100 

100 - % rizika potraživanja, 
instrumenata osiguranja i dr. 

(Prema I: Poslovne financije, Savremena admi-
nistracija, 1982, str. 143) 

Prof.Braut koeficijent likvidnosti prema stupnjevima 
sredstava i dospjelosti obveza (I stupnja do 30 dana, 

II stupnja do 180 dana i III stupnja do 360 dana), rizi-
ke (skonta, rabata, razlika, nenaplativosti, zaliha i 
dr.) koje treba pri tome uzeti u obzir. 
(Prema Braut, R.: Analiza likvidnosti u knjizi Politika 
likvidnosti podjetja, Visoka ekonomsko komercijalna škola, Mari-
bor, 1970, str. 137-138) 
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prema koeficijent optimalne likvidnosti može 

nati na 

gdje je, 

Lopt = koeficijent optimalne likvidnosti 

s 1 = koeficijent nesigurnosti u pogledu visine sredstava 

s 2 = koeficijent nesigurnosti u pogledu roka 

Ostaje otvorenim pitanje donje i gornje granice 

optimalne likvidnosti. Donju granicu kao minimum moglo bi se odrediti 

na osnovu likvidnosti, što je u izvjesnom smislu i 

pa je za donju granicu optimalne likvidnosti bolje uzeti pro-

sjek a za gornju grannicu maksimum. Stoga bi se optimalna likvidnost 

trebala kretati u granicma do maksimalne likvidnosti pret-

hodnog razdoblja. 

Primjenjiva na pokazatelje likvidnosti za ocjenu boniteta to bi 

lo 

1) Pokazatelj likvidnosti (Lt) = 

gdje je, 

T• = imovina 1 

T0 = obveze 

T • 1 

280) Prema Z.: op. cit . pod 6) , str . 2 19-229 
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Ukoliko je standard za likvidnost prethodno razdoblje, tada 

likvidnost u promatranom razdoblju mora biti jednaka ili u odnosu 

na prethodno razdoblje, tj. treba težiti optimumu. 

> 1 --> optimum 

gdje je, 

L ti= likvidnost promatranog razdoblja 

L ts = likvidnost prethodnog razdoblja - standard 

2) Pokazatelj stupnja (Lsu> = 
To 

gdje je, 

T· = imovina prema stupnju lU 

Stupanj sredstava zavisiti od vremena pretva-

ranja pojedinog oblika imovine u gotovinu. Najlikvidniji oblik je 

gotovina, zatim slijede potraživanja, zalihe robe, sirovina i materi-

jala te zalihe nedovršene proizvodnje. Prema tome, u zavisnosti kojom 

brzinom se navedeni oblici imovine pretvarati u gotovinu, s 

se podmirivati dospjele obveze. 

I kod ovog pokazatelja likvidnosti za standard se predlaže 

usporedba s prethodnim razdobljima, obzirom da je stupanj 

svakog istoj grupaciji, usporedba s prosjekom 

ili najboljim u grupaciji ne bi imala Prema tome 

slijedi: 

> 1 --> optimum 

gdje je, 

Lsu1 = likvidnost prema stupnju promatranog razdoblja 

Lsus = likvidnost prema stupnju prethodnog razdoblja 



- 206 -

3) Pokazatelji stanja gotovine 

Na pokazatelje stanja gotovine ili pokazatelje solventnosti, 

mogu se primjeniti isti standardi kao i kod pokazatelja likvidnosti, s 

izuzetkom dva pokazatelja i to: 

a) pokazatelj gotovine prema poslovnom prihodu 

b) pokazatelj gotovine prema ukupnoj imovini. 

Za ova dva pokazatelja povoljnije je za standard uzeti pro-

sjek grupacije, jer usporedba s prethodnim razdobljem može i 

minimum, a usporedba s najboljim u grupaciji maksimum, koji 

i ne treba biti najpovoljniji jer može i neefikasna korištenje 

raspoložive gotovine. 

Stoga se za standard predlaže prosjek grupacije kao donja 

granica s težnjom k optimumu kao gornjoj granici, tj. 

odnosno za, 

a) pokazatelj gotovine prema poslovnom prihodu 

S1 
sgp = > 1 --> optimum 

s0g 

gdje je, 

Sgp = pokazatelj solventnosti promatram odnosom gotovine i poslovnog 

prihoda 

s1 = pokazatelj solventnosti promatran odnosom gotovine i poslovnog 

prihoda u promatranom razdoblju 

s0g = pokazatelj solventnosti promatran odnosom gotovine i poslovnog 

prihoda na razini prosjeka grupacije 
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b) pokazatelj gotovine prema ukupnoj imovini 

gdje je, 

s . = g1 ?:1 --> optimum 

Sgi = pokazatelj solventnosti promatran odnosom gotovine prema ukupnoj 

imovini 

s1 = pokazatelj solventnosti promatran odnosom gotovine prema ukupnoj 

imovini u promatranom razdoblju 

S~g = pokazatelj solventnosti promatran odnosom gotovine prema ukupnoj 

imovini na razini prosjeka grupacije. 

II POKAZATELJI ZADUZENOSTI I NEKI POKAZATELJI USPJESNOSTI 

Pokazatelji zaduženosti ukazuju na financijsku stabilnost i 

sigurnost i usko su vezani s pokazateljima likvidnosti i sol-

ventnosti. Naime, obveza s imovinom, od-

nosno obveza s vlastitim i sredstvima, ostvaruje se 

stabilnost i sigurnost u financiranju. 

Ni jedno ne financira se iz vlastitih 

sredstava, pa se iznalaženje najpovoljnijeg odnosa vlastitih i 

sredstava postavlja kao izvjestan problem. Nema dvojbe da su 

vlastita sredstva najsigurniji i najstabilniji izvor financiranja, me-

nedostatna za poslovne politike Opre-

djeljenje da li koristiti sredstva zavisiti od niz 

kojima se kamatna stopa, likvidnost i solventnost, teren-

tabilnost Kamatna stopa na zaduženje sve se ugovara 

kao promjenjiva pa glavnice duga i 
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kamata imaju posljedice na likvidnost i solventnost 

to su za likvidnost krediti koji dospjevaju u ugo-

vornim rokovima od jedne godine uz promjenjivu kamatu. Rentabilnost je 

jedan od presudnih u donošanju odluke o visini i pri-

bavljanja potrebnih sredstava. Naime, tu dolazi do izražaja 

faktor tj. prednost politici kreditnog zaduživanja dati se 

samo onda ukoliko je "kamatna stopa na zaduženje manja od kamatne sto-

pe bruto rentabilnosti izvora sredstava11281 >. U da je kamata, 

se orijentirati na financiranje iz vlastitih izvora. 

Prema tome teško je postaviti jedinstvena mjerilo za pokaza-

telje zaduženosti, pa se smatra opravdanim promatrati ih s dva aspekta: 

a) kada bonitet ocjenjuje poslovni partner 

b) kada bonitet ocjenjuje za vlastite potrebe. 

Postavlja se još pitanje pronalaženja baze za usporedbu. 

je da se za bazu usporedbe ne mogu uzeti prethodna razdoblja jer 

se zadužuje prema potrebama. Stoga ostaje za usporedbu grupa-

cija i to prosjek ili najbolje u grupacijie. Koeficijent za-

duženosti najboljeg kao najniži u grupaciji, uzeti se kao 

baza usporedbe, ukoliko se promatra sa stanovišta poslovnog partnera, 

pa se za donju granicu uzima koeficijent zaduženosti kod najboljeg 

u grupaciji, a za gornju granicu minimum: 

zP z1 = --- < 1 --> minimum 
Zng 

odnosno, u kada za vlastite potrebe ocjenjuje bonitet 

281 ) Vidjeti o tome Jurman, A: Temeljni kriteriji financij-
ske politike Ekonomski TEB, br. 1/1993, str. 
43 
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zavisno od politike financiranja, ono se može a i ne mora 

s grupacijom. Naime, ukoliko se orijentira na kreditno zadu-

živanje, u vidu rentabilnost i likvidnost, kao donju granicu 

može se uzeti koeficijent zaduženosti najboljeg u grupaciji, 

a kao gornja granica maksimum: 

> 1 --> maksimum 

gdje je, 

z1 = koeficijent zaduženosti 

ZP = koeficijent zaduženosti 

Zng = koeficijent zaduženosti najboljeg u grupaciji 

Za navedene pokazatelje zaduženosti kod ocjene boniteta to bi 

1) pokazatelj zaduženosti 

gdje je, 

Eo = ukupne obveze 

EPi = ukupna poslovna imovina 

< 1 --> minimum 

> 1 --> maksimum 

gdje je, 

z1 = pokazatelj zaduženosti 

Eo 

[p. 
1 

X 100 

(sa stajališta poslovnog 
partnera) 

(sa stajališta 

Z0 g = pokazatelj zaduženosti najboljeg u grupaciji 
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2) pokazatelj saaofinanciranja 

gdje je, 

Ky = vlastiti kapital 

EPi = ukupna poslovna imovina 

S1 
1 --> maksimum > 

sng 

S1 
1 minimum < --> 

sng 

gdje je, 

Ky 

EP· 1 

X 100 

(sa stajališta poslovnog 
partnera) 

(sa stajališta 

s 1 = pokazatelj samofinanciranja 

Sng = pokazatelj samofinanciranja najboljeg u grupaciji 

3) pokazatelj financiranja 

gdje je, 

Kt = kapital 

F1 
< 1 --> minimum 

Fng 

F1 
> 1 --> maksimum 

Fng 

gdje je, 

F1 = pokazatelj financiranja 

(sa stajališta poslovnog 
partnera) 

(sa stajališta 

Fng = pokazatelj financiranja najboljeg u grupaciji 
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Uspješnost poslovanja izražena je kroz broj pokaza-

telja koji proizlaze iz odnosa poslovnog rezultata i ulaganja282 ). 

U svim gdje je poslovni rezultat jako mala u od-

nosu na ulaganja se vrijednost. jer se na taj 

dobiju koje su povoljnije ukoliko su njihove vrijedno-

sti niže, pa njihova mjera vrijednosti biti izražena minimumom. 

Isto tako, ukoliko je financijski rezultat negativan, za sve pokazate-

lje proizašle iz odnosa financijskog rezultata i ulaganja, mjera vri-

jednosti je minimum. 

Baza usporedbe odnosno standard biti vrijednost pokazate-

lja kod najboljeg u grupaciji, tj. onog su vrijednosti 

najniže. Prema tome slijedi da je: 

u = < 1 --> minimum 

gdje je, 

U= uspješnost poslovanja 

u1 = koeficijent uspoješnosti poslovanja promatran odnosom ulaganja i 

rezultata 

Ung = koeficijent uspješnosti poslovanja najboljeg u grupa-

ciji. 

Ili promatrana odnosom negativnog financijskog rezultata (gubitka) i 

ulaganja, 

282) 

< 1 --> minimum 

poslovni rezultat sagledava kroz tri aspekta: koli-
realiziranih proizvoda i usluga, prihod i financijski rezul-

tat, dok su ulaganja izražena kroz angažiranje ukupnih sredstava 
i rada (materijalnih dobara, usluga i radne snage). 

Z.: ibidem, str.324) 
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gdje je, 

uf1 = koeficijent uspješnosti poslovanja 

Ufng = koeficijent uspješnosti poslovanja kod najboljeg u 

grupaciji 

Po pojedinim pokazateljima uspješnosti za koje vrijedi 

pravilo da im je donja granica tj. minimum usporedba s najboljim 

u grupaciji, a gornja granica tj. maksimum najniža vrijed-

nost kojoj treba težiti, dati su standardi u Prilogu 5. 

III POKAZATELJI OBRTAJA I PROFITABILNOSTI 

Pokazatelji obrtaja sredstava, kao i pokazatelji profitabil-

nosti spadaju u grupu onih pokazatelja uspješnosti kod kojih je 

naglasak na što ostvarenju poslovnog rezultata u odnosu na ulo-

žena sredstva. Zbog toga se usporedba vrši s najboljim u 

grupaciji tj. s onim kod kojeg je razlika ostvarenog poslovnog 

rezultata i ulaganja maksimalna. 

Pokazatelji obrtaja predstavljaju uvijek odnos efekta 

i stanja angažiranih sredstava. Viši koeficijent 

obrtaja istovremeno i bržu cirkulaciju sredstava, te svako 

težiti k maksimumu. Slijedi s toga da je 

gdje je, 

K = koeficijent obrtaja o 

K01 = koeficijent obrtaja 

> 1 --> maksimum 

Kong = koeficijent obrtaja najboljeg u grupaciji 
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Kroz pokazatelje profitabilnosti može se sagledati rezultat 

cjelokupne poslovne politike koju vode vlasnici, a provodi 

management. je istaknuto da je jedan od osnovnih ciljeva 

maksimalizacija dobiti, jer to ostvarenje viših ciljeva 

tj. njegov opstanak i razvoj u Zbog toga je 

neosporno da svakom biti cilj ostvariti što dobitak 

ili profit, pa se i usporedba vršiti s koje ima ostvarenu 

stopu dobiti ili profitnu stopu u grupaciji. Najbolje 

smatrati se donjom granicom tj. minimumom kojeg mora ostvariti 

promatrana dok težnja biti ka još ostvarenju tj. 

maksimumu. Proizlazi da je, 

pf1 
Pf = > 1 --> maksimum 

pfng 

gdje je, 

Pf = pokazatelj profitabilnosti 

Pf1 = pokazatelj profitabilnosti promatranog 

Pfng = pokazatelj profitabilnosti najboljeg u grupaciji 

se profitabilnost izražava kroz odnos profita i 

uloženog kapitala odnosno kao rentabilnost - odnos dobiti i 

angažiranih sredstava, pa težnja bi ti u ostvarenju što 

dobiti odnosno profita u odnosu na angažirana sredstva tj. ulože-

ni kapital (Prilog 3). 

se da je na osnovu datih standardiziranih 

na pokazatleja ocijeniti bonitet poslovanja nadopu-

ga s ostalim podacima i pokazateljima mjerljivog i nemjerlji-

vog karaktera. Potrebno je stoga na kvantitativan i kvalitativan 

sagledati poslovanje tj. izvršiti analizu koja ne smije biti 
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šablonizirana, intelektualno i inventivno ispitivanje temeljene na 

vjerodostojnoj i pouzdanoj podlozi. Pokušaji da se ocjena boniteta 

poslovanja izrazi u jednom pokazatelju u pravilu nisu postigli svoj 

rezultat. Koristi se uglavnom manji broj pokazatelja kojih se 

ne može kvalitetno sagledati cjelokupno poslovanje te se uz 

raznih i metoda dolazi do 

parametara za ocjenu boniteta. Ovakvi modeli koriste se uglavnom u 

svrhu predskazivanja financijske krize u 

5.5. Standardizacija obrazaca za ocjenu boniteta 

Standardizacija obrazaca za ocjenu boniteta data je sukladno 

metodološkom pristupu ocijeni boniteta. Promatrane s aspekta složenos-

ti poslovnog odnosa, bonitet je stupnjevan kao jednostavan, složen i 

kompleksan, pa su s tim u vezi i standardizirani obrasci. 

Obrazac "jednostavni bonitet" (BON-J) sadrži podatke i poka-

zatelje vezane za solventnost i smatra se dovoljnim za ocjenu 

boniteta poslovnog partnera u kratkotrajne poslovne suradnje. 

Daju se podaci o solventnosti na dan, odnosno pokazatelji po 

zadnjem (godišnjem) iskazani u financijskim izvještajima 

Obzirom na navedenih podataka i pokazatelja, a 

u vidu da se radi o kratkotrajnoj poslovnoj suradnji, uspo-

redba sa standardom nije data. (Prilog 1) 

Obrazac "složeni bonitet" (BON-S) je za dugotraj-

niju poslovnu suradnju, pa iz tih razloga sadrži i više pokazatelja 

koji ukazuju na likvidnost i kreditnu sposobnost te efikas-

nost Ovaj stupanj boniteta zahtjeva i širu analizu tj. za 
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najmanje tri godine, kao i usporedbu s standardom, pa su u 

tu svrhu navedene i njihove (Prilog 2 i 3) 

Obrazac kompleksni bonitet (BON-K) daje cjelovitu sliku po-

slovanja boniteta i je za trajniju poslovnu suradnju. Pored 

pokazatelja u obrascu za složeni bonitet, daju se i ostali 

podaci mjerljivog i nemjerljivog karaktera, koji ukazuju na kvalitet 

poslovanja Ovaj obrazac pored komentara s mišljenjem, obu-

i mišljenje revizora o vjerodostojnosti financijskih izvještaja, 

na osnovu kojih su pokazatelji. (Prilog 4) 

U svrhu dijagnosticiranja financijske krize u daje 

se i pregled pokazatelja koje bi služba trebala 

prezentirati managementu po potrebi, pri se analizirana razdoblje 

može usporediti s prethodnim, odnosno planom. 

Navedeni obrasci daju se u nastavku: 



- 216 -

Prilog 1: Obrazac "jednostavni bonitet" 

Naziv institucije koja 
izdaje bonitet 

Naziv 

Sjedište 

Broj 

I. PODACI O SOLVENTNOSTI 

JEDNOSTAVNI BONITET 

PODACI I POKAZATELJI 

Obrazac BON-J 

1. Stanje gotovine na na dan (u 000) 

2. stanje gotovine na žiro u proteklih 
mjesec dana (u 000) 

3. Iznos nepodmirenih obveza (u 000) 

4. Iznos uplata na žiro u protekom mjesecu (u 000) 

II. POKAZATELJI SOLVENTNOSTI (po posljednjem 

1. obveza gotovinom i 
vrijednosnim papirima (u%) 

2. poslovnog prihoda gotovinom i 
vrijednosnim papirima (u%) 

3. ukupne imovine gotovinom i 
vrijednosnim papirima (u%) 

III. KRATAK KOMENTAR 

Sastavljena dne _____ _ Potpis i 

Napomena: Podaci i pokazatelji poslovnog partnera predstavljaju poslovnu 
tajnu 
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Prilog 2: Obrazac "složeni bonitet" 

Naziv institucije koja 
izdaje bonitet 

SLOZENI BONITET 

Naziv 

Sjedište 

Broj 

Vrste pokazatelja 

I. POKAZATELJI LIKVIDNOSTI 

1. Pokazatelji likvidnosti 
(odnos imovine i 
obveza - koeficijent) 

2 . Pokazatelj stupnja 
(odnos imovine prema 
stupnju i 
obveza - koeficijent) 

II. POKAZATELJI ZADUZENOSTI 

1. Pokazatelj zaduženosti (u%) 
(odnos ukupnih obveza i ukup-
ne poslovne imovine) 

2 . Pokazatelj samofinanciranja (u%) 
(odnos vlastitog kapitala i ukup-
ne poslovne imovine) 

3. Pokazatelj financiranja (u%) 
(odnos i vlastitog ka-
pitala) 

III. POKAZATELJI OBRTAJA 

1. Koeficijent obrtaja ukupne imo-
vine (odnos poslovnog prihoda i 

ukupne imovine) 

19X1 19X2 19X3 

Obrazac BON-S 

Standard 
19X1 19X2 19X3 



Vrste pokazatelja 

2. Koeficijent obrtaja zaliha 
(odnos troškova prodane robe 
i zaliha) 
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3. Koeficijent obrtaja potraži-
vanja (odnos prihoda od proda-
je i dospjelih po-
traživanja) 

IV. POKAZATELJI PROFITABILNOSTI 

1. Stopa dobiti (u%) 
(odnos dobitka i prihoda) 

2. Stopa rentabilnosti (u%) 
(odnos dobitka i 
ukupne imovine) 

3. Stopa profitabilnosti (u%) 
(odnos dobitka i 
kapitala) 

V. POKAZATELJI BURZE 

1. Dividenda (odnos neto profita 
i broja dionica) 

2. Tržni koeficijent dionice 
(odnos dividende i tržne cije-
ne dionice) 

3) Nominalni koeficijent dionice 
(odnos dividende i nominalne 
cijene dionice) 

VI. KRATAK KOMENTAR 

Sastavljena dne _____ _ 

19X1 19X2 19X3 

Nastavak BON-S/1 

Standard 
19X1 19X2 19X3 

Potpis i 

Napomena: Podaci i pokazatelji poslovnog partnera predstavljaju poslovnu 
tajnu 
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Prilog 3: Standardne vrijednosti pokazatelja za ocjenu boniteta 

Naziv pokazatelja 

I POKAZATELJI SOLVENTNOSTI 

1. odnos gotovine i 
vrijednosnih papira prema 

obvezama 
2. odnos gotovine i 

vrijednosnih papira prema 
poslovnom prihodu 

3. odnos gotovine i 
vrijednosnih papira prema 
ukupnoj imovini 

II POKAZATELJI LIKVIDNOSTI 

1 . pokazatelj likvidno-
sti Ti/T 

2. pokazate~j stupnja 
vosti Tsn/T0 

III POKAZATELJI ZADUZENOSTI 

1. pokazatelj zaduženosti 
Eo 
--- X 100 
EP-

2. pobzatelj samofinanciranja 
Ky 
--- X 100 
EP -

3. poRazatelj financiranja 
Kt 

X 100 

IV POKAZATELJI OBRTAJA 

1. koeficijent obrtaja poslov-
ne imovine P/EPi 

2 . koeficijent obrtaja zaliha 
robe Tpr 

0z 
3. koeficijent obrtaja potra-

živanja PP 

Standard 

prethodno razdoblje 
prosjek grupacije 

prethodno razdoblje> 1 

prosjek grupacije> 1 

> 1 

prethodno razdoblje 

> 1 

> 1 

najbolje u 
grupaciji 

1 

najbolje u 
grupaciji 

> 1 

> 1 

Mjera 
vrijednosti 

optimum kao 
maksimum 

optimum kao 
maksimum 

minimum ili maksimum* 

maksimum 

* promatrana sa stajališta poslovnog partnera odnosno 



Naziv pokazatelja 

V POKAZATELJI PROFITABILNOSTI 

1. stopa dobiti D/P 
2. stopa rentabilnosti D/0I 
3. stopa profitabilnosti 

Pt/0K 
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Standard 

najbolje u 
grupaciji 

> 1 
> 1 
> 1 

VI OSTALI POKAZATELJI USPJESNOSTI najbolje u 
grupaciji 

1. 

2. 

3. 
4. 

produktivnost 
pu 

R 
P/T 
T/Q 

korištenje sredstava 
gubitak/ulaganja G/U 

S/Q 

> 1 

> 1 
< 1 
< 1 
< 1 

Mjera 
vrijednosti 

maksimum 

maksimum 

maksimum 
minimum 
minimum 
minimum 
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T• = imovina 1 

T0 = obveze 

Tsn = imovina prema stupnju 

Eo = ukupne obveze 

EPi = ukupna poslovna imovina 

Ky = vlastiti kapital 

Kt = kapital 

P = prihod 

Tpr = troškovi prodane robe 

0z = zalihe 

Pp = poslovni prihod 

0Pt = potraživanja 

D = dobit 

0I = imovina 

pf = profit 

Pu = proizvodni 

R = rad 

T = troškovi 

Q = realiziranih proizvoda 

s = angažirana sredstva 

G = gubitak 

u = ulaganja 

i usluga 
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Prilog 4: Obrazac "kompleksni bonitet" 

Naziv institucije koja 
izdaje bonitet 

KOMPLEKSNI BONITET 

Obrazac BON-K 

I. OSNOVNI PODACI O PODUZECU Prema posljednjem stanju 

1. Naziv i sjedište 

2. Osnovni podaci o vlasnicima i managementu 
(kratka biografija) 

3. Djelatnost 

4. Podaci o lokaciji 
zemljišta i objekata) 

5. Broj zaposlenih i kvalifikacijska struktura 

6. Kapacitet proizvodnje 

7. Vrste proizvoda 

8. Struktura prodaje 
na i stranom tržištu) 

9. Izvoz i uvoz 

10. kupci i 

11. Ulaganja u investicije u posljednje tri godine 
(vrijednosna) 

12. Poslovne banke 
(naziv i sjedište) 

II. FINANCIJSKI POKAZATELJI 

(koriste se pokazatelji iz jed-
nostavnog i složenog boniteta) 

1 9X 1 19X2 19X3 
Standard 

1 9X 1 19X2 19X3 
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III . KOMENTAR S MISLJENJEM 

IV . PRILOZENI FINANCIJSKI IZVJESTAJI S MISLJENJEM 
( za tri godine) 

Sastavljena dne _____ _ 

Nastavak BON-K/1 

Potpis i 

Napomena: Podaci i pokazatelji poslovnog partnera predstavljaju poslovnu 
tajnu 
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Prilog 5: Bonitet u svrhu dijagnosticiranja krize 

ANALITICKA SLUZBA 
PODUZECA 

I. PODACI O SOLVENTNOSTI NA TEMELJU CASH-FLOWA 

1. Odnos cash-flowa i obveza (u%) 

2. Odnos cash-flowa i prihoda od prodaje (u%) 

MANAGEMENTU PODUZECA 

3. Odnos cash-flowa i ukupne imovine (u%) 

II. POKAZATELJI LIKVIDNOSTI I ZADUZENOSTI 

1 • Odnos netto imovine i prihoda od prodaje (u%) 

2. Odnos netto imovine i imovine (u%) 

3. Odnos ukupnih obveza i imovine (u%) 

III. POKAZATELJI OBRTAJA 

1. Odnos prihoda od prodaje i imovine (koeficijent) 

2. Vrijeme naplate postraživanja 

3. Dani vezivanja zaliha 

IV. POKAZATELJI EFIKASNOSTI 

1. Proizvodnja po zaposlenom 

2. Dobitak po zaposlenom (vrijednosna) 

3. Prihodi iz poslovanja prema troškovima iz poslovanja 

4. Dobitak prema uloženoj imovini 

V. POKAZATELJI BURZE 

1. Tržni koeficijent dionice 

2. Dividenda (zarada po dionici) 

VI. SPECIFICNI POKAZATELJI U ZAVISNOSTI OD DJELATNOSTI PODUZECA 

Sastavljena dne ____ _ Odgovorna osoba 
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5.6. Standardizirani pokazatelji ocjene boniteta u svrhu 

dijagnosticiranja financijske krize 

Uspješnost managementa ogleda se kroz rezultate poslovanja 

u cjelini. Financijski izvještaji podneseni koncem godine 

predmet su ispitivanja kao prvo revizora koji ocjenjuju nji-

hovu realnost i objektivnost a zatim iskusnih i izabranih 

koji na temelju tako revidiranih bilanci ocijenjuju bonitet 

No, bojazan od financijske krize koja završava poduze-

prisutna je kod svakog managera. Zbog toga je financij-

skog stanja i rezultata tijekom cijele godine i po godišnjem 

od izuzetne važnosti. Pokazatelj i koji ukazuju na 

kriznu situaciju u potrebno je stoga detaljno analizirati, 

kako bi se eventualni krize mogli dijagnosticirati i na vrijeme 

otkloniti. 

Ima nekoliko pokazatelja odnosno izvora informacija 

kojih se mogu rani financijske krize. Jedan od tih izvo-

ra je "cash-flow" analiza za i razdoblje, koja je vrlo 

korisna, obzirom da zalazi u samo žarište pojma financijske krize . 

Drugi izvor informacija vezanih za rano otkrivanje krize odnosi se na 

ukupnu analizu strategije Ona u sebi analizu poten-

cijalnih konkurenata, strukturu troškova, opreme za daljnji razvoj, 

sposobnost da izbjegne troškova, kvalitete manage-

menta i dr. izvor informacija nalazi se u analizi financij-

skih izvještaja i njihovoj usporedbi sa srodnim 

se pri tome ili kombinacijama financijskih ve-
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Posljednji izvor informacija dolazi iz okruženja, a odnosi se 

na profit od dionica i ostalih vrijednosnih papira. 

No, sve navedene informacije odražavaju se na cjelokupno po-

slovanje su rezultati sumirani u financijskim 

izvještajima, pa se i pokazatelj i, navedeni u nastavku, bazirati 

uglavnom na tim podacima. Usporedba financijskih pokazatelja 

koja su u krizi, sa onima koja posluju "zdravo", vrlo je predmet 

znanstvenih studija koje kroz jednovarijantne i multivarijantne modele 

analiziraju koja su u krizi. 

Jedan od takvih jednovarijantnih modela predskazivanja kri-

ze je prof.Beaver283 ) 1966. godine pet osnovnih 

pokazatelja 79 uspješnih i 75 neuspješnih (u 

Koristio se pri tome financijskim pokazateljima: 

- cash-flow/ukupne obveze 

- netto prihod/ukupna imovina 

ukupne obveze/ukupna imovina 

radni kapital/ukupna imovina 

- obveze. 

Ovaj model zasnivao se na analiziranju navedenih pokazatelja za pet 

godina unatrag, tj. prije nego što je dospjelo u krizu. Suš-

tina ovog modela sastoji se u izboru i rasporedu vrijednosti svakog 

pokazatelja, koji su grupirani u dvije skupine u i 

"zdrava" Rezultati Beverovog modela prikazuju se 

283 ) Foster, G. op.cit. pod 214), str.542-544 
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Slika 11: Osnovni pokazatelji u i "zdravih" 
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Iz ove "profil analize" kako ju je nazvao Beaver, 

je da se pokazatelji ponašaju u navedene dvije skupine podu-

je da prva dva pokazatelja, cash-flow/ukupne obveze i 

netto prihod/ukupna imovina pokazuju u prvim godinama 

tendenciju pada, pa im Beaver daje da prvi 

pokazatelj iskazuje "najmanju vjerojatnost zablude", a drugi ima veli-

ku vrijednost284 ). 

broj financijskih pokazatelja tj. 75 od 

ukupno preko 100 podataka i pokazatelja koji predskazuju krizu u podu-

a publicirani su u posljednjih 20 godina, klasificirao je 

prof.Zmijewski285 ) u 10 skupina. se uzorkom od 72 u 

i 3573 "dobrih" u razdoblju od šest godina, on je iz-

vrijednosti 75 "varijabli" u godini prije 

Na bazi hipoteze da su prosjeci druge skupine isti postavio je jedno-

varijantni F test, te je klasificirao dobivene podatke se 

varijablama funkcija. 

Financijske karakteristike izveo je iz pokazatelja profitabilnosti, 

likvidnosti, obrtaja imovine, zaliha i potraživanja, izvještaja o pla-

ukupne imovine i prometu dionica i promjenjivosti nji-

hovih cijena. 

Na osnovu navedenih pokazatelja je da su u 

nisko profitabilna, visoko zadužena, imaju niža fiksna u 

odnosu na njihove zarade i cash-flow, te imaju niži promet 

284) 

285) 
Tintor, J.: op.cit. pod 95), str. 130 

Zmijewski, M.E.: Predicting Corporate Bankruptag: 
Comparison of the Ectant Financial Distren Models", 
sity of New York at Buffalo, 1983. str.28-30 

An Empirical 
State Univer-
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vrijednosti dionica i viši promet dionica. Na kraju 

prof.Zmijewski da su pokazatelji likvidnosti i obrtaja oni 

koji pokazuju razliku u i uspješnih 

Rezultati navedenog istraživanja odnose se na razdoblje od jedne 

godine prije te bi se moglo da bi se istraživanjem 

pojedinih promjenjivih u razdoblju od tri do pet godina prije 

dobili interesantniji pokazatelji. 

Prikazana dva jednovarijantna modela su u 

smislu da su korištene varijable koje u sebi mogu 

ti predskazivanja za jedno te isto Zato ne 

pokušaj da se kombiniraju nekoliko financijskih u 

jedan multivarijantni model. Ovisne varijable u tim modelima su ili 

grupe (neuspješne ili uspješne) ili one koje eventualno 

biti u Nezavisne varijable su financijski pokazatelji i drugi 

primjenjivi podaci 

Za predskazivanje krizne situacije u su 

multivarijantni modeli koji koriste razne tehnike. 

jan je Altmanov mode1 286 ) koji je primjenjivanu nizu zemalja zapada i 

jedina je u korištenju istih pokazatelja za u 

ju i onih koja uspješno posluju. 

Altmanov model korišten za donošenje cjelovitog suda o bonitetu 

nazvan još i Z.faktorom predstavlja kombinaciju pet ponderi-

ranih pokazatelja: 

286 ) Foster, G.: op.cit. pod 214), str.551-552 
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gdje je: 

x1i = imovina - obveze/ukupna imovina 

x2i = zadržani dobitak/ukupna imovina 

x3i = bruto dobit/ukupna imovina 

x4i = tržišna vrijednost kapitala/knjigovodstvena vrijednost 

ukupnih obveza 

x5i = promet/ukupna imovina 

vrijednosti za u i uspješna podu-

prof Altman je došao do rezultata: 

X1i 

Xzi 

X3i 

X4i 

X5i 

u 

-0,061 

-0,626 

-0,318 

0,401 

1,500 

Uspješna 

0,414 

0,355 

0,154 

2,477 

1,900 
---------------------------------

Z-faktor je -0258 za u i 4,885 za uspješna 

Altman je da sa Z-faktorom ispod 1,8 je 

pravi kandidat za tj. što je niži Z-faktor to je 

nost za Altman je korigirao (1983.) pokazatelj stav-

u odnos knjigovodstvenu vrijednost kapitala/knji-

govodstvenoj vrijednosti ukupne imovine, pa su ponderi tako izmje-

njenog modela koji se može primjeniti na javna i nejavna 
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zi = 0,1717 X1i + 0,847 X2i + 3,107 X3i + 0,420 X4i + 0,998 X5i 

ova dva Z-faktora, granice bile bi s 

obzirom na pondere: 

I II 

- uspješna ako je Z > 2,99 2,90 

- u ako je Z < 1,81 1,20 

Siva zona 1,81-2,99 1,20-2,90 

U sivu zonu spadaju ona koja se nisu mogla svrstati u prve 

dvije grupe. Prema drugom modelu, s promjenjivim podacima za javna tr-

siva zona je mnogo šira, a sve da je revidi-

rani model vjerojatno manje nego original. Dolazak do 

ponderiranih vrijednosti je za sada nepoznat. 

Vrijedno je još spomenuti Zeta model287 ) koji je baziran na 

sedam varijabli: 

1) Ukupnoj profitabilnosti: Bruto dobit/ukupna imovina 

2) 

3) Zaduženju 

4) Likvidnosti 

Ukupna imovina 

Bruto dobit/ukupna za kamate 

obveze 

5) Zbirnoj profitabilnosti: Zadržani dobitak/ukupna imovina 

6) Kapitalizaciji tržišta : Petogodišnji prosjek tržišne vrijednosti 

dionica, petogodišnji prosjek tržne vrijednosti ukupnog kapitala 

preferencijalne dionice, obveze i kapitali-

zirani najam) 

287) Foster, G.: ibidem, str.553 



- 232 -

7) Stabilnosti zarade: Mjerenje standardnih grešaka u procjeni ukupnih 

profitabilnosti u razdoblju od 10 godina. 

Koeficijenti koji se množe sa svakim ovim pokazateljem vlasništvo su 

ZETA korporacije i ne mogu se objavljivati. 

Navedeni jednovarijantni i multivarijantni modeli prikazani 

u svrhu dijagnosticiranja krize u spadaju u kategoriju empi-

rijsko induktivnih sustava, koji se temelje na 

kim pokusima i odabiranju pokazatelja. Takvi postupci svode se na 

odabir onih najboljih iz mnoštva pokazatelja, koji najbolje zadovolja-

vaju postavljene kriterije. Osnovni cilj ovakvih pokušaja, kako je 

istaknuto je predskazati financijsku krizu, zato se uglavnom ovi poka-

zatelji svode na prognozu solventnosti i likvidnosti (kroz pokazatelje 

na bazi cash-flowa), zaduženosti i obrtaja, te profitabilnost. 

Stoga se pokazatelj i koji se daju kao standardizirani u prilogu 5 

(str.224) mogu smatrati pokazateljima za ocjenu boniteta u 

svrhu dijagnosticiranja krize. 

ocjena o bonitetu na bazi ovakvih modela krije u se-

bi sumnju u ispravnost ocjene obzirom da je u globalu korišten mali 

broj pokazatelja (pet do deset), na osnovu kojih se može valjano oci-

jeniti kvaliteta poslovanja No ova ublažena je 

promatranjem ovih pokazatelja kod znatno broja i kroz 

duže vremensko razdoblje, pa se u suštini dobivene vrijednosti 

mogu smatrati mjerodavnim za ocjenu boniteta. Ostaje jedino diskuta-

bilno pondera ili koeficijenta (Altmanov i Zeta model) 

koje nije znanstveno provjeriti. 
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6. ZAKLJUCAK 

Uvodno cilj cjelokupnog istraživanja sastojao se u 

iznalaženju i metoda rada suvremene revizije, kao i analize bo-

niteta poslovanja, te metodološkog i postavljanja boniteta 

kao standarda, promatrana sve skupa u funkciji managementa u 

Revizija i analiza kao metode ispitivanja poslovanja poduze-

se dopunjuju i kao takve nužne su u tržišnom pri-

Cinjenica je da je revizija kao oblik nadzora vrlo razvi-

jena u svijetu, a da informacije o bonitetu putem kojih se ocjenjuje 

kvaliteta poslovanja bilo vlastitog ili konkurentnog smanjuju 

rizike i neizvjesnosti tržišta. 

Revizija i ocjena boniteta poslovanja su u funkciji 

managementa. Revizija stoga što realnosti materijalnog i 

financijskog položaja daje garanciju vlasnicima da 

je management korektno vršio svoju funkciju, a ocjena boniteta samo je 

daljnja potvrda efikasnosti ili neefikasnosti poslovanja, što je od 

izuzetne važnosti za opstanak i razvoj a time i mana-

gementa. Management se definira s dva aspekta tj. kao proces koji u 

sebi koordinaciju materijalnih i nematerijalnih resursa kako 

bi se postigli ciljevi postavljeni poslovnom politikom podu-

te kao skup pojedinaca koji svojim znanjem i sposobnostima na-

stoje ostvariti postavljene ciljeve. 

Revizija je definirana u užem i širem smislu: 

- u užem smislu zadatak revizije svodi se na ispitivanje i izražavanje 

mišljenja o realnosti i objektivnosti financijskih izvještaja, 

- u širem smislu zadatak revizije svodi se na ispitivanje cjelokupnog 

poslovanja, s krajnjim ciljem s postavlje-
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nim standardima, smjernicama i uputama, te vezano s tim davanje sa-

vjeta i preporuka za otklanjanje nepravilnosti. 

Teorijske postavke vezane za odnos vlasnik-manager-revizor 

potvrdile su ulogu i revizije u društvu. Revizija se smatra 

nužnom, jer osim što vjerodostojnost podataka iskazanih u 

financijskim izvještajima i na taj štiti vlasnike, ona je isto-

vremeno i poticaj managementu da pokaže svoju snagu i te efikas-

nost u revizije ogleda se i u i osi-

guravanju realnih i objektivnih informacija, ne samo managementu i 

poslovnim partnerima, zaposlenima i državi. 

Stoga svaka revizija ima širi aspekt, jer u suštini 

sigurnost odvijanja poslovnog procesa, što je u interesu gospodarstva 

i društva u cjelini. Cilj revizije se svodi na ispitivanje podataka i 

njihovo sa zakonski standardima, jer je to 

garancija vjerodostojnosti podataka. Predmet revizije su financijski 

izvještaji i druge bilješke koje revizor ispituje i procjenjuje 

metode revizije, za što su pored potrebne i kvalifika-

cije. Mišljenje koje revizor iskazuje u svom izvještaju je rezultat 

revizije, za kojeg je osobito zainteresiran management. 

Tehnološki pristup reviziji zasniva se na potrebi planiranja 

revizije po pojedinim fazama, što efikasnost. Pri tome 

se snimanjem sustava internih kontrola pridaje posebna pažnja. U okvi-

ru toga akcenat je na sustavu internih kontrola koje 

osiguravaju neprekidnu i obradu podataka i umanjuju rizik pojave 

financijskih gubitaka. 
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i standardi revizije osnovne su pret-

postavke pravilnog vršenja revizije. Sistematizirani u osnovne tri ka-

tegorije, tj. kao standardi, standardi izvršavanja i standardi 

izvještavanja, ukazuju na svu težinu postupka i metode koje revizor 

mora primjeniti da bi rezultat njegova rada - mišljenje bilo i 

nezavisno iskazano. Revizijski standardi definirani kao pravi-

la kojih se procjenjuje i mjeri kvaliteta ispitivanih podataka 

u postupku revizije u funkciji su osnovnog cilja revizije. Postojanje 

standarda ukazuje na da se postupak 

revizije mora vršiti i odgovorno po pravilima veri-

ficiranim od strane nadležnih organa. Pri tome se naglašava da jedin-

stveni standardi kriju u sebi opasnost neudovoljavanja potrebama šireg 

društvenog interesa. 

Na reviziju koja osigurava vjerodostojnost podataka iskaza-

nih u financijskim izvještajima nadovezuje se analiza boniteta poslo-

vanja Kompleksnost pojma "bonitet" se kroz definira-

nje boniteta kao: 

- stupanj kvalitete cjelokupnog poslovanja 

i strategiju razvoja u a koji je izražen skupom 

relevantnih podataka. 

Svrha ocjene boniteta je šire postavljena, a se bo-

nitet traži zbog poslovne suradnje, raznih vrsta ulaganja, odobravanja 

kredita, kupovine i prodaje dionica, te potreba za saznanjem vlastitog 

boniteta. Cilj je jasan tj. želi se ispitati kvaliteta poslovanja po-

kako bi se i zbjegli rizici u poslovanju. 

Prema tome, analizu kao ispitivanje boniteta 

poslovanja, za kvalitetu je jedan od preduvjeta valjana revizija 
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došlo se je u istraživanju do rezultata koji su dokazani po-

stavljanjem standarda za ocjenu boniteta poslovanja 

1. od svrhe i cilja ocjene boniteta te s tim u vezi 

složenosti poslovnih odluka i transakcija, izvršilo se stupnjevanje 

boniteta na: 
- jednostavni ili 

- složeniji ili širi 

- kompleksni ili cjelovit. 

Jednostavnim bonitetom je ocjenjivanja boniteta u svr-

hu kratkotrajne poslovne suradnje, a na temelju podataka i pokazatelja 

solventnosti poslovanja Složeniji bonitet u svrhu dugotraj-

nije poslovne suradnje ocjenu boniteta na temelju niza poda-

taka koje pružaju financijski izvještaji, pa se s tog osnova pojavlju-

je i niz pokazatelja. Kao dopuna složenijem bonitetu navedeni su i os-

tali podaci i pokazatelji pretežno nemjerljivog karaktera koji se ne 

mogu sagledati iz financijskih izvještaja pa se na taj prikazalo 

najšire odnosno kompleksna sagledavanje boniteta. Ova vrsta boniteta 

najkvalitetnija je i smatra se najmjerodavnijom za analizu poslovanja 

2. Pri razmatranju kriterija za izbor pokazatelja pošlo se od 

cilja koji se želi ocjenom boniteta. Ako se pokazatelj shvati 

kao mjerilo kvalitete neke ekonomske pojave, tada se ocijenom boniteta 

želi prikazati kvaliteta poslovanja promatranog Kvalitativni 

i kvantitativni aspekt poslovanja je kroz 

nje ciljeva medu kojima se maksimalizacija dobitka postavlja 

kao jedan od osnovnih ciljeva koji ostvarenje temeljnog ci-

lja i gospodarstva u cjelini, a to je opstanak i razvoj. 
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le, na osnovu postavljenih kriterija za ocjenu boniteta izvršenje iz-

bor pokazatelja boniteta i to: 

- sa stajališta ocjene boniteta poslovnog partnera 

- sa stajališta ocjene boniteta u svrhu dijagnosticiranja krize u po-

Izabrani su oni pokazatelji koji na najbolji prezen-

tiraju poslovanje pokazate-

lja profitabilnosti dok se kod pokazatelja u svrhu dijag-

nosticiranja krize u daje pokazateljima na bazi "cash-

flow". medu pojedinim izabranim pokazateljima prikazana 

je sustavom pokazatelja, rentabilnost kao vršni pokaza-

telj. 

3. Bonitet je postavljen kao standard, na da su 

1) izabrani standardizirani pokazatelji za ocijenu boniteta 

2) izabrana baza za usporedbu 

3) mjera vrijednosti pokazatelja. 

4) izvršena standardizacija obrazaca za ocjenu boniteta. 

Standardizirani pokazatelji temeljeni su na istraživanim kriterijim i 

podijeljeni su u skupine: 

- pokazatelji solventnosti 

- pokazatelji likvidnosti 

- pokazatelji zaduženosti 

- pokazatelji obrtaja 

- pokazatelji profitabilnosti 

- pokazatelji burze. 
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Za bazu usporedbe postavljena su tri standarda: 

- usporedba s prethodnim razdobljem 

- usporedba s prosjekom grupacije 

- usporedba s najboljim u grupaciji. 

Usporedba s granom odnosno grupacijom smatra se najobjektivnijim stan-

dardom. 

Mjera vrijednosti def ini rana je odnosom koje predstavljaju 

minimum, maksimum, odnosno optimum. 

4. S tog osnova su standardi po pokaza-

teljima unutar pojedinih grupa te je ustanovljeno 

1) za pokazatelje solventnosti (stanja gotovine) i likvidnosti 

standard je prethodno razdoblje a mjera vrijednosti kojoj 

teži optimum kao maksimum. 

2) za pokazatelje stanja gotovine ili solventnosti standard je prosjek 

grupacije a mjera vrijednosti optimum kao minimum. 

3) za pokazatelje zaduženosti standard mož~ biti najbolje u 

grupaciji, a mjera vrijednosti minimum ili maksimum. 

4) za pokazatelje obrtaja ili profitabilnosti standard je najbolje po-

u grupaciji a mjera vrijednosti maksimum. 

5) za dio pokazatelja uspješnosti standard je najbolje u gru-

paciji a mjera vrijednosti minimum. 

5. standardizirani pokazatelji boniteta kao 

i njihove mjere vrijednosti mogu poslužiti i revizoru u postupku revizi-

je tj. kod analize kada je potrebno na osnovu podataka iz fi-

nancijskih izvještaja sagledati slabosti u poslovanju na koje 

revizor treba obratiti posebnu pažnju. Pokazatelji za koje su 
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standardi poslužiti revizoru kao sredstvo u sagledavanju 

poslovanja a odstupanja od standarda mu da ot-

krije probleme i u što da na nekim 

morati proširiti svoje ispitivanje s dodatnim testovima. 

Može se da je navedeno istraživanje po-

tvrdilo hipotezu postavljenu na rada, a to je da se revizija 

kao oblik ispitivanja podataka i ocjena boniteta kao analiza kvalitete 

poslovanja nadovezuju, te na taj na 

efikasnost poslovanja 
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